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1. BENDROSIOS NUOSTATOS

Jaunimo darbuotojy sertifikavimo metodika buvo parengta Jaunimo reikaly departamento prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Jaunimo reikaly departamentas) uzsakymu jgyvendinant projekta:
»,PARTNERYSTES TARP VALSTYBINIO IR NEVYRIAUSYBINIO SEKTORIU SKATINIMAS IGY-
VENDINANT INTEGRUOTA JAUNIMO POLITIKA® (toliau — Projektas), finansuota Lietuvos Res-
publikos ir Europos Sajungos. Projekta administruoja paramos fondas Europos socialinio fondo agentira.

Si metodika yra vienas pirmujy Zingsniy jteisinant Lietuvos Respublikoje darba su jaunimu (angl. youh
work) sukuriant jaunimo darbuotojo (angl. youth worker) sertifikavimo metodika, kuri apibrés $io viesaja
politika jgyvendinancio specialisto kvalifikacijos jgijimo, kélimo ir pripazinimo procedaras. Taip pat tai
yra pirmas bandymas sukurti nacionalinj modelj, jungiantj formalujj ir neformalujj mokymosi badus. Tai
nemenkas is$ukis, nes atsizvelgdami j Europos kontekstg metodikos rengéjai nuolat konfrontuodavo ir
balansuodavo ties klausimais: ,,O kur yra profesionalumo riba? Ar pagrindas yra aukstasis issilavinimas, ar
uztenka ir neformaliu budu jgyty kompetenciju?“ Todél kildavo daug klausimy ir diskusiju. Renggjai tikisi,
kad pagrindas tolimesniam sistemos tobulinimui yra padétas, beliks ja tik iSbandyti praktikoje, vis labiau
plétojant ir tobulinant darbo su jaunimu sritj, ugdant tam parengtus specialistus.

Darbas su jaunimu yra viena jaunimo politikos jgyvendinimo formu, kuri pasitelkia neformalujj ugdy-
ma. Darbas su jaunimu, neformalusis ugdymas ir jy teikiama nauda apibrézti ir reglamentuoti Europos Ta-
rybos 2000 m. kovo mén. patvirtintoje Lisabonos strategijoje bei Europos Komisijos 2000 m. spalio 30 d.
paskelbtame ,,Mokymosi visa gyvenima memorandume®.

Sertifikavimo metodika buvo rengiama Lietuvos neformaliojo ugdymo asociacijos (LiNA) remiantis jvai-
riy Europos Sajungos valstybiy patirtimi. Metodikos renggjai papildomai konsultavosi su uzsienio eksper-
tais Andrea Mewaldt (Vokietija) ir prof. Howard Williamson (Jungtiné Karalysté). Konsultacijas organiza-
vo V3], Kitokie projektai“ (viena Projekto veikly). Parengta metodika buvo adaptuota bandomajam etapui
atsizvelgiant j laiko ir iStekliy ribotumus.

Sertifikavimo metodikos tikslas

Nuosekliai apibrézti jaunimo sertifikavimo sistema: jos veikéjus, etapus, esminius metodus, siekiant is-
bandyti sertifikavimo procesa Telsiy rajone, o véliau jj atitinkamai koregavus, ir visos Lietuvos mastu,
atsizvelgiant j i$bandyma TelSiuose.

Jaunimo darbuotojy sertifikavimu siekiama kokybisky darbo su jaunimu paslaugy uztikrinimo ir palai-
kymo. Sertifikavimo procesu sickiama dirbantiems su jaunimu suteikti kompetenciju, reikalingy profesio-
naliai vykdant $ig veiklg bei uztikrinant efektyvesnj bendradarbiavima tarp valstybiniy institucijy specialis-
ty ir nevyriausybiniy organizaciju.

Sertifikavimo sistemos uzdaviniai

— sukurti vieningg darbo su jaunimu, jaunimo darbuotojo supratima valstybés lygiu;

— jdiegiant jaunimo darbuotojy sertifikavimo procediira, uztikrinti kokybiska darba su jaunimu;

— sukurti kvalifikacijos kélimo badus, modulius, metodus ir jvardinti reikiamas kompetencijas: Zinias,
igﬁdiius ir Vertybines nuostatas;

— apibréZti jaunimo darbuotojo kvalifikacijos kélimo badus ir formas, uztikrinant kryptinga profesinj
tobuléjima.

Si sertifikavimo metodika skirta institucijoms ir organizacijoms, kurios bus atsakingos u? jos i$bandyma.

Metodikoje vartojamos sqvokos

Metodikoje vartojamos savokos yra apibréziamos pagal kuriamos metodikos konteksta. Ju apibrézimus
karé Sios metodikos kiiréjai remdamiesi savo praktiniu patyrimu arba nurodytais $altiniais.

Akreditacija (lot. accredere — iSreiksti pasitikéjima) atitikimo reikalavimams jvertinimas tam tikroje srityje.

Sertifikavimas — tai kompetencijy patikrinimo procedira, kurios metu pripazjstama ir suteikiama kva-
lifikacija. Sertifikavimo procedara yra vykdoma ir garantuojama nepriklausomos treciosios salies, t. y ser-
tifikuotojo arba sertifikavimo institucijos, kuri patvirtina kvalifikacija tam tikram / ribotam laikui pagal
skaidriai nustatytus kokybés uztikrinimo standartus ir normas (remiantis BAK, 1997).
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Sertifikavimo institucija — institucija, kuri veikia darbo su jaunimu sektoriuje ir rapinasi jaunimo dar-
buotoju kompetencijy vertinimu, kvalifikacijos uztikrinimu ir sertifikavimu. Zvelgiant j ateitj, rekomen-
duotina ja vadinti ,Nacionaline darbo su jaunimu agentira®, kurios funkcijos ateityje baty platesnés nei
kelti kvalifikacijq ir sertifikuoti jaunimo darbuotojus. Ji apimty rapinimasi visa darbo su jaunimu sritimi
bei jos plétra. Isvengiant lingvistiniy neaiskumuy, $iame dokumente toliau bus vartojama savoka ,sertifika-
vimo institucija®.

Darbas su jaunimu — ugdomojo pobudzio veikla, jgyvendinama kartu su jaunais zmonémis ar juy grupé-
mis remiantis ju poreikiais, siekianti sudaryti salygas jauniems zmonéms jsitraukti ir integruotis bei jgalinti
ji samoningai ir atsakingai kurti asmeninj gyvenimg, samoningai ir aktyviai dalyvauti visuomeniniame bei
profesiniame gyvenime.

Jaunimo darbuotojas — tai suauges kvalifikuotas asmuo, dirbantis su jaunais Zmonémis ne jy darbo,
mokymosi ar buvimo $eimoje metu, siekiantis asmeninio ir socialinio jauny Zmoniy tobulé¢jimo tiek indi-
vidualiame darbe su atskirais asmenimis, tiek dirbdamas su grupémis ar bendruomenémis bei turintis $iam
darbui reikalingy, profesiniy kompetenciju, kurios yra pripazistamos valstybés nustatyta tvarka. Jaunimo
darbuotojui uz atlickama kvalifikuota darba su jaunimu atlyginama Lietuvos Respublikos teisés aktuose
nustatyta tvarka.

Neformalusis ugdymas — veikla, kuria sickiama ugdyti samoninga asmenybe, sugebandia atsakingai ir
karybingai spresti savo problemas bei aktyviai dalyvauti visuomenés gyvenime, taip pat plétoti jauno zmo-
gaus socialines kompetencijas.

Kompetencija — tai gebéjimas atlikti tam tikra konkrety darba. Kompetencija apima patirtj, jgadzius,
zinias bei nuostatas.

Konsultantas (angl. zutor) — akredituotas ir sertifikavimo institucijos jgaliotas asmuo, dalyvaujantis ser-
tifikavimo procese, atliekantis dvi funkcijas: 1) pagal nustatytus kriterijus padeda potencialiam kandidatui
isivertinti savo kompetencijas; 2) pats jas vertina. Jis turi ilgamete¢ tiesioging darbo su jaunimu ir konsulta-
vimo Sioje srityje patirtj.

Kvalifikacija — teisés akty nustatyta tvarka, pripazjstama asmens turimy kompetencijy arba profesinés
patirties ir turimy kompetenciju, reikalingy tam tikrai veiklai, visuma'.

2. SERTIFIKAVIMO SISTEMOS DALYVIAI

Siame sertifikavimo metodikos skyriuje bus aprasomi visi sertifikavimo sistemos dalyviai: sertifikavimo
institucija, kvalifikacijos kelimo kursus organizuojancios institucijos ir asmenys, galintys jgyti kvalifikacija.

2.1. SERTIFIKAVIMO PASLAUGU TEIKEJAS

Sertifikavimo ir kvalifikacijos kélimo programuy bei konsultanty akreditavimo funkcijas atlieka viena vals-
tybés akredituota institucija (toliau — sertifikavimo institucija).

Sertifikavimo institucijos funkcijos:

1. atsako uz jaunimo darbuotojo sertifikavimo proceso kokybe;

2. sertifikuoja jaunimo darbuotojus;

3. akredituoja juridinius asmenis, norincius sialyti jaunimo darbuotojy kvalifikacijos kélimo kursy programas;

4. kas 3 metus perziari ir pakartotinai akredituoja juridiniy asmeny jgyvendinamas jaunimo darbuotojo
kvalifikacijos kélimo kursy programas;

5. akredituoja konsultantus, kurie padeda kandidatams pereiti sertifikavimosi etapus bei vertina kandida-
ty kompetencijas. Konsultanty akreditacija galioja 3 metus, o véliau ji gali bati pratesta.

Jaunimo darbuotojy sertifikavimo funkcijai atlikti prie sertifikavimo institucijos yra sudaroma komisija,
kuri renkasi pagal poreikj t. y. tada, kai susidaro tam tikras kiekis sertifikuotis norin¢iy kandidaty, baigusiy,
kvalifikacijos kelimg ir / ar kompetencijy vertinimo procesa. Komisija sudaroma trisaliu principu: du jauni-
mo politikos formuotojai ir / ar jgyvendintojai, du jaunimo darbuotojo darbdaviy atstovai bei du jaunimo
darbuotojy atstovai.

A “Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymo pakeitimo jstatymo projektas, aprobuotas terminas. Saltinis http://terminai.

vikk 1c:20001/pls/tb/tb.result.



Jaunimo politika formuojanciy institucijy atstovai — uz jaunimo reikalus atsakingos ministerijos ir / ar
Jaunimo reikaly departamento atstovai.

Darbdaviy atstovai — 1) savivaldybiy lygmenyje vykdomos jaunimo politikos atstovas (i§ Lietuvos savi-
valdybiy asociacijos arba Nacionalinés jaunimo koordinatoriy asociacijos) 2) Nevyriausybiniy su jaunimu
dirban¢iy organizacijy atstovas.

Darbuotojy atstovai — patyres darbo su jaunimu praktikas (ilgainiui sertifikuotas jaunimo darbuotojas
dalyvaves sistemoje), idealiu atveju deleguotas profesinés jaunimo darbuotojy asociacijos. Kol tokios néra,
tai galéty bati jaunimo darbuotojas, kuris yra gaves bent tris rekomendacijas i§ organizaciju, dirbanciy su
jaunimu.

Kvalifikacijos kélima vykdys juridinis ir / ar fizinis asmuo, kuris bus akredituotas pagal tvarka, kuri bus
paskelbta akreditavimo sistemos aprase.

2.2. SERTIFIKAVIMO PASLAUGU GAVEJAI

Tai yra Zmonés, tiesiogiai dirbantys su jaunimu, kurie siekia jgyti pripazinta jaunimo darbuotojo kvalifi-
kacija, jsivertinant turimas bei jgyjant trokstamas reikalingas kompetencijas.

Tikslinés grupés, norincios jgyti jaunimo darbuotojo kvalifikacija sertifikavimo sistemoje, bendras
apibudinimas:

»ISauge i$ (jaunimo) NVO® — asmenys, sukaupe darbo su jaunimu patirtj, dazniausiai veikdami ir
vykdydami jvairias veiklas jaunimo nevyriausybiniy organizacijy rémuose. Jie yra praktiskai patyre jvairiy
formy neformaliojo ugdymo procesa.

Bruozai. | jaunimo apibréZima telpantys asmenys (nuo 18 iki 29 mety) ar vyresni, gebantys dirbti su jau-
nimo grupémis neformaliojo ugdymo metodais, daznai turintys tarptautiniy veikly jgyvendinimo patirties.

Profesinés veiklos vaidmenys. Jaunimo lyderiai, jaunimo organizacijy vadovai, jaunimo projekty vadovai,
parapijos jaunimo vadovai, skauty vadovai, jaunimo centry darbuotojai, socialinio darbo studijy studentai
ir kiti.

Socialiniy paslaugy teikéjai — dirba su specifinémis jaunimo problemomis (psichologiné pagalba, pre-
vencija, socialiné rizika ir kt.). Daugiau uzsiima ,gaisry gesinimu®, o ne neformaliuoju ugdymu, jauno
zmogaus gyvenimisky kompetencijy ugdymu.

Bruozai. Daznai dirbama su jaunimu individualiai, re¢iau su grupémis.

Profesinés veiklos vaidmenys. Socialiniai darbuotojai, socialiniai pedagogai, psichologai ir kiti veikéjai.

Viesosios politikos sri¢iy specialistai — dirbantys jvairiose viesosios politikos srityse (kultiros, meno, $vie-
timo ir kt.) ir institucijose. | darbg su jaunimu pateke jgyvendindami jvairius projektus ir / ar mokymus.

Bruozai. Daznai stipris darbe su jaunimu, pasitelkiantys specifing metodika ar forma (sporta, meng,
muzika ar kt.).

Profesinés veiklos vaidmenys. Papildomo ugdymo (taip vadinamo vaiky neformaliojo $vietimo) mokytojai,
treneriai, kulttiros srities darbuotojai, bibliotekininkai, policininkai, karininkai ir k.

Formalis kriterijai kandidatams patekti j sertifikavimo sistema:

— ne jaunesnis nei 18 mety ir ne vyresnis nei 45 metu. Nors patekti j sistema galima asmenims, sulauku-
siems 18 metu, bet sertifikuotis galés tik sulauke 21 mety. Dél vir$utinio amziaus limito teisinis paaiskini-
mas pateikiamas priede Nr. 2;

— turintis vidurinj i$silavinima;

— kandidatas turi dirbti su jaunimu (esanc¢iu 14-29 mety amziaus tarpsnyje) ar aktyviai veikti jaunimo
veikloje su Zzmonémis arba planuojantis tai daryti artimoje ateityje;

— turintis organizacijos ar institucijos, kurioje dirba ar savanoriauja palaikymg (kandidatas teikdamas
paraiskg aiskiai nurodo, kurioje su jaunimu dirbanéioje organizacijoje jis veikia ir kur jis galés atlikti savo

praktika).

Formalis kriterijai jaunimo darbuotojo sertifikato jgijimui:
-ne jaunesnis nei 21 mety, ir ne vyresnis nei 45 mety (imtinai);
-turintis atitinkama i$silavinima bei darbo su jaunimu patirtj:



a) aukstojo issilavinimo socialiniy moksly diploma bei 800 valandy darbo su jaunimu patirtj ne ilgesnia-
me nei 3 mety laikotarpyje

arba

b) 1 400 valandy, darbo su jaunimu patirtj ne ilgesniame nei 5 mety laikotarpyje;

— sekmingai baige kompetencijy vertinimo procesa t. y. visos bendrosios kompetencijos jvertintos auks-
¢iau nei 60 % maksimalaus norimo kompetentingumo lygio;

— turintys pazymga dél teistumo (neteistumo).

3. SERTIFIKAVIMO PROCEDURA: ETAPAI IR METODAI

Uz sertifikavimo organizavima, vykdyma bei kokybés prieziara yra atsakinga pripazinta sertifikavimo
institucija. Po palyginimy Europos Sajungos $alyse ir atsizvelgdami j jvykusiy konsultacijy su darbo su
jaunimu ekspertais i§ Vokietijos bei Didziosios Britanijos, rekomenduojame Lietuvoje turéti vieng jaunimo
darbuotojy sertifikavimo institucija, turinéia savo ,,prekinj zenkla“, vaizdin tapatuma. Cia bus apragomos
dalyvavimo sertifikavimo procediiroje salygos ir taikomi metodai.

Asmuo, norintis jgyti jaunimo darbuotojo sertifikata, t. y. jo kvalifikacija Sioje srityje patvirtinantj ir
pripazinta dokumenta, turi dalyvauti sertifikavimo procese, susidedan¢iame i§ keliy etapy. Zemiau pateik-
tame paveiksle pateikta plati sertifikavimo procediira ir jos galimybes.

1 pav. Jaunimo darbuotojo sertifikavimo procediira

Pragymo
pateikimas

Patyrimui ir turimy
kompetencijy
pripaZinimui

Kompetencijy ir
patirties jgijimui

b Y

Pradiné kompetencijy
vertinimo procediira

Pradiné kompetencijy
vertinimo procediira

Patyrimo ir/ar
kompetencijy lygis
neatitinka
reikalavimus

I§duodamos
rekomendacijos
kvalifikacijos kélimui

Patyrimas ir
kompetencijy lygis
atitinka reikalavimus

K"’l’{"if‘k"cij“ Kvalifikacijos . -

. zg:na: . kélimas kitais I3duodamas Sialoma tobulintis
akredituotoje neakredituotais sertifikatas ir rinktis patirtj
programoje/ biidais

moduliuose

» 7

Pagrindinis Pagrindinis
ompelencijy kompetencijy
vertinimas po vertinimas

kiekvieno modulio

Patyrimo ir/ar
kompetencijy lygis
neatitinka
reikalavimus

Patyrimas ir
kompetencijy lygis
atitinka reikalavimus

Patyrimas ir
kompetencijy lygis
atitinka reikalavimus

ISduodamas
sertifikatas

I§duodamas

sertifikatas Siloma tobulintis




3.1. I ETAPAS: PRASYMO PATEIKIMAS

Sertifikavimo institucija elektroninéje erdvéje pateikia i§samia informacija apie sertifikavimo procesa. Cia
yra talpinamos ir viesai prieinamos sertifikavimo salygos ir kriterijai, paraiskos forma ir kiti aktualas doku-
mentai. Salygos yra nustatomos vadovaujantis sertifikavimo institucijos nustatyta tvarka.

Galimybeé teikti prasyma sertifikavimui sudaroma viena karta metuose. Tikétina, kad tokiu budu ilgainiui
nusistovés atitinkamas procedarinio ciklo pastovumas, nuo kurio bus lengviau tiek potencialiems jaunimo
darbuotojams, tiek sertifikavimo institucijai. Taip pat yra didesné galimybé, kad susidarys mokymosi gru-
pés ir kvalifikacijos kélimo programos taps nuoseklios ir reguliarios.

Asmenys, norintys jgyti jaunimo darbuotojo kvalifikacija ir gauti tai patvirtinantj sertifikata, turi pateikti
sertifikavimo institucijai praSyma ir pagal nustatytq formaq aprasyti atitikimg formaliesiems reikalavimams.
Salia standartinés informacijos apie kandidata, formoje turi atsispindéti jo formalus i$silavinimas, neforma-
liai jgytos kompetencijos, susijusios su darbu su jaunais Zmonémis, aprayta patirtis su jais, nurodant, kiek
valandy buvo dirbama, kita darbiné patirtis, motyvacija ir k. Taip pat tolimesnio dalyvavimo sertifikavimo
procese butina salyga yra reikalavimas kandidatui dirbti su jaunimu, t. y. turéti tiesioginés praktikos. For-
malius kriterijus vertina sertifikavimo institucijos atstovai.

Po prasymuy priémimo registracijos termino pabaigos pavieSinama informacija dalyviams: kiek sulaukta
prasymu, kiek atrinkta kandidaty, paaiskinami artimiausi zingsniai.

Priklausomai nuo kandidato amziaus, patyrimo ir issilavinimo, jis teikia prasyma;: a) kelti kvalifikacijq ir
igyti reikiamas kompetencijas sertifikatui gauti; b) pripaZinti turimg patirtj, jvertinti turimas kompetencijas
ir suteikti sertifikatg be dalyvavimo kvalifikacijos kélimo programoje.

Formalius kriterijus atitikusiems ir atrinktiems kandidatams siun¢iama sutartis dél kompetencijy vertini-
mo ir / ar kvalifikacijos kélimo, suteikiama galimybé aiskintis neaiskumus.

Rekomenduojame, jgyvendinant sertifikavimo metodika nacionaliniu lygmeniu, jtraukti dalyvio mokestj
uz pradinj ar pagrindinj kompetencijy vertinima, suinteresuotieji dalyviai kvie¢iami j bendrg informacinj
susitikima, kurio metu jiems paaiskinamas tolimesnis sertifikavimo kelias, i$samiai pristatomi jsivertinimo
jrankiai, paaiskinama, kur ir dél kokios pagalbos jie gali kreiptis. | §j susitikimg gali bati kvie¢iami ir orga-
nizacijy, kuriose dirba arba dirbs basimi jaunimo darbuotojai, bei sprendimus priimantys atstovai. Jie taip
pat susipazinty su visa sertifikavimo procedara, metodais, galimais savo jsipareigojimais.

3.2. I ETAPAS: KOMPETENCIJU VERTINIMAS IR JO METODAI

Priklausomai nuo to, ar asmuo dar neturi patirties ir ar nori baigti kvalifikacijos kursus, ar nori is karto
gauti sertifikata ir siekia patirties pripazinimo, jam taikomi skirtingi vertinimo metodai.

Jeigu asmuo neatitinka formaliujy kriterijy sertifikatui gauti i$ karto, jam yra taikoma pradiné kompeten-
cijy vertinimo procedara, kuri nustato, kokiose bendrujy kompetencijy srityse jam reikia tobulintis. Pagal
tai asmuo renkasi visg kvalifikacijos kélimo programga arba atskirus kvalifikacijos kélimo modulius.

Pradiné kompetencijy vertinimo procediira

I etapas. Kiekvienam asmeniui per informacinj susitikima jteikiamas kompetencijy vertinimo jrankis.
Tai yra j savirefleksijq nukreiptas klausimynas, susidedantis i§ uzdary, ir atviry klausimu, susijusiy su bendro-
siomis jaunimo darbuotojui reikalingomis kompetencijomis. Siame klausimyne asmuo nuosekliai apraso,
kaip jis demonstruoja kiekviena kompetencijg konkreciose situacijose dirbdamas su jaunimu. Dalyviui
skiriama iki dviejy savai¢iy laiko Siam klausimynui pildyti.

1 etapas. Po jsivertinimo dalyvis kvieciamas j vertinamaji pokalbj, kurio metu aptariamas jo kompetencijy
fsivertinimas ir patirtis. Vertinamajj pokalbj veda sertifikavimo institucijos akredituotas ir jgaliotas asmuo,
ilgamete darbo su jaunimu patirtj turintis ekspertas. Toliau jis bus vadinamas konsultantas. Svarbu paminé-
ti, kad tarp kandidato ir konsultanto turi bati tinkama socialiné distancija, leidzianti kuo objektyviau vesti
pokalbj ir suteikti dalyviui konstruktyvy griztamajj rysj. Po pokalbio konsultantas parengia protokols apie
ivykusj pokalbj, pazymi savo jzvalgas dél tobulintiny kompetencijy bei reikiamos praktikos ir jas patcikia
dalyviui. Sis protokolas yra pagrindas kvalifikacijai kelti. Asmuo tada sprendZia, ar jam reikia dalyvauti
visame kvalifikacijos kélimo procese, ar tik atskiruose moduliuose.



Pagrindiné kompetencijy vertinimo procedira

Pagrindiné kompetencijy vertinimo procedira taikoma tiems asmenims, kurie:

a) jau pradiniame etape atitinka visus formalius reikalavimus jaunimo darbuotojo sertifikatui gauti ir jis
pateikia prasyma pripazinti jo patirtj bei jvertinti kompetencijas, kad sertifikatas baty isduotas be papildo-
mo kvalifikacijos kélimo;

b) yra praéje pradinj kompetencijy vertinimo procesa, gavo rekomendacijas tobulintis ir kaupti patirtj.
Jie tai dar¢ individualiai, patys pasirinkdami kur, kaip ir kada tobuléti, sugrjzta kompetencijy, jsivertinimui,
igytos patirties pripazinimui ir sertifikato gavimui;

¢) yra praéje pradinj kompetencijy vertinimo procesa, gavo rekomendacijas tobulintis ir kaupti patirtj. Jie
pra¢jo akredituotos organizacijos kvalifikacijos kélimo modulj, po kurio vyksta atitinkamos srities kompe-
tencijy vertinimas. Asmenims, dalyvaujantiems akredituotoje kvalifikacijos kélimo programoje, kompeten-
cijy vertinimas yra testinis t. y. po kiekvieno modulio vyksta vertinamieji susitikimai su konsultantu ir yra
vertinamos kompetencijos i§ tos srities, | kurig buvo orientuotas kvalifikacijos kélimo modulis.

Sios procediiros metu konsultantas pildo vertinimo protokola po kiekvieno vertinimo susitikimo. Pro-
tokole turi atsispindéti procentiné vertinamy kompetencijy, israiska. Jei kandidato turimos kompetencijos
nekelia abejoniu, t. y. vir$ija 60 procenty kiekvienos i$§ bendruju kompetencijy sri¢iy, kitaip tariant, kai
dalyvis turi teorinés ir praktinés patirties dirbdamas su jaunimu ir matyti, kad geba kokybiskai dirbti su
jaunais zmonémis, — jam / jai turi bati suteikiamas jaunimo darbuotojo sertifikatas, galiojantis nustatyta
laika. Tokiu budu sudaromas kuo mazesnis slenkstis potencialiems kandidatams jgyti kompetencijas patvir-
tinantj dokumenta, kuris suteikty galimybe dirbti su jaunimu ir tobulintis.

Pagrindinés kompetencijy vertinimo procediiros metodika yra jvairaus pobuadzio, nes siekiama jvertinti
Zinias, jgiidzius, vertybines nuostatas bei profesine laikysena. Cia pateikiami vertinimo metody tipai, kurie
sertifikavimo sistemos jgyvendinimo bandomajame etape galéty buti iSbandomi, plétojami, tobulinami bei
sisteminami. Vertinima vykdo ir vertinimo metodikg parenka konsultantas.

o Aptarimas su konsultantu. Siekiant jvertinti dalyvio autenti$kg patyrimg bei i$manyma tam tikroje te-
moje, kompetencijy jvertinimas vyks tiesiog vykdant betarpiskus susitikimus ir pokalbius su konsultantu.
Pokalbiams bus pasitelkiami refleksiju dienorasciai, vaizdo medziaga i§ darbo su jaunimu sesijy ir pan.

o Stebéjimas. Tam tikras kompetencijy sritis, ypatingai tas, kurios susijusios su vertybémis ar profesine
laikysena yra sunku jvardinti ZodZiu ar rastu, o geriausias pavyzdys yra tiesiog praktinis darbas su jaunimu.
Stebéjimo metodas leis praktiskai pamatyti dalyvio gebéjimus dirbti su jaunimu, sumazés erdvé interpretaci-
joms, o dalyvis galés pademonstruoti savo gebéjimus jprastoje, kasdienéje aplinkoje su jaunais Zmonémis.

o Pristatymai Zodziu. Pristatymai zodZiu, kaip jvertinimo jrankis turi kelety tiksly: a) parodo dalyvio
supratimg tam tikroje temoje ir gebéjima glaudziai pristatyti dalyko esme; b) parodo dalyvio bendravimo
igtdzius, gebéjimg sklandZiai reiksti mintis, argumentuoti, konstruktyviai reaguoti i griztamajj rysj; c) su-
daro galimybes klausantiesiems tikslintis, uzduoti papildomus klausimus.

o Pristatymai naudojant jvairias medijas. Karybiskumui ar skaitmeninio ratingumo jvertinimo tikslais
dalyviai rengs trumpus pristatymus naudodamiesi jvairiomis medijomis: vaizdo, garso, flash, power point ir
kt. Tai parodys dalyviy gebéjimus naudoti medijas savo darbe su jaunimu.

e Grupiné diskusija. Siuo metodu bus galima jvertinti dalyviy supratimo lygj tam tikroje temoje, ge-
béjima argumentuot, sitlyti praktines idéjas tam tikry teoriniy modeliy pritaikymui praktiniame darbe
su jaunimu. Grupés diskusijoje dalyviai turés galimybe iSreiksti tam tikras vertybines nuostatas ar elgesio
normas, kurios dalyviui svarbios darbe su jaunimu.

o Vaidmeny Zaidimai. Vaidmeny Zaidimai bty naudojami, siekiant jvertinti dalyviy jgtdZius dirbti su
grupe, su grupéje kylanciomis emocijomis, temomis ir t. t.

o Simuliacijos. Tai metodas, kurio metu grupéje dalyviai negauna konkreciy vaidmenu, bet turi elgtis
lyg jie bary tam tikrame dirbtinai sukurtame kontekste / situacijoje. Sis metodas taip pat labiausiai bus
naudojamas dalyviy jgudziams jvertinti konflikty valdymo, emociju valdymo, grupés fasilitavimo temose.

® Situacijy analizés. Situacijy analizés bus naudojamos, nesant galimybei stebéti dalyviy praktinio darbo
ar nesant galimybei daryti simuliacijos. Tokiu atveju dalyvis gauna keleta parasyty situaciju i§ darbo su
jaunimu srities ir turi pateikti savo pasitlymus ar situacijy sprendimus. Siuo metodu bus vertinama dalyviy
metodiné kompetencija, gebéjimai jvardinti jvairias intervencijas, kurios gali bati naudingos vienoje ar

itoje darbinéje situacijoje.
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o Praktinés uduotys. Sis metodas bus skirtas vadybiniu, organizaciniy kompetencijy jvertinimui. Daly-
viai gaus tam tikras organizacines / vadybines uzduotis, kurias turés jgyvendinti, turédami ribota laika.

® Rasto darbai. Trumpi straipsniai, es¢, referatai, metodiniai aprasai dirbti su jaunimu. Rasto darbas
suteikia galimybe dalyviams struktariskai apradyti savo i$manyma tam tikros temos srityje, o rasto darbo
formatas bus parenkamas pagal atitinkama kompetencija.

Dalis metody reikalauja dirbti grupéje, todél kompetencijy vertinimui gali bati surenkama dalyviy gru-
pé kompetencijy vertinimo renginiui, kurio metu dalyviai su paskirtais konsultantais aptarinés i§ anksto
parasytus rasto darbus, atliks uzduotis Zodziu, pristatinés parengtus pristatymus, darys grupines diskusijas
bei simuliacines uzduotis.

Kompetencijy vertinimo jrankis testavimo Tel$iuose metu nebus bandomas, nes $is jrankis bus kuriamas
kito Jaunimo reikaly departamento jgyvendinamo projekto rémuose.

3.3. Il ETAPAS: KOMPETENCIHU KELIMO PROGRAMA

Jeigu kandidatai neatitinka minimaliy reikalavimu, jiems po pradinio kompetencijy jvertinimo etapo
rekomenduojama kvalifikacijos kélimo programa. Ji susideda i§ jaunimo darbuotojui reikalingy bendrujy
kompetencijuy ugdymo, ziniy suteikimo bei praktikos elementu. Priklausomai nuo vyraujanciy kompe-
tencijy trakumu, yra skiriamas laikas kvalifikacijos kélimo programoms adaptuoti, kad baty patenkinti
dalyviy tobul¢jimo poreikiai. Rekomenduojama programy sudarymo ir adaptavimo trukmé yra 2 mén.

Programas rengia institucijos, organizacijos ar kiti juridiniai asmenys. Programos turi atitikti Naciona-
linés darbo su jaunimu agentiros nustatytus reikalavimus. Dalyviams neuzkertamas kelias mokytis kitur,
ta¢iau iSoriniai mokymai turi atitikti reikiama temg ir yra rekomenduojama, kad mokymasis kitur baty
derinamas su sertifikavimo institucija ar jos jgaliotu konsultantu.

Siame etape vykstan¢ios mokymosi programos organizuojamos kaip kvalifikacijos kélimo moduliai, ku-
rivos kandidatas pasirenka atsizvelgdamas | pirminj kompetencijy, jvertinima. Rekomenduojama, kad uz
dalyvavima mokymuose i§ dalies mokéty patys dalyviai ir / ar jy darbdaviai. Dalyvavimo mokestis baty
suderintas su sertifikavimo institucija.

Salia einamosios praktikos mokymosi metu yra sukurta Ziniy ir patir¢iy jsisavinima palydinti sistema.
Kiekvienam kvalifikacijos kurso dalyviui yra priskiriamas konsultantas, kuris yra jungiamoji grandis tarp
sertifikavimo institucijos ir kvalifikacijos kélimo bei praktikos jgijimo dalyvio.

Palydintis konsultantas svarbus dél $iy priezasc¢iu:

a) jis suteikia maksimaly dalyvaujanciujy palaikymg ir padeda jsisamoninti aktualy tobuléjimo progresa,
padeda jsivardinti asmeninj mokymasi;

b) kritiniu atveju bendrai su dalyviu sprendzia, ka daryti toliau, jeigu norimi tikslai néra pasiekiami.

3.4. IV ETAPAS: GALUTINIS VERTINIMAS IR SERTIFIKAVIMO PROCESAS

Ivertinus visas bendrasias kompetencijas, visi vertinimo protokolai, uzpildytas dalyvio kompetencijy jsi-
vertinimo jrankis yra pateikiami sertifikavimo institucijos sudarytai komisijai. Daugiau apie komisijos su-
détj jau buvo rasyta 2.1 dalyje.

Komisijos nariai dokumentus turi gauti ne véliau kaip prie§ 10 darbo dieny iki posédzio, kad spéty su-
sipazinti su dokumentuose pateikta informacija. Siekiant sumazinti komisijos darbo kravj, nariai gauna
dokumentus tik i$ ty kandidaty, kuriy visos bendrosios kompetencijos jvertintos 60 ar daugiau procenty.
Komisija posédzio metu aptaria gauta informacija ir tvirtina sarasa asmenu, kuriems turi bati i$duotas jau-
nimo darbuotojo sertifikatas. Komisija gali duoti neigiama atsakyma jeigu:

e nepateikti visi reikalingi dokumentai;

e konsultanto i$vados apie dalyvj yra neigiamos;

e apie kandidata paaiskéja informacija, kurios iki tol nezinojo sertifikavimo institucijos administracija ar
konsultantas.

Sistemoje yra sudaryta galimybé apeliuoti i$vadas, vadovaujantis sertifikavimo institucijos ir Lietivos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Apeliacija yra svarstoma ,gyvai“ kartu su komisija, dalyviu ir ver-
tinimus vykdziusiu konsultantu. Apeliacijai pateikti skiriama 10 darbo dienu, o apeliacijos svarstymasdr

11



sprendimo priémimas turi buti atliktas per 30 darbo dieny. Sertifikatg pasiraso komisijos pirmininkas,
sertifikatas turi unikaly numerj ir jo elektroniné kopija yra saugoma sertifikavimo institucijos serveryje.
Praradimo atveju gali buti iSduodamas sertifikato dublikatas.

Gaudamas sertifikata jaunimo darbuotojas jsipareigoja tobulintis, kelti kvalifikacija jsivardintose srityse.
Galimi kvalifikacijos kélimo formos ir budai yra aprasyti Sio dokumento 4 skyriuje. Kitaip tariant, norint
pratesti sertifikato galiojima, reikia jvykdyti kartu su sertifikavimo institucija ar jos jgaliotais atstovais sude-
rintus reikalavimus / jsipareigojimus.

3.5. VETAPAS: TESTINIS TOBULINIMASIS IR JO UZTIKRINIMAS

Jaunimo darbuotojo sertifikato galiojimo laikas yra terminuotas. Pirma kartg gavus sertifikata jis galioja
3 metus. Prasitesus sertifikata, antras galiojimo periodas yra 4 metai, o jau trecias ir visi tolimesni galiojimo
periodai yra 5 metai. Norédamas pratesti sertifikato galiojimo laika, jaunimo darbuotojas turi:

e nuolat kelti savo kaip specialisto kvalifikacija. Bent 5 dienas per metus dalyvauti teminiuose, meto-
diniuose ar kitokio pobudzio kvalifikacijos kélimo renginiuose (mokymuose, seminaruose, supervizijos
susitikimuose ir kt.). Praéjus nustatytam laikotarpiui, sertifikavimo institucijai asmuo pateikia dalyvavimo
jrodymus (sertifikatus, pazyméjimus, pristatymus kaip sekasi taikyti jgytas Zinias tiesioginiame darbe su
jaunimu);

¢ nuolat dirbti su jaunimu. Per vienerius metus jis turi bati dirbgs su jaunais Zmonémis bent 260 valan-
dy darbo su jaunimu kontekste (t. y. kai jaunas Zmogus yra uz formaliojo $vietimo, darbo ar $eimos ribu).
Atitinkamai per trejus metus bty 780 valandu, ketverius metus — 1 040 valandy ir t. t. Darbinés patirtys
yra nuolat uzrasomos refleksijy dienorastyje, o darbo valandy kiekj tvirtina jaunimo darbuotojo darbdavys.
Refleksiju dienorastyje asmuo turi apradyti darbo temas, su kokia tiksline grupe tai daré, kiek laiko dirbo,
kokie iskilo profesiniai ar asmeniniai klausimai, kokiose srityse dar noréty tobuléti.

Refleksijy dienorastis bus vienas svarbiausiy dokumenty priimant sprendima dél sertifikato pratgsimo
kartu su kompetencijy jvertinimo protokolu, kurj sudarys konsultantas po vertinamojo pokalbio.

Baigiantis sertifikato galiojimui, asmuo turi paduoti praSyma | sertifikavimo institucija dél sertifikato
pratesimo. Kartu su prasymu asmuo turi pristatyti dokumenty kopijas, jrodanéias, kad jis atitinka auks¢iau
i$vardintus kriterijus sertifikatui pratesti. Tada asmeniui priskiriamas konsultantas, su kuriuo jvyksta kom-
petencijy pakartotino jvertinimo pokalbis. Asmuo konsultantui i§ anksto, dar prie$ pokalbj, turi pateikti
savo refleksijy dienorastj bei profesinio tobuléjimo jrodymus. Po vertinamojo pokalbio konsultantas paren-
gia protokola, kurj teikia sertifikavimo institucijos sudarytai komisijai. Komisija priima galutinj sprendima
dél sertifikato pratgsimo.

Svarbu paminét, kad sertifikavimo procediira su visu turiniu turi buti periodiskai perzitrima ir atnauji-
nama, kad atitikty aktualig situacija bei baty lanksti galutinio vartotojo, t. y. kandidatuojanéio potencia-
laus jaunimo darbuotojo, atzvilgiu.

4. SERTIFIKAVIMO SISTEMOS APTARIMAS

4.1. REIKALINGOS KOMPETENCIJOS JAUNIMO DARBUOTOJO SERTIFIKATUI GAUTI

Cia pateikiama kompetencijy klasifikavimo forma, sudaryta isnagrinéjus ES $aliu: Vokietijos, DidZiosios
Britanijos, Belgijos ir kity giminingy profesijy darbo su jaunimu sektoriuje egzistuojanéius modelius. Taip
pat atsizvelgta | Europos Tarybos iniciatyva sudaryta ,jaunimo darbuotojy kompetencijy portfeli“ (angl.
youth worker portfolio) bei Europos Sajungos kvalifikacijy sarangos jvardintas raktines mokymosi visa gyve-
nima kompetencijas (angl. key competences for life long learning). Sinlomas modelis remiasi minétais $alti-
niais, ypatingai atsizvelgiant ir j vietinj Lietuvos konteksta bei susiklos¢iusias darbo su jaunimu tradicijas,
formas ir galimybes.

Jaunimo darbuotojo, nesvarbu kurioje sistemoje jis bebtaitu, veiklos pagrindas yra darbas su Zmonémis,
reikalaujantis tarpdisciplininio i$manymo ir prilygstantis specifinei socialinio ugdomojo pobudzio profe-
sinei veiklai. D¢l Sios priezasties, sudéjus viska, esminé jaunimo darbuotojo kompetencija yra asmeninio
profesinio veikimo kompetencija (vok. Handlungskompetenz), t. y. savybé arba gebéjimas adekvaciai veikti
ar teaguoti bunant konkrecioje situacijoje. Tai reiskia, kad $i kompetencija priklauso nuo konkretaus as-
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mens ir jo veikimo tam tikroje situacijoje, todél jos prigimtis yra subjektyvi. Sios jaunimo darbuotojo kom-
petencijos pagrinda sudaro keturios pagrindinés ir kitos specialiosios ,kompetencijy sritys“: asmeninés,
socialinés, dalykinés, metodinés ir kitos specialiosios. Zemiau jos yra pavaizduotos grafiskai.

2 pav. Jaunimo darbuotojo kompetencijos

Asmeninés
kompetencijos

Dalykinés
kompetencijos

Profesinio veikimo
kompetencija

Metodinés
kompetencijos

Socialinés
kompetencijos

Kitos
specialiosios
kompetencijos

Cia glaustai pateiktos kiekvienos kompetencijy sri¢iy apragymas. Reikia paminéti, kad kiekvienoje kom-
petencijy srityje aprasytas kompetencijas galima bty skirstyti j bendrasias bei papildomas kompetencijas
testiniam jaunimo darbuotojo tobuléjimui.

Svarbu paminéti, jog praktikoje kompetencijy, sri¢iy saveika daznai yra tarpusavyje tampriai susijusi.

1 lentelé. Jaunimo dar-
buotojo kompetencijos | Kompetencijos (jgiidZiai, Zinios, nuostatos) Apibudinimas
Kompetencijy sritis

Individualios / Reflektyvumas / savirefleksijos jgudziai: gebéjimas samoningai ,apdoroti® | Bendroji
asmeninés informacij, patirgj ir kitus reiskinius.

kompetencijos Mokéjimas mokytis: savo stipriujuy ir silpnuju pusiy suvokimas; asmeninio | Bendroji
(angl. self) ir profesinio tobuléjimo poreikiy Zinojimas; gebéjimas planuotis, jgyven-

dindi ir vertinti savo mokymosi procesa; atkaklumas ir pozityvus pozitiris
Ju pagrinda sudaro i mokymasi.
asmeninés konkretaus

Savarankiskumas: gebéjimas prisiimti atsakomybe, priimti sprendimus, | Bendroji

zmogaus savybés veikti proaktyviai, iniciatyvumas.

Organizuotumas / vadybiné kompetencija: Zinios apie valdyma, lyderyste, | Bendroji
projekty vadyba; koordinavimo, valdymo gebéjimai, projekty vadyba, sa-
viorganizacija, vieSieji rysiai, gebéjimas organizuoti ugdymo procesus.

Patikimumas: korektiskumas, punktualumas, atsakingas poziiris j susita- | Bendroji
rimus, atsakomybés prisiémimus.

Kiirybiskumas, lankstumas: zinios ir supratimas apie asmeninius kiry- | Papildoma
biskumo blokus ir skatintojus; gebéjimas lanks¢iai reaguoti | sunkumus,

jvairiapusiskai ieSkoti galimy sprendimu; atviras poziiris | naujoves, eks-
perimentavima,

Kritinis mastymas / apsiéjimas su kritika: gebéjimas mastyti kritiskai, kves- | Papildoma
tionuoti aplink esancius procesus. Gebéjimas apsieiti su kity Zmoniy kri-
tika ar kritiniu mastymu.

Uzsispyrimas / tikslo siekimas / gebéjimas priimti isSiikius. Papildoma

Fiziniu, dvasiniy ir emociniy kraviy atlaikymas / atsparumas / psichohi- | Papildoma
giena.

Emociné kompetencija: zinios, gebéjimai ir nuostatos jausmuy suvokimui, | Papildoma
adekvaciam elgesiui su jais, jy ,jdarbinimui®.
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1 lentelé. Jaunimo dar-

nimo ugdymosi po-
iams, i$ kitos pusés —
ios kompetencijos
lgiant j specifinius

buotojo kompetencijos | Kompetencijos (jgiidZiai, Zinios, nuostatos) Apibadinimas
Kompetencijy sritis
Socialinés Bendravimas: Zzinios ir supratimas apie bendravima, bendravimo stilius ir | Bendroji
kompetencijos budus; gebéjimas reiksti mintis, aktyviai klausytis, taikyti jvairius bendra-
vimo stilius, pritaikyti kalba prie jauny zmoniy. Gebéjimas demonstruoti
Jos apibrézia darbg jauny Zmoniuy akceptavimo laikysena ir ja komunikuoti grupei.
ir buvima su kitais Kompetencija biiti ir dirbti grupéje / komandoje: Zinios apie darbo koman- | Bendroji
zmonémis, nusako doje aspektus; gebéjimai dirbti su jvairiais Zmonémis, derintis prie jvairiy
elgesj ir interakcija darbo stiliy; gebéjimai skirstytis atsakomybémis, dirbti sinergiskai, vengti
kity Zmoniy atzvilgiu. | konkurencijos, bet skatinti bendradarbiavima.
Darbe su jaunimu jas Empatija ir jsijautimas: Zmogaus gebéjimas suprasti kita, jo elgesi, veiks- | Bendroji
galima vadinti santykio |mus, ketinimus, jausmus ir sarySius tarp ju. Kitaip tariant, ,emocinio tu-
kiirimo ir palaikymo rinio“ suvokimas, pajautimas.
kompetencija Konflikty valdymo kompetencija: Zinios apie konfliktus, jy valdyma, spren- | Bendroji
dimy, priémimo budus, tarpininkavima; gebéjimai konfliktus spresti ,,tei-
giamai®, konstruktyviai, t.y. kad duoty santykiui nauda, pridéting verte.
Pragmatiskumas bei kompromisiSkumo demonstravimas.
Darbas su jvairove grupéje: zinios apie jvairiy formuy, jvairove ir budus dir- | Bendroji
bant su grupe; gebéjimai dirbti su ,jvairove — gebéjimas ,jeiti“ | nauja
grupe, jos pazinimas, konstruktyvaus profesionalaus santykio palaikymas,
nebitinai priimant jy vertybes ir normas; pozityvus pozitris  jvairove, ska-
tinantis jvairove pazinti ir ja konstruktyviai iSnaudoti darbe su jaunimu.
Dalykinés Neformaliojo ugdymo kompetencija: Zinios apie neformaliojo ugdymo kil- | Bendroji
kompetencijos me, esminiy teoriniy modeliy Zinios, pagrindiniy metodiniy principy
iSmanymas; gebéjimai organizuoti neformaliojo ugdymo procesa: kurti
Specifinis dalykinis aplinka, parinkti metodiks ir t. t.; lygiavercio santykio, akceptavimo ir
darbo lauko i$manymas | empatiskumo demonstravimas.
Paauglystés ir jauno Zmogaus pasaulio ismanymas bei jo poreikiy atpazinimo | Bendroji
gebéjimai.
Struktirinis / konteksto Zinojimas, ismanymas: vietinis, regioninis, naciona- | Bendroji
linis, europinis kontekstai, finansavimo galimybés ir kt.
Teisinés Zinios ir informacija susijusios su darbo su jaunimu lauku. Bendroji
Darbo su jaunimu formy ir galimybiy ismanymas: atviras darbas su jauni- | Papildoma
mu, jaunimo organizacijos; stovyklos, seminarai, mokymai ir kt.
Jaunimo darbuotojo vaidmuo: gebéjimas suprasti esamus jaunimo darbuo- | Papildoma
tojo vaidmenis ir juos atitinkamai taikyti.
Metodinés Metody ismanymas ir jy taikymas: gebéjimas tikslingai taikyti jvairius ug- | Bendroji
kompetencijos dymo metodus.
Gebéjiwis darbas su jomis. Aktualiy temy iskélimas ir apsié¢jimas su jomis. | Bendroji
Tai yra dalykinio Jvairiy metodiniy laikyseny ir sprendimy (angl. approach) ismanymas ir tai- | Papildoma
zinojimo taikymas, kymas: gebéjimas samoningai taikyti tam tikra metodinj ,,pri¢jima“ — ho-
panaudojimas listinj, humanistinj, egzistencinj ar kt. Kiekvienas zmogus gali turéti savo
praktikoje, apsié¢jimas su | ,pri¢jima®, atitinkantj jo charakterj, vertybines nuostatas, gebéjimus.
juo (dalykiniu zinojimu) | Medijy kompetencija (angl. digital competence): patikimas ir kritiskas in- | Papildoma
ir darbiniu turiniu formaciniy technologijy (IT) naudojimas darbe su jaunimu. Kompiute-
rio naudojimas surandant, jvertinant, saugant, rengiant, pristatant infor-
macija ir ja keidiantis.
Retorika / viesas kalbéjimas Papildoma
Specialios Pirmoji pagalba: privaloma visiems, dirbantiems su jaunais Zmonémis. | Bendroji
Specifiniy temy ismanymas: patycios, priklausomybiy psichologija, Bendroji
§ vienos pusés jos yra profesinés ribos, darbas su sunkiais paaugliais, nejgaliais jaunuoliais ir kt.
obi pagrindu turimi Mugzikiniai, meniniai, sporto ir kiti jeiidZiai. Papildoma
béjimai, taikytini Viesieji rysiai ir kt. Papildoma

Kitos kompetencijos
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4.2. SERTIFIKAVIMO BUDAI

Gauti jaunimo darbuotojo sertifikata yra du pagrindiniai budai: 1) pripazjstant esamg patirtj ir kompe-
tencijas; 2) keltis kvalifikacija bei rinktis darbo su jaunimu patyrima. Kvalifikacijos kélimas yra ypatingai
aktualus potencialiems jaunimo darbuotojams, ateinantiems i$ ,,giminingy“ profesiju (mokytojams, kul-
taros darbuotojams, sporto metodininkams, socialiniams darbuotojams, pedagogams ir kt.), (angl. car-
rier changer, vok. Quereinsteiger). Tokiu budu, pastariesiems dalyvaujant sertifikavimo procediroje, kaip
ir visiems, vertinamos ir pripazjstamos turimos kompetencijos bei sudaromas ,persikvalifikavimo® planas.
Formalius kriterijus tik kompetencijy kélimo programos pabaigoje atitinkantiems kandidatams — dvide-
simt vieneriy mety neturintiems asmenims ar neturintiems pakankamai tiesioginio darbo su jaunimu
patirties — rekomenduojama dalyvauti visoje kvalifikacijos tobulinimo programoje.

4.3. KOMPETENCIJU KELIMO BUDAI, SIEKIANT GAUTI SERTIFIKATA

Kvalifikacijos kélimas gali vykti bent dvejais skirtingais keliais:

1. Pirmasis kelias sertifikavimo sistemos dalyviui — dalyvauti akredituotame kvalifikacijos kélimo kurse,
kurio temos atspindi jaunimo darbuotojo bendrujy kompetencijy saraa. S kursa akredituoja sertifikavimo
institucija.

2. Antrasis kelias — sertifikavimo sistemos dalyvis pats renkasi kursus Lietuvoje ar kitose Salyse, skaito sa-
varankiSkai jam naudingg literatiira ir / ar tiesiog kaupia darbo su jaunimu patirtj ir taip kelia savo kompe-
tencijas. Siuo atveju dalyviui po visy sertifikavimo institucijos neakredituoty kursy reiks praeiti pagrindinj
kompetencijy jvertinimo procesa ir jrodyti, kiek jo kompetencijos atitinka pracinamumo lygj.

Kvalifikacijos kélimo kursai bus i$skirstyti | 6 modulius. Kiekvienas modulis susidaro i§ 4 ar 5 dieny
trukmés mokymo seminaro ir individualaus susitikimo su konsultantu. Bendra kvalifikacijos kelimo kurso
trukmé — 26 mokymuy dienos ir 6 individualis susitikimai su konsultantu. Tarp kiekvieno modulio nu-
matoma praktika jaunimo darbuotojo darbo vietoje. Praktika suteiks erdve tobulinti darbo su jaunimu
igudzius, formuotis jaunimo darbuotojo laikysenai ir pritaikyti per mokymuy seminarus gautas Zinias.

Kiekvienas kvalifikacijos kurso modulis trukty apie 1 ménesj priklausomai nuo temy kiekio modulyje,
seminary trukmés bei uzduociy praktikos periodui. Visi $esi moduliai su praktika darbo vietoje vykty Sesis
ménesius. Tarp privalomy moduliy gali bati organizuojami vienos dienos papildomi pasirenkami moduliai
(i$vardinti 1 lenteléje), kuriuos dalyvis renkasi pagal jo darbo specifika su jaunais Zzmonémis.

Tokia teminiais moduliais paremta sistema leisty dalyviams visiskai susikoncentruoti vienoje kompeten-
cijy srityje, suprasti temos esme, taikyti ja praktikoje, véliau aptarti praktinj patyrima su mokymy vadovais
bei konsultantais ir taip skatinty visapusiska supratima (teorijy taikyma praktikoje ir praktikos konceptua-
lizavima) vienoje kompetencijy srityje.

Tarp moduliy vyks susitikimai su paskirtu konsultantu. Sie susitikimai turés kelis tikslus:

e susitikimai rems dalyviy tobuléjimg procese;

e susitikimai turés ir vertinamajj pobud;j. Ju metu dalyvis per pokalbj su konsultantu atskleis savo su-
pratimg apie praeito modulio temas, jy pritaikyma darbe su jaunimu. Vertinimo rezultatai bus aprasomi
susitikimo ataskaitoje, kuri bus pridedama prie kity dalyvio mokymosi procesa jrodan¢iy dokumentu;

e susitikimai taip pat bus erdvé tartis dél praktikos pobudzio ir tarnaus lyg tiltu tarp vieno ir kito modulio.

Akredituoti konsultantai gali bati tie patys zmonés, kurie dirba mokymuy vadovais kvalifikacijos kursuose,
taCiau jvertinant darbo apimtis tai gali bati ir kiti Zmonés, kurie palaiko nuolatinj rysj su mokymuy vado-
vais. Kiekvieno susitikimo su konsultantais trukmé bty tarp 40 minudiy ir 1valandos.

Placiau apie kompetencijy, vertinimo metodika Siame skyriuje Zemiau.

Pasirenkami papildomi moduliai

Sie moduliai biity vienos dienos trukmés mokymai, kurie baty jgyvendinami tarp baziniy $esiy moduljuy
Siy papildomy moduliy paskirtis — specifiniy Ziniy suteikimas, kurios néra siejamos su konkredia bendraja
kompetencija, taciau reikalingos darbe su jaunimu (pvz., riziky jvertinimas ar atitinkamy teisés akty Zino-
jimas). Pirmosios pagalbos suteikimo jguidziai yra priskirti prie bendrujy kompetenciju, tac¢iau sis modulis
néra jtrauktas | bazinius modulius, nes $iuo metu pirmosios pagalbos kursus teikia jvairios organizacijos
jvairiose Lietuvos regionuose, todél norisi, kad Zmonés savarankiskai susirasty jiems tinkamus kursais.
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4.4. KVALIFIKACIJOS KELIMO MODULIU TEMOS IR MOKYMO TURINYS
2 lentelé. Kvalifikacijos kélimo moduliy temos

Ivadas j darba su jaunimu ir ugdyma 40 40 1
Jauno Zmogaus amziaus tarpsnio (adolescencijos) supratimas 32 20 1
Individualus darbas su jaunu Zmogumi 32 40 1
Darbas su jaunimo grupémis ir sunkiu elgesiu 40 40 1
Darbo su jaunimu metodika 32 40 1
Organizacijy ir projekty valdymas 32 40 1
I$ viso: 208 220

Papildomi moduliai Mokymuy dienos vz‘t)ir:ipnf :)e:ecsiij;:‘)s
Narkotikai, kitos priklausomybiy formos ir jauni Zmonés 1 1
Pirmoji pagalba 1 1
Riziky jvertinimas ir jaunimo saugumas 1 1

1 modulis. Ivadas i darba su jaunimu ir ugdyma

Tikslai:

e suteikti supratima apie darbo su jaunimu koncepcija ir praktika;

e pristatyti ir iSnagrinéti jvairius ugdymo pobudzius ir numatyti, kaip jie gali bati naudojami darbe su
jaunimu.

Modulio turinys:

jvadas j kvalifikacijos kursus;

darbo su jaunimu samprata;

rezultatas ir procesas;

dalyvavimas ir aktyvus pilietiskumas;

poreikiy pazinimas ir supratimas;

darbo su jaunimu vertybés ir principai;

bendruomenés poreikiy tyrimas;

darbo su jaunimu istorija Lietuvoje;

mokymosi visa gyvenima ir mokymosi mokytis koncepcijos;
neformalusis ugdymas, savaiminis mokymasis ir formalusis $vietimas;
kritiné pedagogika;

ugdymo ir bendravimo su jaunimu jtampos.

Praktika. Maziausiai 20 akademiniy valandy tiesioginio darbo su jaunimu. Kiekvienas susitikimas turi
kti maziausiai 2 valandas.

odulis. Jauno Zmogaus amziaus tarpsnio (adolescencijos) supratimas
las
ikti supratima apie paauglystés raidos specifika, siekiant geresnio jauny zmoniy poreikiy ir pasaulé-
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Modulio turinys:

sociologinés bei psichologinés teorijos;
$io tarpsnio problemiskumas;

lytis ir lytiskumas;

paauglystes kultara;

bendraamziy mokymasis;

jaunimo darbuotojo asmeninio patyrimo refleksija.

Praktika. Maziausiai 20 valandy tiesioginio darbo su jaunais Zzmonémis. Praktikos patyrimas turi bati
aprasytas, teikiant ypatinga démesj antrojo modulio temoms ir jy taikymui praktiniame darbe su jaunimu.
Vieno susitikimo su jaunais Zmonémis trukmé — maziausiai 2 valandos.

3 modulis. Individualus darbas su jaunu Zmogumi
Tikslas

Suteikti ziniy, ir tobulinti jgudzius, reikalingus efektyviam individualiam darbui su jaunu Zmogumi.

Modulio turinys:

individualaus darbo su asmeniu teorijos;
bendravimo jgudziai;

baziniai konsultavimo jgudziai;

profesinés ribos;

jaunimo darbuotojo vaidmuo (dirbant individualiai);

praktikos refleksija.

Praktika. MaZiausiai penki susitikimai su jaunais Zmonémis, kuriy metu individualiai dirbama ne dau-
giau kaip su penkiais jaunais Zzmonémis. Maziausiai 10 valandy,.

4 modulis. Grupiy valdymas ir darbas su sudétingu elgesiu

Tikslas

Suteikti Ziniy ir tobulinti jgudzius reikalingus kokybiskai dirbti su grupémis, valdyti konfliktus ir darbui
su sudétingu elgesiu.

Modulio turinys:

grupés raidos teorija;

grupés raidos procesai;

pristatymo jgadziai;

fasilitavimo jgudziai;

vaidmenys ir elgesys grupése, grupés normos;
lyderysté;

konflikey tipai;

konflikty valdymo modeliai;

sudétingas elgesys;

darbas su sudétingu elgesiu;

esminiai teisés aktai, reikalingi darbu su jaunimu;

praktikos refleksija.

Praktika. Maziausiai 20 valandy tiesioginio darbo su jaunais Zmonémis. Praktikos patyrimas turi
aprasytas, teikiant ypatinga démesj ketvirtojo modulio temoms ir ju taikymui praktiniame darbe su ja
mu. Vieno susitikimo su jaunais Zmonémis trukmé — maziausiai 2 valandos.
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5 modulis. Darbo su jaunimu metodikos
Tikslas

Didinti supratima apie skirtingas darbo su jaunimu metodikas.

Modulio turinys:

darbo su jaunimu formos;

metodinés intervencijos darbe su jaunimu;
esminés darbo su jaunimu vertybés ir principai;
tyrimy, pavyzdziai / paradigmos;

tyrimy metodikos;

asmeninés patirties analizé.

Praktika. Maziausiai 20 valandy tiesioginio darbo su jaunais Zmonémis. Praktikos patyrimas turi bati
aprasytas, teikiant ypatinga démesj penktojo modulio temoms ir ju taikymui praktiniame darbe su jauni-
mu. Vieno susitikimo su jaunais Zmonémis trukmé — maziausiai 2 valandos.

6 modulis. Organizacijy ir projekty valdymas
Tikslas
Ugdyti bazines projekty ir organizacijy valdymo zinias bei jgudzius.

Modulio turinys:

asmens vadyba (angl. Personal management);
zmoniy vadyba (angl. People management);
istekliy valdymas;

planavimas ir sprendimuy, priémimas;

projekty planavimas, jgyvendinimas ir vertinimas;
lésy paieska.

Praktika. Maziausiai 20 valandy tiesioginio darbo su jaunais Zzmonémis. Praktikos patyrimas turi bati
apradytas, teikiant ypatinga démesj Sestojo modulio temoms ir ju taikymui praktiniame darbe su jaunimu.
Vieno susitikimo su jaunais Zmonémis trukmé — maziausiai 2 valandos.

Sio modulio bandymo etape Telsiuose rekomenduojama atsisakyti, nes tokius mokymus $iame sektoriuje
daznai organizuoja veikiancios institucijos ir organizacijos, todél jy nauda yra jrodyta ir veiksmingiausios
formos Zinomos.

Papildomas pasirenkamas modulis. Narkotikai, kitos priklausomybiy formos ir jauni Zmonés

Tikslas

Suteikti jaunimo darbuotojams supratimg apie narkotiniy medziagy reik§me jaunimo kultaroje, pagrin-
dines narkotiniy medziagy vartojimo priezastis bei profesing laikysena narkotiniy medziagy vartojimo
atveju.

Temos:

e narkotikai, kitos priklausomybés formos jaunimo tarpsnyje;
® vartojimo priezastys;

e profesiné laikysena ir dilemos;

labiausiai paplit¢ narkotiniy medziagy tipai ir juy poveikis.

pildomas pasirenkamas modulis. Pirmoji pagalba
las
ikti praktiniy pirmosios pagalbos teikimo jgudziy.
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Modulio turinys:

e jaunimo darbuotojo atsakomybé suteikti pirmaja pagalba;
e pagrindinés Zinios;

e jgudziy lavinimas.

Papildomas pasirenkamas modulis. Riziky jvertinimas ir jaunimo saugumas
Tikslas

Didinti dalyviy supratimg apie galimas rizikas darbe su jaunimu, riziky valdyma bei saugumo uztikrinima.

Modulio turinys:

e galimos rizikos;

e riziky jvertinimo modeliai, riziky mazinimo priemonés;
® jaunimo saugumo uztikrinimas darbe su jaunimu.

4.5. SERTTFIKAVIMO SISTEMOS DALYVIU KOMPETENCIJU VERTINIMAS

Sertifikavimo sistemos rémuose bus naudojamas vienas kompetencijy sarasas, kuriuo remiantis bus suda-
rytas kompetencijy vertinimo jrankis. Jis bus duodamas kiekvienam sistemos dalyviui, pra¢jusiam prading
atranka. Sistemos dalyvis, gaves $§j jrankj, kartu su paskirtu konsultantu pasidaro pradinj kompetencijy
isivertinima. Dalj kompetenciju numatoma vertinti grupiniais metodais, todél tam tikry kompetencijuy
vertinimui bus rengiami kompetencijy vertinimo seminarai.

Kaip ir minéta ankstesniuose skyriuose, kandidatas gali gauti jaunimo darbuotojo sertifikatg ir nepraéjes
kvalifikacijos kélimo kursu, jeigu jrodo savo kompetentingumga darbe su jaunimu. Jeigu asmens kompeten-
ciju lygis yra Zemiau kaip 60 % norimo kompetencijy lygio, jis renkasi arba akredituotg kvalifikacijos kursa,
arba tobulinasi savo nuozitira pasirinktais budais ir pakartotinai po mety grizta pas paskirta konsultanta
kompetencijoms vertinti.

4.6. JGYTU ZINIU BEI JGUDZIU PALAIKYMAS, TOLIMESNIS TAIKYMAS

Jaunimo darbuotojo profesiniy Ziniy palaikymas ir atnaujinimas, tolimesnés mokymosi galimybés

Prie$ gaudamas jaunimo darbuotojo sertifikata, naujasis specialistas jsipareigos nuolat kelti savo kvalifi-
kacija, pasiraydamas garbés pasizadéjima. Kasmet jaunimo darbuotojai privalés skirti bent 5 dienas kvali-
fikacijos kélimui Lietuvoje arba uzsienyje.

Kompetencijy jsivertinimo jrankiai padés jaunimo darbuotojui jsivardinti tolimesnio tobuléjimo, moky-
mosi kryptis. Taip pat pakartotinai akredituojantis bus vertinama, kiek jis progresavo, kokig patirtj jaunimo
darbuotojas jgijo per sertifikavimo galiojimo laika. Placiau $is klausimas aprasytas 3.5 skyriuje.

Tolimesnis kompetencijy taikymas

Igytas kompetencijas jaunimo darbuotojai taikys tiesiogiai darbe su jaunimu. Nuolatiniam tobuléjimui
Nacionaliné darbo su jaunimu agentara inicijuos testiniy kvalifikacijos tobulinimo mokymuy, atsiradima,
remiantis i$reikstu poreikiu tam tikroms temoms. Informacija apie testines tobuléjimo galimybes bus tal-
pinama Nacionalinés darbo su jaunimu agentaros tinklalapyje, kuriame bus galima registruotis tiek jau
sertifikuotiems jaunimo darbuotojams, tiek ir kitiems jaunimo srities specialistams.

Testiniai kvalifikacijos kélimo moduliai bus rengiami ir atnaujinami remiantis jauny Zmoniy poreikiais,
esama situacija ir vieSosios politikos sektoriy prioritetais, darbo gairémis, sprendziamomis problemomis.
Tai leis uztikrinti, kad jgytos kompetencijos buty aktualios ir lengvai taikomos kasdieniniame jaunimo
darbuotojo darbe.

Jaunimo darbuotojo mokymosi lygiai

Siame jaunimo darbuotojo sertifikavimo sistemos diegimo etape rekomenduojama atsisakyti jaunimo
darbuotojy lygiu, nes $iuo metu svarbiausia jteisinti $ig kvalifikacija, sukurti efektyvias mokymo programas
bei uztikrinti kokybisks ju jgyvendinima.

llgainiui, po 10 metu, sialome keisti sertifikavimo sistema ir inicijuoti mokymosi lygiy atsiradimg.
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Galimi lygiai:

I lygis — aprasytas $iame dokumente;

IT lygis — jaunimo darbuotojas specialistas. Tai asmuo, kuris specializuojasi dirbti pagal konkrecia tema
(mazumy integracija, tarpkulttirinis mokymasis ir kita), konkre¢ia metodika (forumo teatras, patirtiné pe-
dagogika ir kt.) ar su specifine tikslo grupe (gatvés jaunimas, tautiniy mazumy jaunimas ir kt.);

III lygis — jaunimo darbuotojas ekspertas. Tai asmuo, turintis socialiniy moksly magistro laipsnj, rasan-
tis su profesine veikla susijusius straipsnius, rengiantis metodinius leidinius, vedantis mokymuy seminarus
jaunimo darbuotojams, inicijuojantis ir jgyvendinantis tyrimus.

Inicijuojant sertifikavimo lygius svarbu uztikrinti jaunimo darbuotojo atlyginimo didéjima. Ateityje jve-
dant kvalifikacinius lygius baty svarbu remtis Europos kvalifikaciju saranga (angl. European Qualification
Framewerok), kuriant prielaidas jaunimo darbuotojy darbiniam mobilumui Europos Sajungos salyse.

Sertifikuoty jaunimo darbuotojy persikvalifikavimas

Jaunimo darbuotojy persikvalifikavimo sistema turéty bati sukurta per 5-10 metu. Sia funkcija turéty
vykdyti sertifikavimo institucija. Ilgainiui amziaus skirtumas tarp jauno Zmogaus ir jaunimo darbuotojo
tampa toks didelis, kad pastarajam darosi sudétinga spéti paskui besikei¢ian¢ius jaunimo interesus, pro-
blemas ir konteksta, taip pat todeél, kad kuo vyresnis jaunimo darbuotojas, tuo sunkiau jaunam zmogui
iSlaikyti su juo lygiavertj bendravima, kuris yra itin svarbus, siekiant jauno Zmogaus tobuléjimo.

Todél rekomenduojama sukurti prielaidas jaunimo darbuotojo persikvalifikavimui. Ilgainiui atsiradus
dideliam amzZiaus skirtumui, jaunimo darbuotojas galéty keisti kvalifikacija ir dar 15-20 mety dirbti su-
sijusioje srityje (déstant universitete, dirbant kitose socialinése srityse), taciau nedirbdamas tiesiogiai su
jaunais Zzmonémis.

4.7. SERTIFIKUOTU JAUNIMO DARBUOTOJO GALIMYBES [SIDARBINTI BEI VYKDYTI
PROFESINE VEIKLA

Vienas sertifikavimo sistemos uzdaviniy yra sukurti prielaidas darbui su jaunimu pripazint, realizuoti
ir plésti. Valstybéje veikianti sertifikavimo sistema yra svarbus postamis pripazinti darbg su jaunimu kaip
kvalifikacija. Darbo su jaunimu prilyginimas kvalifikacijai, o véliau gal net profesinei veiklai kelia tam ti-
krus lukesc¢ius Zmogui pasirengti ir kvalifikaciniams reikalavimas, lukesc¢ius darbo kokybei ir rezultatams.
Tuo paciu zmogus, uzsiimantis valstybéje pripazinta veikla, pagristai tikisi tam tikry darbo salygu, teisingo
atlygio ir socialiniy garantiju.

Atsizvelgiant | darbo su jaunimu praktika, konteksta Lietuvoje bei plétros kryptis, jaunimo darbuoto-
ju sertifikavimas sukuria prielaidas jaunimo darbuotojo veiklai jstaigose, organizacijose ir srityse, kuriose
jau¢iamas poreikis dirbti su jaunimu naujais metodais, i§ anksto nesuplanuotomis programomis, daryti
ugdomasias intervencijas jauniems Zzmonéms tobuléti ir visavercio gyvenimo siekiui, pvz.:

e savivaldybés jstaigos, jgyvendinancios integruota jaunimo politika;
atviri jaunimo centrai ir erdvés;
mobilus darbas su jaunimu;
jaunimo ir kitos nevyriausybinés organizacijos;
politinés partijos;
religinés organizacijos;
verslo organizacijos;
saves jsidarbinimas;

darbas su jaunimu uZsienyje.

Ivairios galimybés jsidarbinti bei veikti neatsivers vien jgijus jaunimo darbuotojo sertifikata. Batinos ir
tikros palankios salygos, jgalinancios sertifikatg jgijusiam jaunimo darbuotojui realizuoti veiklg darbo
aunimu srityje.

vivaldybés jstaigose, jgyvendinanciose integruota jaunimo politika, jau ir dabar nemazai specialis-
ba su jaunimu kultaros, sporto, turizmo, sveikatos, papildomo ugdymo srityse. Dirbantiems specia-
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listams, jgijusiems jaunimo darbuotojo sertifikatus, yra buatini ir sisteminiai pokyciai jvairiose integruotos
jaunimo politikos srityse.

Kultiiros, sporto, turizmo, sveikatos ir kitose srityse siekiant uztikrinti palankias salygas jaunimo darbuo-
tojy, profesinei veiklai reikéty, kad atitinkamose srityse pasikeisty keliami reikalavimai darbo rezultatams,
orientuojant juos j jaunimo politikos tiksly jgyvendinimo rodiklius?. Sie rodikliai turéty bati specifiskai
apibréziami atsizvelgiant | jaunimo darbuotojo pozicijg ir funkcijas. Taip pat reikéty perziaréti atlyginimo
skai¢iavimo metodika, jvertinant tai, kad daznai darbas su jaunimu vyksta ne oficialiy darbo valandy metu,
o vakarais ir savaitgaliais.

Jau kelis metus Jaunimo reikaly departamento ir savivaldybiy 1éSomis finansuojama atviry jaunimo cen-
try programa sudaro galimybes jaunimo darbuotojams dirbti su jaunais Zmonémis. Atviry jaunimo centry,
plétra jvairiose Lietuvos vietose atverty galimybes sertifikuotiems jaunimo darbuotojams dirbti su jaunimu.
Atvirame jaunimo centre dirbancio jaunimo darbuotojo profesinés veiklos salygas detalizuoja Atviry jau-
nimo centry, ir erdvy koncepcija’.

Mobilus darbas su jaunimu suprantamas kaip jvairas projektai ar ilgalaikés programos, vykdomi ne
tradicinéje jaunimo veiklos aplinkoje?. Mobiliame darbe su jaunimu yra pabréZiamas jaunimo darbuotojo
vaidmuo ir indélis. Savivaldybés, suprantanc¢ios mobilaus darbo su jaunimu poreikj ir nauda, turéty su-
daryti sutartis su sertifikuotais jaunimo darbuotojais rajone darbui su specifinémis jaunimo grupémis ten,
kur tos grupés renkasi ir buna. Tokio pobudzio jdarbinimui savivaldybés lygmeniu turéty bati patvirtinta
atitinkama jdarbinimo tvarka, uzduociy ir darbo rezultaty vertinimo specifikacija.

Jaunimo politika yra jgyvendinama ne tik vyriausybinio sektoriaus pastangomis, bet ir aktyviai dalyvau-
jant bei prisidedant nevyriausybinéms organizacijoms. Jaunimo ir kitos nevyriausybinés organizacijos,
kurios savo tiksluose jsivardina darbg su jaunimu prioritetine veikla, yra dar viena galimybé jaunimo dar-
buotojams jsidarbinti bei realizuoti profesing veikla. Jau ir dabar dalis nevyriausybiniy (jaunimo) organiza-
cijy sukuria darbo vietas jaunimo darbuotojams. Siekiant plétoti geraja praktika jdarbinant jaunimo dar-
buotojus nevyriausybiniame sektoriuje, organizacijos privalo turéti pakankamai stabilius iSteklius darbui su
jaunimu realizuoti. Tai jmanoma nevyriausybinéms organizacijoms gaunant pastovias subsidijas i§ vietos,
nacionaliniy ar Europos Sajungos finansuojamy programuy. Tokiose programose turéty buti leista finansuo-
ti su jaunimo darbuotojo jdarbinimu atsirandanéias darbo uzmokescio bei kvalifikacijos kélimo ilaidas.

Uzsienio praktika rodo, kad darbas su jaunimu galimas ir politinése partijose bei religinése organiza-
cijose. Nors Sios organizacijos vienija zmones ideologiniu pagrindu, didéjantis samoningumas organizacijy
viduje jaunimo poreikiams, buty ta salyga, kuri atverty galimybes jaunimo darbuotojams dirbti Siose or-
ganizacijose. Panasi salyga galioty ir verslo organizacijoms, jauc¢ian¢ioms jaunimo socialing atsakomybe.
Privatus sektorius galéty jdarbinti jaunimo darbuotojg darbui su pasekmémis / prevencija arba verslo vysty-
mo vietose, kur jauni Zmones dazniausiai ,,nepageidaujami® (jei jie nieko nevartoja ar neperka). Taip verslas
prisiimty atsakomybe moderniu badu.

Saves jsidarbinimas, sukuriant NVO arba dirbant laisvai samdomu ,konsultantu®, yra dar vienas i§
budy jaunimo darbuotojams realizuoti savo profesing veikla. Tokiam jsidarbinimo badui pasiekti yra bati-
nas jaunimo darbuotojo verslumas. Slypintis pavojus — didelé rizika profesiniam , perdegimui®, nes norint
uzsitikrinti stabily atlygj uz darba reikia nemazai pastangy ir iSradingumo.

Lietuvai vis labiau integruojantis j Europos Sajunga, vis realesne galimybe tampa jaunimo darbuotoju
isidarbinimas uZsienyje. Jaunimo darbuotojy sertifikavimas palengvinty $j procesa, nes suteikty formaly
pripazinimg Zmogaus kvalifikacijai. Tac¢iau norint gerinti $ig galimybe batina, kad Lietuvoje iSduodamus
sertifikatus pripazinty uZsienio $alyse veikianc¢ios darbo su jaunimu sistemos. Europos kvalifikacijy sa-
rangos pagrindu parengta priemoné palyginanti skirtingus reikalavimus jaunimo darbuotojo kvalifikacijai
skirtingose $alyse yra batina, siekiant uztikrinti darbinj mobiluma jaunimo darbuotojams Europoje.

2 Jaunimo politikos rodikliai yra i$skirti Jaunimo politikos plétros savivaldybése kokybés vertinime, Socialiniy inovacijy

institutas, 2008 m., 17-19 psl.

> Atviry jaunimo centry ir erdviy koncepcija, Jaunimo reikaly departamentas, 2010 m. balandzio 7 d., 14 psl.

4 Awviri jaunimo centrai — jaunimo poreikiams, A. Malinauskas ir A. Ku¢ikas, Jaunimo reikaly departmentas, 2008 m.,

28 psl.

21



4.8. AKREDITAVIMAS. DIPLOMO / PAZYMEJIMO PRIPAZINIMAS

Didele reik$me jaunimo darbuotojo ir jaunimo darbuotojo kvalifikacijai pripazinti turi tarpzinybinis
bendradarbiavimas ir integruota jaunimo politika.

Esminé prielaida jaunimo darbuotojy kvalifikacijai pripazinti yra atitinkamy norminiy teisés akty (darbo
su jaunimu koncepcija, jstatymas ar kt.) sukarimas ir patvirtinimas visuose su jaunimu susijusiose vieSosios
politikos srityse (Svietimo, socialinéje, sveikatos, kultaros ir kt.). Kadangi jaunimo darbuotojai, kvalifi-
kuoti specialistai, veiks jvairiose vieSosios politikos srityse kiekvienos politikos formuotojai (ministerijos)
ir jgyvendintojai (departamentai ir / ar kitos institucijos) jstatymuy numatyta tvarka, turi jteisinti jaunimo
darbuotojo veikimg konkrecioje vieSosios politikos srityje (pvz.: Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo
ministro jsakymu, Kano kultaros ir sporto departamento direktoriaus patvirtinta koncepcija ar pan.).

Minimais norminiais teisiniais aktais turi bati sureguliuota:

e Jaunimo darbuotojo atlyginimo apskai¢iavimo metodika. Specialisty, veikianéiy skirtingose vieosios
politikos srityse, atlyginimai yra apskai¢iuojami pagal skirtingus indikatorius, kurie daznai neatitinka jau-
nimo darbuotojo darbo ir darbo rezultaty specifikos. Turéty buti parengta atlyginimy apskai¢iavimo meto-
dika, indikatoriai ir patvirtinti skirtingose vie$osios politikos srityse.

e Apibrézta jaunimo darbuotojy sertifikavimo ir kvalifikacijos kélimo procedira. Dauguma vie$osios
politikos sistemu, turi kvalifikacijos kélimo sistemas ir institucijas (pvz.: mokymuy centrus, $vietimo centrus
ir kt.). Tarpzinybinio bendradarbiavimo principu jaunimo darbuotojus turéty sertifikuoti viena institucija,
dokumente apragoma sertifikavimo institucija (Nacionaliné darbo su jaunimu agentira). Sis procesas taip
pat turi bti aprasytas norminiuose teisés aktuose.

e Kita esminé prielaida — jaunimo politikos pagrindy jstatymo pildymas ir i$plétimas, siekiant jteisinti
jaunimo darbuotoja, apibrézti jo veiklos lauka ir jvardinant kitus veikéjus bei $iuos esminius terminus:
jaunimo veikla, darbas su jaunimu, jaunimo darbuotojas, jaunimo lyderis ir kt.

4.9. KIEK SVARBUS TARPZINYBINIS BENDRADARBIAVIMAS?

Jaunimo darbuotojas — vienas pagrindiniy integruotos jaunimo politikos jgyvendintoju, kurio darbo, vei-
klos lauka ir darbo temas apibréZia jauny Zmoniy, poreikiai ir vieSosios politikos (sporto, $vietimo, kultaros
ir kitos politikos) prioritetai, kuruojamos sritys bei sprendziamos problemos.

Integruota jaunimo politika jgyvendinama per tarpzinybinj bendradarbiavima — tai Lietuvos Respublikos
valdymo instituciju, jtakojanciy jaunimo politikos principy jgyvendinimg valstybés valdyme ir sujungian-
¢iy pastangas bendram politikos nuostaty realizavimui, veikla. TarpZinybinis bendradarbiavimas ypatingai
svarbus $iuose jaunimo darbuotojy rengimo ir sertifikavimo proceso etapuose:

1. Pripazjstant jaunimo darbuotoja kaip specialista, veikiantj darbo su jaunimu lauke: pripaZjstant
jau dirbancius specialistus, sukuriant kvalifikacijos jgijimo, kélimo sistemas, sukuriant darbo specifika ati-
tinkancia darbo uzmokescio apskaic¢iavimo sistema ir kt.

2. Ruosiant jaunimo darbuotojus. Kuriant ir véliau tobulinant jaunimo darbuotojy rengimo ir mo-
kymo programas svarbu atsizvelgti ne tik | paciy jauny Zmoniy poreikius, bet ir jvairiy viesujuy politiky
kontekstus: sprendziamas problemas (jaunimo sveikatos, jaunimo nedarbo, $vietimo ir kitas problemas)
bei propaguojamas darbo su jaunimu formas (sportas, kultara ir menai, prevenciné veikla ir kt.). Valstybés
viesoji politika yra viena i§ temy $altiniy jaunimo darbuotojui rengti.

Tarpzinybinis bendradarbiavimas yra ypa¢ svarbus rengiant jaunimo darbuotojus, nes jie véliau tiesiogiai
lgyvendins tarpZzinybinio bendradarbiavimo formuojama viesaja politika.

3. Sertifikuojant jaunimo darbuotojus. Institucijy atstovai bus jtraukti j sertifikavimo institucija, kuri
aktedituos kvalifikacijos kélimo programas bei sertifikuos jaunimo darbuotojus, taip bus uZtikrinta, kad
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jvairiy institucijy interesai ir jy kuruojama politika atsispindéty jaunimo darbuotojy rengime.

5. ISVADOS

Visy pirma, jaunimo darbuotojy sertifikavimo metodika jvardina ir apibréZia sertifikavimo sistema, nes
tokia dar nebuvo sukurta. Neturint sistemos buvo nejmanoma leistis j smulkias metodines detales, nes
reikéjo aiskiai jsivardinti, kaip sistemos dalyviai saveikauja tarpusavyje. Sertifikavimo sistemos atsiradimas
kuria prielaidas jaunimo darbuotojo kvalifikacijos atsiradimui ir pripazinimui. Tai didelis zingsnis jgyven-
dinant Europos ir nacionaling jaunimo politika, kadangi sertifikavimas jteisina svarby, tos politikos jgyven-
dintoja Zemiausiame vietos lygmenyje — tiesioginiame darbe su jaunimu.

Esminis is$ukis, su kuriuo bus susidurta realizuojant $ig sertifikavimo metodika, yra naujos sistemos
finansavimas. Sialomos kvalifikacijos kélimo, kompetencijy vertinimo ir metodikos yra naujos Lietuvoje.
Dauguma siilomy jrankiy reikés sukurti, adaptuoti Lietuvos kontekstui. Sie dalykai yra ypa¢ imlis laikui
bei eksperty iSmanymui (angl. know how). Todél jgyvendinant sertifikavimo sistema turéty bati skirtas
atitinkamas valstybés démesys ir finansavimas.

Pagrindinis darbo su jaunimu ir $ios sistemos naudos gavéjas yra jaunas zmogus, kuris kasdien keiciasi,
atranda save ir jj supantj pasaulj, domisi naujovémis ir susiduria su naujomis problemomis bei i$sukiais.
Todél jaunimo darbuotojo sertifikavimo sistema negali bati statiska, ji turi bati nuolat besikei¢ianti kaip
pats jaunas zmogus. Todél labai svarbu uztikrinti, kad sistema baty perZiarima ir atnaujinama, tam reko-
menduojame $iuos budus: ne rec¢iau nei kas 3 metus i$ naujo akredituoti konsultantus, kvalifikacijos kélimo
programas / modulius ir darbo temas; po 3 mety nuo sistemos starto inicijuoti numatytos metodikos taiky-
mo poveikio tyrima ir, remiantis gautais rezultatais, sertifikavimo sistema tobulinti.

Norint s¢kmingai jgyvendinti sistema, reikia inicijuoti Jaunimo politikos pagrindy jstatymo papildyma
apibréziant darbo su jaunimu, jaunimo darbuotojo savokas ir jvardinant jaunimo darbuotojo veiklos lau-
kus. Taip pat svarbu tobulinti ir pritaikyti kitus su jaunimu susijusius jstatymus, kad jaunimo darbuotojas
atrasty savo terpe, jam biity sudarytos salygos nuolat tobuléti bei gauti norima atlygj uz profesionaliai
atliekamga darba.

Si metodika siiilo Lietuvai nauja specializuota mokymosi bada: dalyko mokymasi derinant jvairius for-
maliojo ir neformaliojo ugdymo ir mokymu metodus. Sis mokymosi procesas bus pripazjstamas nacionali-
niu lygiu, o tai turéty prisideti prie neformaliojo ugdymo pripazinimo procesy,.

Ilgainiui turéty susikurti Nacionaliné jaunimo darbuotojy asociacija, kuri galéty prisiimti vis didesnj
vaidmenj jaunimo darbuotojo sertifikavimo sistemoje.

Jaunimo darbuotojas tapty esminis veikéjas neformaliojo ugdymo srityje, taikantis darbo su jaunimu
socialines ir edukacines intervencijas, kuriy netaiko jokia kita profesija Lietuvoje.
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Esmin¢ sios sistemos veikimo prielaida — ji visada turi islikti lanksti ir atsinaujinanti.
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Priedas Nr. 1

DEL TEISTUMO (NETEISTUMO)

Ar nuteisimo faktas arba teistumas turi buti salyga, apribojanti galimybe gauti jaunimo darbuotojo
sertifikata?

Pagal Lietuvos Respublikos jstatymus tam tikrais atvejais draudziama dirbti tam tikrg darbg arba uZsiimti
tam tikra profesine veikla, jei asmuo buvo teistas arba turi teistuma. Pavyzdziui, Lietuvos Respublikos $vie-
timo jstatymo 48 str. 7 d.° jtvirtinta, kad mokytoju negali dirbti asmuo, nuteistas uz ty¢ing nusikalstama
veika. Pazymétina, jog $iuo atveju negaléjimas dirbti mokytoju néra siejamas su teistumu, kuris, pagal
Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso 97 str. po tam tikro laiko i$nyksta, gali bati sutrumpinamas
ar panaikinamas, bet su padiu nuteisimo faktu, kuris nei$nyksta niekada. Panasiy nuostaty, yra ir kai kuriy
kity profesiniy grupiy ar pareigy teisinj statusa reglamentuojanciuose jstatymuose®.

Diskutuotina, ar norint gauti jaunimo darbuotojo sertifikata viena butiny sglygy turéty bati ta, kad asmuo
néra teistas arba neturi teistumo? Darbo grupéje kartu su iSoriniais ekspertais, diskutuojant siuo klausimu,
nuspresta tokio apribojimo norintiems gauti jaunimo darbuotojo sertifikatg netaikyti. Pirmiausia, daugelio
uzsienio Saliu, taip pat ir Lietuvos praktikoje yra pavyzdziuy, kai uz nusikalstamas veikas teisti ar netgi turintys
teistuma asmenys gali sékmingai dirbti su jaunimu, Zinoma, su salyga, kad ju nusikalstamas elgesys yra nebe-
aktuali praeitis. Tam tikros sékmés istorijos netgi gali bati svariu argumentu, motyvuojanciu ir pacia tiksling
grupe. Antra, jaunimo darbuotojo sertifikato i§davimas liudija tam tikra asmens kvalifikacija, kuri teistam ar
turind¢iam teistuma asmeniui gali bati svarbi integracine prasme. Trecia, teistumo fakto nebuvimas ar teistu-
mo neturéjimas visuomet gali bati numatoma, kaip batina salyga priimant sertifikuotg jaunimo darbuotojg
i darbg — darbdavys tokia salyga gali nustatyti, taciau neuzkertamas kelias jgyti patj sertifikata.

Galiausiai, ketvirta, kriminologijoje puikiai Zinomas jaunimo nusikalstamo elgesio universalumas, susijes
su nataralia prie$tara jstatymy ir visuomenés reikalavimams, kurig lemia ypatinga jaunimo biologinés ir so-
cialinés brandos situacija’. Kitaip tariant teistumo faktas ar teistumo turéjimas jauname amziuje neatspindi

> Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymas (1991 m. birZelio 25 d. Nr. I-1489; nauja jstatymo redakcija nuo 2003 m.

birzelio 28 d.; Nr. IX-1630, 2003-06-17//Zin., 2003, Nr. 63-2853).
¢ PavyzdZiui, advokatu gali dirbti tik nepriekaistingos reputacijos asmuo. Tokiu jis nelaikomas, jei yra teistas uz tycine
nusikalstamg veika, nesvarbu, ar teistumas iSnykes, ar ne, taip pat teistas uz kita (t. y. neatsargia) nusikalstama veika, kol
teistumas nei$nykes (Lietuvos Respublikos advokatiiros jstatymo 8 str., (priimtas 2004 m. kovo 18 d., Nr. IX-2066//Zin.,
2004, Nr. ). Panasi nuostata taikoma ir antstoliams bei notarams: asmuo negali buti laikomas nepriekaistingos reputa-
cijos, jeigu: 1) buvo nuteistas uz sunky ar labai sunky nusikaltima, nepaisant to, ar iSnyko teistumas; 2) buvo nuteistas
uz baudZiamajj nusizengima, nesunky ar apysunkj ty¢inj ar neatsargy nusikaltimg ir néra iSnykes teistumas (Lietuvos
Respublikos antstoliy jstatymo 5 str. (2002 m. geguzés 9 d. Nr. IX-876//Zin., 2002, 53-2042; jstatymo akruali redakcija
nuo 2009 m. balandzio 1 d.); Lietuvos Respublikos notariato jstatymo 3 str. 3 d. (priimtas 1992 m. rugséjo 15 d., Nr.
1-2882//Zin., 1992, Nr. 28-810). Valstybés tarnautojy pareigos siejamos tik su teistumo turéjimu: i valstybés tarnautojo
pareigas negali buiti priimtas asmuo: jstatymy nustatyta tvarka pripazintas kaltu dél sunkaus ar labai sunkaus nusikaltimo,
nusikalstamos veikos valstybés tarnybai ir vieSiesiems interesams ar korupcinio pobuidzio nusikalstamos veikos padarymo ir
turintis nei$nykusj ar nepanaikint teistuma (Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymo 9 str. (1999 m. liepos 8 d.
Nr. VIII-1316; nauja jstatymo redakcija nuo 2002 m. liepos 1 d.; Nr., 2002-04-23//Zin., 2002, Nr. 45-1708). | tarnyba,
Kaléjimy departamente ir jai pavaldZiose jstaigose negali buti priimtas asmuo, jstatymuy nustatyta tvarka pripazintag
kaltu uz ty¢inio nusikaltimo padaryma, nepaisant teistumo i$nykimo ar panaikinimo, arba pripazintas kaltu uz kitos nu-
sikalstamos veikos padaryma, jeigu nepraéjo 3 metai nuo teismo nuosprendzio (nutarties) jsiteiséjimo dienos arba jis turi
teistuma dél (padaryto) nusikaltimo (Tarnybos Kaléjimy departamente prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos
statuto 11 str. 1 d. 5 punktas; Lietuvos Respublikos tarnybos Kal¢jimy, departamente prie Lietuvos Respublikos teisingumo
ministerijos statuto pakeitimo jstatymas, priimtas 2008 m. lapkricio 6 d., Nr. X-1791//Zin., 2008, Nr. 135-5230). Paniasiis
reikalavimai taikomi teiséjams, prokurorams, turto vertintojams, vidaus tarnybos ir Valstybés saugumo departamento
pareigiinams, taip pat norintiems jsigyti ginkla ir pan.

7 Platiau zr. Sakalauskas G., Dobrynina M., Justickaja S. [et all]. Registruotas ir latentinis nusikalstamumas Ligtuvojé:
tendencijos, lyginamieji aspektai ir aplinkos veiksniai. Teisés instituto mokslo tyrimai. 7 tomas. Vilnius: Eugrimas, 201
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realiy nuo teisés normy, nukrypstancio elgesio apraisku, todél vargu ar turéry tapti butina salyga gauti jau-
nimo darbuotojo sertifikata.
Priedas Nr. 2

DEL AMZIAUS

Ar tam tikro maksimalaus amZiaus cenzo nustatymas yra pagristas ir nediskriminacinis?

Pirma kartg jaunimo darbuotojo sertifikata norin¢iam gauti asmeniui siiloma nustatyti 45 mety apribo-

jima, t. y. vyresnis nei 45 m. amziaus asmuo negaléty pretenduoti gauti jaunimo darbuotojo sertifikata.
Tokio apribojimo prasmé — siekis, kad pirma karta jaunimo darbuotojo sertifikat jgyjantis asmuo savo
amZiumi nebity per daug nutoles nuo jaunimo gyvenimo akrualiju. Zinoma, toks amZiaus apribojimas
sertifikato jgijimui nereiskia apribojimo dirbti su jaunimu jau turint sertifikata.

Lietuvoje jstatymai tam tikrais atvejais numato ne tik Zemiausig (minimalia, pavyzdZiui, 18 mety), bet
ir virSuting (maksimalia) amziaus ribg jsidarbinti, dazniausiai — viesajame sektoriuje. Pavyzdziui, | vidaus
(policijos) tarnybg pretenduojantis asmuo turi bati ne jaunesnis kaip 18 mety ir ne vyresnis kaip 30 mety
(asmuo, turintis aukstajj universitetinj arba aukstajj neuniversitetinj issilavinima, i tarnyba gali bati priim-
tas iki 35 mety)®. Dazniausiai maksimalus amZiaus cenzas nustatomas vadovaujancios sudéties pareigybéms:
vadovams, jy pavaduotojams ir kitiems asmenims’. [statymuose numatytas maksimalus jdarbinimo amzZius
turéty bati pagrjstas konkre¢ioms pareigoms keliamais mokymo reikalavimais, t. y. turi bati nustatyta tokia
amziaus riba, kuriai esant jsidarbings asmuo yra pajégus mokytis, tobulinti kvalifikacijg ar persikvalifikuoti,
kad tinkamai galéty atlikti savo pareigas'®.

Nepavyko rasti pavyzdziu, kai tam tikras maksimalus amzZiaus cenzas nustatomas tam tikrai kvalifika-
cijai jgyti, prieSingai — vis labiau pabréZiamas mokymosi visa gyvenima principas. Taciau dél paties darbo
specifikos, kurioje amzius uzkoduotas pats savaime (,,darbas su jaunimu®), sitlytina nustatyti maksimaly
amziaus cenza. Juolab, kad sertifikavimo procesas susijgs su praktine patirtimi, praktiniu darbu, jgyjamo-
mis kompetencijomis, todél tokiai kvalifikacijai jgyti galima taikyti ir jdarbinimo nuostatas.

. 198 ir toliau; Sakalauskas G. Knygoje: Alekneviciené J. (sudarytoja). Socialinés deviaciju problemos. Vilnius: Eugrimas,
07, p. 158-190.

Vidaus tarnybos statuto 6 str. 1 d. 2 p. Patvirtintas jstatymu 2003 m. balandzio 29 d. Nr. IX-1538//Zin., 2003, 42-
7.

laciau zr. Macernyté-Panomarioviené 1. Isidarbinimo amziaus cenzo nustatymas ir jo pagristumas//Teisés problemos,
Nr. 1, p. 5-23; Macernyté-Panomarioviené I. Amziaus reikalavimai sudarant ir nutraukiant darbo sutartj//Teisés
os, 2008, Nr. 2, p. 5-23.

0 m. lapkricio 27 d. direkeyva 2000/78/EB Dél vienodo poZitrio uzZimtumo ir profesinéje srityje//OL L 303, 2000.
. ¢) punktas.
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