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PRATARME

Susitikimai, kai jauni zmonés dalinasi savo istorijomis,
kelia klausimus ir praso pagalbos, yra kasdienybé
tiems, kurie dirba su jaunimu. Pagrindiné asis, apie
kuria sukasi dirbanciojo su jaunimu, tikslas — santykio

su jaunu zmogumi kdirimas.

Jaunimo reikaly departamento prie Socialinés apsau-
gos ir darbo ministerijos (toliau — Departamentas)
organizuojamuose mokymuose, konsultacijose, indi-
vidualiuose susitikimuose su jaunimu dirbantys asme-
nys daznai klausia, kaip geriausiai megzti santykj su
jaunuoliu, kokias technikas ir metodus naudoti kon-
sultuojant, kur yra ribos tarp darbuotojo, dirbancio
su jaunimu, konsultavimo ir terapijos proceso. Tam,
kad bity paprasciau ieskoti atsakymy | klausimus,
Departamentas inicijavo praktinio vadovo ,,ONE 2
ONE. Supporting Learning Face-to-Face", isleisto
SALTO Training & Cooperation RC, vertima | lietuviy
kalba. Siuo leidiniu siekiame stiprinti su jaunimu dir-
banciy asmeny kompetencijas individualiame darbe
su jaunais Zmonémis ir lydint juos ugdymo(si) proce-
se. Dziaugiameés, jog leidinj | lietuviy kalba verté viena
i$ jo autoriy — Monika KéZzaité-Jaknitniene.

Siame leidinyje kiekvienas, dirbantis su jaunimu, ras
naudingy patarimy apie individualy konsultavima,
jauno Zmogaus lydéjima jo mokymo(si) procese,
Jvairius metodus ir technikas, turés galimybe tyrinéti
savo mokymo(si) ir kity lydéjimo mokantis stilius.

Svarbu pabrézti, jog knygos originalas buvo rasytas
Erasmus+ programos kontekste ir visi pavyzdziai yra
i$ programa jgyvendinanciyjy kasdienybés, taciau labai

lengvai pritaikomi ir dirbant su jaunimu.

Departamentas






Pries atsiversdami $ia knyga ir pradédami | ja gilintis, pagalvokite,

kaip jus uzbaigtuméte Zemiau parasyta sakinj:

KAI DIRBU SU JAUNAIS ZMONEMIS
INDIVIDUALIAI, AS STENGIUOSI ............

Ar jums tikty kuris nors is Siy atsakymy?

* ... padéti jiems tapti samoningesniais savo mokymosi poreikiuose;

* ... kad jie galéty atpaZinti ir naudotis savo turimais resursais;

e ... padéti jiems ugdytis refleksijos jgldZius;

e ... palydéti juos tinkamy gyvenimo pasirinkimy ir sprendimy link;

e ... stiprinti ir skatinti juos prisiimti atsakomybe uZ savo ateitj;

e ... padéti jiems susitelkti ties sprendimais, o ne problemomis;

* ... padéti jiems susivokti mokymosi procese;

e ... atrasti priemones ir jrankius, kuriuos jie galéty pritaikyti savo mokymosi procese;

e ... palaikyti juos savo paciy ateities vizijos kdrimo procese.




|ZANGA

Jei tiko bent vienas i$ auksciau isvardinty atsakymy,
Sis leidinys gali jums praversti, tad kvieciame skirti

daugiau laiko ir jsigilinti.

Sios knygos objektas — individualus santykis tarp jauno
Zmogaus ir jaunimo darbuotojo' (ar kity darbo su
jaunimu specialisty — socialiniy darbuotojy, jaunimo
lyderiy, mokymo vadowvy, projekty koordinatoriy ir
pan.). Originalioje — angly kalba isleistoje — knygos
versijoje Sis santykis trumpai vadinamas one-to-one,
o tingumo sumetimais visoje knygoje Zymimas ,, 121"
trumpiniu kaip Zodziy ir skaic¢iy zaismas. Siekdami
iSlaikyti panasy stiliy, tiek Sios knygos pavadinime, tiek ir
visame tekste naudosime ,,AS ir Tu" pavadinima.

,AS ir Tu" vadiname tokius darbo su jaunuoliais atvejus,
kai jaunimo darbuotojas dirba su jaunu Zmogumi
individualiai. Ypatingai kalbame apie tokias individualaus
darbo situacijas, kuriy tikslas — ugdyti jaunuolj (e),
palaikyti jo asmeninio tobuléjimo ir mokymosi procesa.

Sios knygos ,,A% ir Tu" j#valgos bei jrankiai gali bt
naudingi kiekviename , Erasmus+" Veiklaus Jaunimo

programos etape:

* tyrinéjimo,

* pasiruosimo,
* jgyvendinimo,
e jvertinimo,

e rezultaty sklaidos.

Ir kiekviename etape galima dar giliau pasinerti |

,Youthpass" procesa!

Taip pat svarbu paminéti, kad nors ir siekiame islaikyti
betarpiska santykj su skaitytoju, Siame leidinyje
kreipsimés | Tave kreipiniu ,,jas" — tam, kad nereikety

isskirti vienos ar kitos giminés ar linksniuoti abiejy.

vert. past. Lietuvoje naudojamas $is jaunimo darbuotojo apibréZimas: Jaunimo darbuotojas (angl. - youth worker) — tai

suauges asmuo, dirbantis su jaunais Zmonémis jy laisvalaikiu, siekiantis asmeninio ir socialinio jauny Zmoniy tobuléjimo

tiek per individualy darba su atskirais asmenimis, tiek dirbdamas su grupémis ar bendruomenémis bei turintis Siam darbui

reikalingy profesiniy kompetencijy, kurios yra pripazjstamos nustatyta tvarka.
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|VADAS

SU MEILE — NUO SALTO

Gerbiami skaitytojal,

Vienas esminiy aspekty mokymosi procese yra
asmeniné dimensija — tai tos stebuklingos akimirkos,

kurios vyksta tarp ,manes” ir ,taves".

Kai pries desimt mety, 2007-yjy liepa, buvo pristatytas
,Youthpass" procesas, SALTO T&C Resursy centrui
vienas labiausiai ripimy klausimy islieka — kas vyksta
asmeniniame lygmenyje?

Kaip Zmonés mokosi ir reflektuoja? Kaip jie pastebi
savo paciy asmeninj augima, kaip jie iSreiskia save ir

pripazjsta savo mokymosi pasiekimus?

Zinoma, lengviau & saves paZinimo procesa suvaldyti,
jei nuosekliai zengiamas kitas asmeninis ar profesinis
gyvenimo  zingsnis. ,Youthpass' gali praversti Siame
kontekste. Asmenybés augimas vyksta samoningai ir
dazniausiai jauciamas per saveika su kitais zmonémis —
bendraamziais, jaunimo darbuotojais, mentoriais,

ugdymo specialistais...

Sios knygos démesio centre — individualus santykis
tarp dalyvio ir jaunimo darbuotojo ar mentoriaus
(,,Erasmus+ Veiklaus Jaunimo"* programos rémuose).

Tai, koks tas santykis bus ir kaip jis vystysis, priklauso ir
nuo neformalaus bei savaiminio mokymosi pasiekimy

pripazinimo.
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§j leidinj jkvépé ,,One 2 One" mokymo kursai, kuriy
koncepcija buvo iSbandyta jau ne vieng karta. Pats laikas
Sios koncepcijos idéjoms ir metodams pasklisti placiau
ir taip padéti jums mokytis, reflektuoti ir bandyti!

Ir taip jau seniai zinoma, kad ZmogiSkasis santykis
mokymosi procese yra stebuklingas, esminis ir raktinis
démuo! Mes norime jus palaikyti, kad visa tai galétuméte
patirti patys.

Mums, dirbantiems SALTO Mokymy ir Bendradarbia-
vimo Resursy Centre, be galo malonu pakviesti jus | Sia
keliong! Nagi, pirmyn!

Su meile,
Rita Bergstein

@ SALTO Mokymy ir Bendradarbiavimo Resursy
Centras, Bona, 2018 m. balandis
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KODEL MOKYMOSI PROCESE SVARBUS \ ‘ ./
INDIVIDUALUS PALAIKYMAS?

Pasidarykite asmenuke. Ka matote? Ka zinote apie
$i zmogy! Kas jums patinka? Kas jums nepatinka?
Ar Zidrédami | asmenuke, galite pasakyti, kiek Sis
Zmogus jau zino, arba kaip jis mokosi? Kaip kiti mato

jus? Ir kaip tai skiriasi nuo to, ka jus matote?

Tai pakankamai sudétingi  klausimai, net ir
suaugusiems. Jauniems Zmonéms, kuriantiems savo
tapatuma, Sie klausimai yra dar sudétingesni. Svarbu
tai turéti omeny, jei jisy darbas — palaikyti jaunus

Zmones jy mokymosi procese.



TAIGI, KODEL SVARBU PASINERTI | ,AS IR TU"?

ASirTU

santykis yra intensyvus. Jauniems Zmonéms verta patirti tokj santykj — tai padeda jiems labiau pasitikéti savimi, pasijusti

svarbiais. , AS ir Tu" santykis visada yra individualizuotas ir pritaikytas konkreciam Zmogui bei jam rapimiems klausimams.
ASirTU
santykis gali jauniems zmonéms padéti atpazinti tai, ka jie iSmoko, jvardinti ir suteikti tam vertés. Trumpai tariant,
jaunas mogus individualiame santykyje gali lengviau suvokti savo mokymosi procesg ir pasiekimus.

ASirTU

santykis padeda jaunam Zmogui paciam, atsiribojus nuo bendraamziy spaudimo, apibrézti, ko ir kaip jis nori mokytis.

LASirTU*
santykis ypac vertingas tiems jauniems Zmonéms, kuriems néra lengva dalyvauti grupés procese. , AS ir Tu" santykyje jie
lengviau atsiveria ir taip geriau jsitraukia | mokymosi procesa.

JASirTU*
santykis jauniems zmonéms gali padéti jprasminti tai, ko jie iSmoko grupéje ir i grupés. Cia jie gali nagrinéti savo elgesj
grupéje, suprasti io elgesio pasekmes ir jvardinti, ka savo elgesyje noréty keisti.

ASirTU

santykis gali turéti jspéjamaja funkcija — jaunimo darbuotojas gali greitiau pajausti ir pamatyti, jei jauno Zmogaus
gyvenime vyksta ar gali jvykti kazkas ,negero" ir numatyti, kaip tai paveiks jo mokymosi procesa.

ASirTU

santykis jaunimo darbuotojams padeda suprasti, kokig jtaka jie daro jauny Zmoniy gyvenimams.

ASirTU*
santykis yra galingas socialinés jtraukties jrankis, nes padeda puoseléti saviverte ir pasitikéjima savimi.
ASir TU*
santykis iSryskina tai, kas Siuo metu vyksta ugdymo ar darbo su jaunimu politikoje — ugdymo laikysenos ir metodikos vis labiau
yra nukreiptos | besimokantijj ir jo poreikius, tad Siame santykyje tai tampa ap&iuopiama.
ASir TU* L - :
santykis prieinamesnis nuotoliniam darbui, jei abi pusés turi pigy telefono ry3j ar kitas nuotolinio darbo priemones.
Tokios programos, kaip Skype, FaceTime, Viber ir kitos Siuo atzvilgiu yra labali naudingos.

(SVARBU: aiskumo délei — egzistuoja tiesioginis rysys tarp Cia iSvardinty procesy bei mokymosi grupéje. Taciau Siame
leidinyje mes nutolstame nuo mokymosi grupéje ir susitelkiame | tai, kas vyksta individualiame santykyje).
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TAIGI, JEI VISI SUTINKAME, KAD ,AS IR TU* YRA
NAUDINGAS PALAIKANT MOKYMASI, TAI'KA MES
TURIME OMENY, KAI KALBAME APIE MOKYMASI?

—  ISGYVENK TAI PILNAI! (LIVE IT1)

—  PATIRK TAIV (EXPERIENCE [T!]

AUGINK SAMONINGUMA! (AWARENESS DEVELOPS!

—  ZYMEKIS SAVO ISMOKIMUS! (RECORD YOUR FINDINGS!)
—  |VARDINK TAI, KO ISMOKAI! (NAME YOUR LEARNING!)

= ™D = m r
I



KA MES VADINAME
MOKYMUSI?

Didziulis iss0kis yra aprasyti visas sudedamasias
mokymosi dalis. Tiesa sakant, net, pavyzdziui, biologai
ir mokytojai néra iki galo sutare, kas is tikryjy yra
mokymasis! Turédami tai omeny ir naudodamiesi
bendrosiomis Ziniomis, pabandykime iSgryninti keleta
pagrindiniy elementy... panagrinékime pagrindinius

mokymosi démenis.

KA APIE TAI MANOTE?
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PAVYZDZIUL, |SIMINTI

PAVYZDZIUI, NAUJI FAKTAI
APIE MIKROAUTOBUSY JUDEJIMO

FORMULE, REIKALINGA : REGULIAVIMA EUROPOJE.
MATEMATIKOS TESTE. DAUGIAU ZINIY TAM
FAKTU TIKRA TEMA v
ISIMINIMAS PAVYZDZIUI, INFORMACIJA
PAVYZDZIUI, [SIMINTI APIE TARPKULTURIN| MOKYMAS|
KELIO ZENKLU REIKSMES TAM TIKROJE SALYJE.
VAIRAVIMO EGZAMINUI.

PAVYZDZIUI, BUTI MANDAGIU
AUTOBUSE, SPRENDZIANT,
KAM UZLEISTI VIETA;

PAVYZDZIUI, GEBETI

MOKYMASIS

GALI BUTI..

|GUDIS ATLIKTI
TAM TIKRA
VEIKSMA

SAVO ELGESIO
KEITIMAS BENDRADARBIAVIMAS

PAVYZDZIUI, SUDARYTI
PROJEKTO BIUDZETA.

PAVYZDZIUI, FASILITUOTI?
KOMANDOS DARBA.

PAVYZDZIUI, GERESNIS VIENAS
KITO PAZINIMAS GRUPEJE.

APSISPRESTI, TIES SUKITAIS 5 5
KOKIA TEMA DABAR PAVYZDZIUI, GRJZTAMOJO
SUSIKONGENTRUOTH! RYSIO PRIEMIMAS IS KITU.

Remdamiesi savo darbo su jaunais Zzmonémis patirtimi, ~ Terminas ,mokymasis" dazniausiai néra vartojamas

sugalvokite po pavyzdj kiekvienai minciy zemélapio
sakai.

vienas pats — jis vartojamas kartu su prielinksniais ar
kitomis kalbos dalimis:

mokymasis (ko?)...

mokymasis (kam? del?)...
2 vert. past. Kadangi tinkamo lietuvisko atitikmens kol kas néra,

naudojamas , fasilituoti* (angl. facilitate) reiskia — tarpininkauti, .
padedant grupei ar bendruomenei koordinuoti veiksmus ir * mokymasis i ...
siekti bendry tiksly. .

mokymasis apie...

mokymasis su ...



Akivaizdu, kad praktikuojantiems ,,AS ir Tu" santyk],
reikia nuolat dométis pacia mokymosi tema dar ir
dél to, kad ,,mokymasis mokytis" yra viena i$ svarbiy
mokymosi visg gyvenima kompetencijy.

Kaip jgalinti jaunus Zmones geriau valdyti savo paciy

mokymasi?

KITAS POZIURIO | MOKYMASI BUDAS:
MONMAR LEARN MODELIS

Ruosdami §] leidinj, tyrinéjome ir lyginome savo
patirtis ir praktikas, taip pat nagrinéjome skirtingas
idéjas, koncepcijas ir modelius. Pavyzdziui, atradome,
kad tokie griztamojo rysio ir kou¢ingo modeliai kaip
GROVWY, CLEAR ar JoHari langas yra vis dar naudojami.
Vis délto, mums nepavyko surasti paprasto (bet
nesupaprastinto!) modelio, nusakancio mokymosi
procesa. Po intensyviy apmastymy, meditacijos ir
ilgy pasivaiksciojimy su Sunimis, debesys prasisklaidé
ir mums | galva Sové tai, ka pavadinome ,MonMar*
LEARN modeliu (MonMar = Monika ir Mark, , learn”
iSvertus i$ angly kalbos — mokytis). ISbande §j modelj su
kitais, norime juo pasidalinti su jumis, tikédamiesi, kad
jis jums pravers ,AS ir Tu" procese.

TAM, KAD ATSAKYTUME | KLAUSIMA, KAIP
[GALINTI KITUS, PIRMIAUSIA PATYS TURIME
SURASTI ATSAKYMUS:

* Ko a$ noriu mokytis?

* Kaip as galiu mokytis?

* Ko as iSmokau per tam tikra patirtj?

* Ka a3 galiu pakeisti savo blsimuose mokymosi
planuose?

Nors mokymasis NERA linijinis procesas, $is paprastas
modelis siekia apibldinti patirtinio mokymosi procesa
nuo pradzios iki pabaigos. Manome, kad kiekvienas
etapas yra susijes su kitais i, tikétina, gali buti
kaitaliojami vietomis. Pavyzdziui, i§ A galima Sokti | L

(Zidrékite Zemiau). Nes toks gyvenimas.

Siam modeliui Yodj LEARN mes naudojome kaip
akronima . (Kokius kitus zodzius galétuméte panaudoti

kaip tokio modelio pagrinda?)
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L — ISGYVENK TAI PILNAI!

E — PATIRK TAI!

A — AUGINK SAMONINGUMA!

R — ZYMEKIS SAVO ATRADIMUS!
N — |VARDINK TAI, KO ISMOKAI!

Kaip matote Zemiau pateiktame pavyzdyje ,,AS ir Tu" susitikimy metu su jaunais Zmonémis,

LEARN modelis gali padéti nukreipti jisy pastebéjimus, griztamajj rysj ir klausimus.

MODELIS

L—LIVEIT!
(LIET. ISGYVENK TAI PILNAI!)

(Isidemeékite: L ir E etapai yra
glaudziai susije)

E — EXPERIENCE IT!
(LIET. PATIRK TAI!)

A — AWARENESS DEVELOPS!
(LIET. AUGINK SAMONINGUMAD

R —RECORD YOUR FINDINGS
(LIET. ZYMEKIS SAVO
ATRADIMUSY

N — NAME YOUR LEARNING!
(LIET. IVARDINK TAI, KO
ISMOKAIN

KAS VYKSTA SIAME ETAPE?

Siame etape pabréZiama, kaip svarbu biti ¢ia ir
dabar — bti susitelkus j tai, kas vyksta.

VisiSkas jsitraukimas | patyrima —
eksperimentavimas ir visa ko iSbandymas.

Pojaciy, jausmy, minciy, kurias sukeélé konkretus
ivykis ar veiksmas, atpazinimas.

Idéjy, jzvalgy ar kity pastebéjimy uzrasymas,
jrasymas ar kitoks vaizdinis ar garsinis
uzfiksavimas. Svarbu iy minciy nepamirsti.

Svarbu jsivardinti, kokiy Ziniy ir jgidZiy jgijai,
kaip atskleidei savo viding parengtj.

Taip pat svarbu, kad ir kiti suprasty, ka reiskia
tavo mokymosi rezultatai.

KLAUSIMAI REFLEKSIJAI

Kas vyko? Kada? Kur?
Kas dalyvavo?

Kaip tu elgeisi? Kg tu stengeisi daryti?
Ka kiti daré? Kaip kiti elgési?
Kaip jie reagavo j tave ir tavo elgesj?

Kas vyko tavyje tuo metu?

Kaip jauteisi? Kas padéjo?

Kas suveike? Kas nesuveiké?
(Gal netgi: a$ pastebéjau, kad...)

Apibldink savo atradimus.
Dabar, kai mokymosi patirtis baigési, gal gali
jvardinti, ka ji tau reiskia?

Ko tu iSmokai?

Kaip apibddintum tai, ko iSmokai?

Ka tu parasytum el. laiske savo tévams apie Sia
patirtj? O feisbuke? Savo CV?

R ir N etapy jzvalgos taip pat gali kuo puikiausiai pasitarnauti ir ,Youthpass" procese.

‘ ?vert. past. Tiesiogiai | lietuviy kalba iSvertus § akronima, jis baty lietuviskojo ,,mokytis” atitikmuo, tad ¢ia ir toliau bus naudojamas LEARN
akronimas ir kiekvieng lygmenj nusakancio zodzio lietuviskas vertimas.




VIDINE PARENGTIS MOKYMUISI

Siais laikais mokymasis da’nai yra suprantamas
kompetencijy ugdymo kontekste. |prastai kompetencija
yra apibréziama kaip trijy sudétiniy daliy visuma: Zinios,

jgidZiai ir poZidiris.

IGODZIAI

ZINIOS

SIE TRYS ELEMENTAI YRA UGDOMI SKIRTINGAIS BUDAIS:

ZIN0S
jgyjant informacija apie idéjas,

koncepcijas ar praktikas.

16UDZIAI
lgyjami per praktika.

POZIORIS
jgyjamas reflektuojant patirt]
(per saveika su kitais).

Kartu su kolegomis i§ Lietuvoje veikiancios organizacijos
,Kitokie projektai’ bei kitais partneriais REFLECT
projekte, tyrinéjome, kas padeda pritaikyti kompetencijas
praktikoje. Nors Sie tyrinéjimai dar nebaigti, drjstame
pasidalinti keliomis jZvalgomis, gal Jums kils minciy ir
reakcijy. Siame kontekste naudojame termina ,vidiné
parengtis' — savybé, vienijanti mdsy Zinias, jgidzius ir

pozitrj tam tikru laiku tam tikroje vietoje.

POZIORIS
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IGODZIAI

ZINIOS

POZIDRIS

VIDINE PARENGTIS

Vidine parengtj jmanoma sustiprinti konkreciais veiksmais
taciaujos negalimatreniruotiar jgytimechaniskai. Mes galime
skatinti atskleisti viding parengtj didindami samoninguma

LAS ir Tu" santykyje, kai patirtis reflektuojama bent jau
trimis dimensijomis. Mes reflektuojame:

* konkretaus veiksmo konteksta (kada ir kur?),

* kompetencijy jsisavinimo lygj (kiek mes integravome
konkrecias kompetencijas?) ir

* save ir savo reagavimo jprocius (kas mums padeda,
kas mus stabdo?).

KOMPETENCHY
[SISAVINIMO LYG)
DIDINTI SAMONINGUMA REASGAAV\/OM]
REFLEKTUOJANT APIE: IPROGIUS
VEIKSMO
KONTEKSTA



AISKUMO DELEI PATEIKIAME PAVYZD].

Savanoris Tomas dirba vaiky globos namuose. Pagrindiné prieZastis, dél ko jis nusprendé savanoriauti kitoje Salyje — ugdyti savo
socialinius jgldzius. |prastai jis grupése ar komandose laikydavosi atokiau, bet atsiskleisdavo individualiame santykyje. Vaiky globos
namuose jam buvo suteikta galimybé jsitraukti | darbg komandoje su kitais savanoriais ir kartu organizuoti jvairias veiklas vaikams.

Ménesiniy susitikimy su savo mentoriumi metu Tomas analizavo priezastis, kodél vengé jsitraukti | komandos darba. Viena is priezasciy

buvo baimé, kad jo idéjos bus atmestos.

Mentorius kvieté Toma apsvarstyti konkrety savo elgesio konteksta, t.y. savanoriy komanda ir globos namus; kada ir kur jis maté
galimybe pasitlyti savo idéjas; ir kada tiksliai jis sustabdé save nuo idéjy sitlymo. Tomo paprasé pagalvoti apie savo reagavimo jprocius,
ty, kaip jis jprates reaguoti. Kaip jis jprastai elgiasi tokioje situacijoje? Kaip jis noréty $j jprot] pakeisti? Kalbant apie konkrecios
kompetencijos jsisavinimo lygj, Tomas |sivaizdavo, kad puikios idéjos turéty bati pateikiamos tam tikru bldu. Vis délto, mentorius

paragino jj ieskoti savojo bldo idéjoms pasilyti. Tomas pradéjo progresuoti toldamas nuo isankstinio jsivaizdavimo, kaip turéty bati

pateikiamos idéjos ir ieskoti savojo kelio.

Vidiné parengtis apima tokius aspektus kaip asmeniné
motyvacija, troskimai ir norai, prisiminimai, buvusios patirtys,
emocinés busenos, jsitikinimai ir vertybés. Sudétinga, gal net

nejmanoma, jvardinti visus aspektus, bet jie egzistuojal

Vidiné parengtis lemia, kaip ir kodél mes veikiame tam tikru
bldu — tokios elgesio tendencijos ir jprociai formuojasi visa
gyvenima. Néra lengva pakeisti elgesio jprocius, ypac jei su
tuo tenka tvarkytis vieniems. Stai kodél mums reikia kity

zmoniy, kurie mus palaikyty.

Kiekviena kompetencijos sudétiné dalis yra ugdoma skirtingu
bldu. Vidinés parengties atskleidimas — tai samoningumo
didinimas per savo patirties refleksija, saveikoje su kitais. Pati
saveika gali tapti aptarimo ir refleksijos tema, ypac ,,AS ir Tu*

santykyje.

,AS ir Tu" — tobula erdvé jauniems Zmonéms reflektuoti
savo patirtj. Kaip rasé L. Vigotskis, ,,per kitus mes tampame
savimi*. Bendraudami su kitu Zmogumi, galime geriau
suprasti savo elgesj ir jo pasekmes, ar net atpazinti ir gilintis |
savo veiksmy priezastis.

LA ir Tu'" pats savaime yra erdvé mokymuisi, taciau didziaja
dalimi tai yra erdvé, kurioje galime reflektuoti ir jprasminti

savo mokymasi kituose kontekstuose.

Kitaip tariant, ,AS ir Tu" padeda jauniems Zmonéms
buti efektyvesniais, jaustis savo likimo kalviais ir tapti
samoningesniais — ypatingai apie tai, kaip, kodél, kur ir i§ ko
jie mokosi.
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TERMINY PINKLESE:
MENTORYSTE, KOUCINGAS®, PSICHOTERAPIJA, TUTORYSTE®

PRADINIAI KLAUSIMAL:

* Ar galite prisiminti pavyzd, kai jUs jautétés gave
palaikyma individualiame santykyje? R

* Kaip apibddintuméte jus palaikiusio Zmogaus / \
vaidmenj?! Kokie to Zmogaus veiksmai ir koks )

elgesys jums padéjo?

* Kuo buvo naudinga i patirtis jlsy pozitriu?

* Kas tame procese jums buvo svarbu?

* Kaip apibldintuméte jus siejusj santykj? Kaip jj
pavadintuméte?

*vert. past. Nors lietuviy kalboje koucingo terminas ver¢iamas kaip ugdomasis vadovavimas, ta¢iau darbo su jaunimo kontekste, santykyje
su jaunu Zmogumi néra vadovavimo santykio, tad Sioje knygoje vartojamas angliskas koucingo terminas.
® vert. past. Tutorysté — jgyty Ziniy gilinimas dirbant kartu su tutoriumi.



KOKIUS TERMINUS MES PAINIOJAME IR KODEL?

Kalbédami apie individualy palaikyma kitam Zmogui,  mentoryste, ir koucingu ar tutoryste. Kartais jauni
mes susiduriame su jvairias terminais, kuriuos galima  Zmonés gali pagalvoti, kad dalyvauja psichoterapijoje.

supainioti IR jie i tiesy yra painds. Tai vadinama ir

MENTORYSTE TUTORYSTE

3 PSICHO-
KOUCINGAS TERAPLJA

Pagrindiné priezastis, kodél Sie terminai yra painiojami  Siy sriciy specialistai privalo turéti panasiy kompetencijy.
tarpusavyje — visi Sie procesai tam tikra prasme siekia  Visy pirma, atskirkime tutoryste, mentoryste, koucinga

zmogaus tobuléjimo. Be to, tam, kad atlikty savo darba,  nuo terapijos.

TUTORYSTE

PSICHO-

MENTORYSTE TERAPIJA

KOUCINGAS
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ZEMIAU PATEIKIAMI PAGRINDINIAI SKIRTUMAI:

TUTORYSTE, MENTORYSTE, KOUGINGAS
Mokymosi santykis
Skirtas palaikyti mokymosi procesa

Daugiausia remiasi dabartimi ir yra nukreiptas | ateit],

prireikus pasitelkiami pavyzdziai i$ buvusiy patirciy

Skirta Zmonéms, kurie yra pakankamoje pusiausvyroje su
savimi ir gali pakankamai gerai tvarkytis su juos supanciu

pasauliu.

TERAPIJA

Terapinis santykis

Skirtas gydymui

Daugiausiai remiasi praeitimi ir dabartimi, su

perspektyva | ateit.

Skirta Zmonéms, patiriantiems psichologinius sutrikimus

ir/ ar turintiems psichologiniy problemy.

Sie skirtumai atrodo akivaizdis, tad kodel mes $ias
savokas galime painioti? IS tikryjy Sios savokos taip pat

turi daug ka bendro. Visi Sie procesai:

* yra orientuoti | asmenj (, klienta")
e skirti Zmogaus tobuléjimui, ir

* yra jgyvendinami pokalbiu tarp dviejy Zmoniy.

Turbit pagrindiné priezastis, dél ko Sios dvi kategorijos
yra painiojamos, yra ta, kad ,AS ir Tu" santykyje
patiriamas palaikymas siejamas su palengvéjimu, kuris
pasireiskia ir terapijoje, nors tutoriai, mentoriai ar
koucingo specialistai to tikslingai ir nesiekia. Tai parodo,
kad gilus asmeninis pokalbis gali turéti terapinj poveikj
ta prasme, kad po tokio pokalbio jauciamasi geriau,
juntamas palengvejimas ir yra atsirades aiskumas apie

tai, kas rdpi zmogui. Taciau tai néra psichoterapija.
Veikiau tai atspindi nuoSirdaus zmogisko rysio galia,
kurig galima patirti per ,AS ir Tu" santykj, kuris yra
viena intensyviausiy bendravimo formy.

Net ir tokiu atveju neturétume pervertinti pokalbio
galios, taip pat ir ,,AS ir Tu" santykyje. Jaunas Zmogus
gali atskleisti tokius sunkumus, kurie yra ne jdsy
kompetencijoje. Pavyzdziui, gali pasireiksti praeityje
patirta trauma, sutrikusi jaunuolio raida ar iSryskéti
nestabili emociné buklé. Tokiais atvejais reikia
psichoterapijos ar kitokio gydymo, tad bdtina jauna
Zmogy nukreipti pas atitinkamus profesionalus.

Atskyre psichoterapija, toliau bandykime paaiskinti
kitus terminus.




Svarbu atskirti koucinga ir mentoryste nuo tutorystes.

Nors, kaip buvo minéta anksciau, visi trys procesai

siekia palaikyti mokymasi, tutorystés sritis yra daug

konkretesné:

* tutorystéje yra duodami nurodymai kitam Zmogui
atlikti konkrecia uzduotj;

* tutorysté dazniausiai vyksta konkrecioje srityje,
kur tutorius dalinasi savo ekspertinémis Ziniomis,
patirtimi ir siekia paskatinti besimokantjjj.

* tutorysté daznai asocijuojama su akademiniu pasauliu.

Ugdymo kontekste tutorysté daznai siejama su
pagalba mokytis mokykloje ar korepetitoriaus veikla.
Tadiau tutorystés procesas apima ne tik jgudziy ir
Ziniy perdavima. Tam taip reikalinga empatija, aktyvus
klausymasis ir mokymosi procesy supratimas, siekiant
pagalba individualizuoti bei padéti besimokanciajam
lgyti reikiamy kompetencijy.

TUTORYSTES PAVYZDYS NEFORMALIOJO MOKYMOSI KONTEKSTE:

Savanorystés  projektuose  savanoriams  daznai
reikalinga tutoriaus pagalba tam, kad iSmokty atlikti
jiems paskirtas uzduotis, ypac jei tos uzduotys reikalauja
labai specifiniy jgldziy. Pavyzdziui, keramikos, darbo
su nejgaliais Zmonémis, naudojimosi tam tikra jranga,

grojimo muzikos instrumentais ar panasus jgudziai.

Kalbant apie likusius du terminus — koucinga ir mento-
ryste, — tenka pripazinti, kad bdtent Sie terminai zmo-
niy yra painiojami labiausiai. Siuo metu daugelyje sri¢iy
koucingas ir mentorysté tapo netgi mados reikalu — jie
naudojami ne tik Svietimo, bet ir verslo, socialinéje sri-
tyse. Kalbant apie koucinga — jis netgi iSsivysté j atskirg
savarankiska profesija ir egzistuoja nepaprastai daug

sios veiklos krypciy (gyvenimo koucingas, vadovy kou-

¢ingas, neurolingvistinio programavimo koucingas — tai
vos keletas jyl). Mentorysté taip pat jgauna populiaru-
ma organizacijose ir kituose kontekstuose, kur ripina-

masi mokymusi.

Apzvelgiant literatlra, yra iSleista labai daug knygy
apie mentoryste ir dar daugiau — apie koucinga.
Kiekvienos knygos autoriai savaip apibrézia abu
terminus, priklausomai nuo to, kokioje srityje jie veikia.
Nepaisant to, pazitirékime, kokius panasius koucingo ir
mentorystés aspektus mums pavyko isskirti:

* tiek koucingo specialistas, tiek mentorius tiki, kad
kiekvienas Zmogus yra kdrybiskas ir galintis keistis,

jis turi potencialo ir galimybiy tobuléti.

23
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* tiek koucingas, tiek mentorysté yra tarpdisciplininé

praktika — jos apima tokias sritis, kaip raidos ir
mokymosi  psichologija, motyvacijos ir asmeninio

efektyvumo psichologija, emocinis intelektas ir pan.

* tiek koucingo specialistai, tiek mentoriai su savo

klientu siekia sukurti santykj, kuriame skatinami
refleksija ir mokymasis. Sis santykis yra gristas

abipusiu pasitikéjimu, empatija ir pagarba.

* tiek koucingo specialistams, tiek mentoriams

reikalingi geri tarpasmeninio bendravimo jgdziai.

abu procesai remiasi besimokanciyjy patirtimi ir

nukreipti j juos.

nei koucingo specialistai, nei mentoriai néra atsakingi
uz kliento mokymasi. Jie palaiko mokymasi, o ne

pataria, kg daryti.

abu procesai skatina asmeninj augima ir naujy

kompetencijy jgijima.

tiek koucingo specialistai, tiek mentoriai patys nuolat
mokosi ir samoningai siekia kuo geriau save pazinti.

Taigi, panasu, kad koucinga ir mentoryste sieja panasis tikslai ir procese naudojamos priemonés.

Taciau, kuo jie skiriasi?

LAIKAS IR

TRUKME

STRUKTORA

APIMTIS

PATIRTIS

KOUCINGAS

Daznai Siame santykyje yra apibusiai sutariama proceso
trukmeé. Koucingo procesas gali trukti ir vieng susitikima,

ir ilga laika.

Struktdruotas procesas. Susitikimai gali bati i§ anksto
suplanuoti, yra aiskus jvardintas sutarimas, kaip ir kokiomis

salygomis bus bendradarbiaujama.

Démesys sutelkiamas | konkrety klausima ar situacija,
kurioje klientas iesko atsakymy. Orientuota | konkreciy

tiksly siekima ar veiklos gerinima.

Koucingo specialistas neprivalo turéti tiesioginés patirties
tos srities klausime, kurj kelia klientas, nebent iSimtinai

labai konkrecios srities atveju.

MENTORYSTE

Besitesiantis, ilga laika trunkantis procesas. Trukme i§ anksto

néra sutariama.

Nebutinai aiskiai abipusiai jvardintas ir apibréztas procesas.
Susitikimai gali vykti i§ anksto neplanuotai — tada, kai

besimokanciajam reikalinga pagalba.

Nagrinéjamas ne vienas klausimas ar situacija, | asmenj

zvelgiama placiau jo veiklos srityje.

Mentorius dazniausiai turi turéti patirties toje srityje, kurioje
konsultuoja. Organizacijoje paprastai tai blna auksStesnés
pozicijos darbuotojas ar tiesiog turintis daugiau patirties

reikiamoje srityje. Mentorius procese dalinasi patirtimi.




Apibendrinant pagrindinius skirtumus, koucingas daznai
apibldinamas kaip asmeniui siGloma palaikymo forma,
orientuota | jo veiklos efektyvinima, konkreciy tiksly ir

rezultaty siekima. Koucingas padeda zmonéms geriau atlikti

MENTORYSTE EUROPOS SAVANORIY TARNYBOJE (EST)

Terminas ,,mentorius’ ilgai buvo naudojamas EST pro-
gramoje. Dabar jis paminimas KAl projektuose, ,Eras-
mus+Veiklaus jaunimo' programos rémuose. Kadangi EST
egzistuoja nuo 1996 mety, tad ir mentorystés supratimas
po truputj keitési, taciau pagrindiné jos paskirtis islieka ta
pati: mentoriai palaiko savanorius tiek asmenine prasme,

tiek ju mokymesi, kai btnant svetimoje Salyje, susiduriama

KOUCINGAS

Etimologiniu pozilriu angliskas terminas ,,coach” yra kiles
i$ vengry kalbos Zodzio kocsi, reiskiancio vezima. Sis zo-
dis atsirades i$ kaimo pavadinimo, kuriame buvo gaminami
pirmieji vezimai. Mokymo ar instruktavimo prasme Zodis
,,coaching’ pirma kartg buvo paminétas 1830 metais Oks-

fordo Universitete kaip zargonas, nurodantis, kad déstyto-

MENTORYSTE

Pirma karta Zodis ,mentorius” uZfiksuotas Homero epe
,Odiséja”.  Odiséjas savo namus ir stnaus Telemacho
priezitira patikéjo draugui Mentoriui, kol pats kovojo
Trojos kare. Mentoriui nepavyko pasirtpinti nei

jiems pavestas funkcijas. Mentorysté, priesingai, labiau
orientuojasi | bendra kompetencijos ugdyma konkrecioje
srityje. Mentorius gali blti laikomas draugiSku asmens

ivr—

su jvairiomis situacijomis. Mentoriai supranta vieting rea-

svv -

gristas abipusiu jsitraukimu ir bendradarbiavimu.

Terminy skirtumus taip pat gali padéti suprasti abiejy savo-

ky kilmés nagrinéjimas.

jas ,perveza” studenta per egzamina. Nuo tada ,,coaching”
yra vartojamas apibddinti procesui, skirtam ,perkelti*

zmones i$ ten, kur jie yra, j ten, kur jie nori bati.

Koucingo savoka taip, kaip mes ja suprantame ir vartojame
dabar, kilo i$ sporto srities, kur ji pirma karta buvo pavar-

tota 1831 metais.

vienu i§ jam patikéty dalyky. Tai buvo karo ir iSminties
deive Aténé, padéjusi Telemachui visoje Odiséjoje
pasirodyti jvairiais Zmoniy ir gyviny pavidalais, jskaitant

ir Mentoriaus. Apsimesdama Mentoriumi ji elgési kaip

20
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iSmintinga ir patikima pataréja, padéjusi Telemachui
augti, brestiir isdraséti. Mentorystés savoka vartojama
ir pameistrystés prasme.

Perzvelge pagrindines savokas, paziirékime, kaip
jas galime pritaikyti dirbdami su jaunimu. Kaip Sios

skirtingos laikysenos gali blti panaudotos ir pritaikytos
masy kontekste, t.y. neformaliajame ugdyme ir darbe

su jaunimu?

Atsizvelgdami j tai, ka Zinome apie Sias skirtingas ,,AS ir
Tu" laikysenas, turime samoningai apsispresti, kaip mes

norime tai pritaikyti savo veikloje.

Branislav Trudic dirba su jaunais zmonémis Serbijoje. Jis dalyvavo ,One 2 One" mokymo kursuose ir

Zaismingai terming koucingas paverté zodziu , kaucingas"®.

,Kaucingas" apibadina ,,AS ir Tu' procesa, bendraujant su jaunu zmogumi

patogiai jsitaisius ant jaunimo centro sofos. Anot Branislavo, ,mes su

jaunais zmonémis dirbame individualiai, sédédami ant sofos, o ne, kaip

*vert. past. ,,Couching" — ZodZziy

Zaismas,

couch, reiskiancio sofa.

padarytas S Zodzio

|prasta, vienas pries kita ant kédziy. Sofa asocijuojasi su patogumu, tad tai

sukuria malonig atmosfera jaunam zmogui."



. KAIP PALAIKYTI
/ MOKYMAS|

SANTYKYJE

KAIP SKAITYSITE TOLIAU SIOJE KNYGOJE,
PALAIKANT JAUNY ZMONIU MOKYMASI,
LAS IR TU" SANTYKYJE LABAI SVARBU
FORMULUOTI GERUS KLAUSIMUS. SIOJE
DALYJE STENGSIMES ATSAKYTI | KELETA
,GERU" KLAUSIMU:

,,Ag IR TU“ * Kokiy tiksly siekiame ,,AS ir tu" santykyje, kai

palaikome jauny Zmoniy mokymasi ?

* K3 konkrediai daro jaunimo darbuotojas,
palaikydamas mokymosi procesa?

* Kokius konkrecius neformaliojo ugdymo
principus turime turéti omeny , AS ir Tu"

santykyje?

PANAGRINEKIME SIUOS KLAUSIMUS
PAZINGSNIUL.

KOKIU TIKSLY SIEKIAME, KAI PER ,AS IR TU" SANTYK| PALAIKOME JAUNU ZMONIY MOKYMASI?

Darbe su jaunimu pasitaiko daug atvejy, kai jaunimo
darbuotojai dirba su jaunu Zmogumi individualiai — nuo
kasdieniy situacijy vietiniuose jaunimo klubuose ar centruose,

iki ypatingy atvejy tarptautiniy jaunimo mainy projektuose.

WAS ir Tu" palaikymas gali padéti jaunuoliy asmeniniam
tobuléjimui, taip galime jiems suteikti griztamajj rysj apie ju
elgesj grupéje, aptarti su lytiSkumu susijusias temas, ieskoti
sprendimy konkrec¢ioms situacijoms ar paprasciausiai pasidlyti
atskaitos taska tiems klausimams, | kuriuos jauni Zmonés

iesko atsakymu.

Siame leidinyje mes koncentruojamés ties konkreia , A% ir
Tu" santykio dalimi —mokymosi palaikymu. Be abejo, ne visada
lengva atskirti, kokj bltent palaikyma konkreciose situacijose
teikiame, tad neverta gaisti laiko ir kiekvieng karta kruopsciai
tai apibrézti. Darba su Zzmonémis néra lengva paaiskinti. Kas
gali praversti — tai bati samoningiems suvokiant, kokiy tiksly
siekiame, palaikydami jauny Zmoniy mokymasi. Kai suvokiame
savo tikslus, galime jais naudotis kaip kompasu, kuris padéty

rasti kelia mokymosi palaikymo kelionéje.

/]
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PADETI JAUNIEMS ZMONEMS
SUPRASTI SAVE KAIP
BESIMOKANCIUOSIUS.

,AS IR TU*

MOKYMOSI PALAIKYMO

TIKSLAL:

PADETI ISMOKTI PLANUOTIS,

REFLEKTUOTI IR APIBENDRINTI

SAVO MOKYMOSI PROCESA;

SUTEIKTI PAGRISTA
GRIZTAMAJ| RYS;

PADETI JAUNAM ZMOGUI
KURTI PALANKY POZIUR|
| MOKYMAS;

PADETI UGDYTIS
REFLEKSIJOS |GUDZIUS;

PADETI ISMOKTI PLANUQTIS, REFLEKTUOTI IR APIBENDRINTI SAVO MOKYMOSI PROCESA

Jauni Zmonés gali bati jsitrauke | jvairius mokymosi
procesus. ,,AS ir Tu" santykyje jOs stengiatés padéti
jiems tapti samoningais vertinant, kur ir kaip jie mokosi,
ir palaikyti juos, nepriklausomai nuo to, kokiame

mokymosi etape jie yra: planavimo etape (kai nusistato

savo mokymosi kryptis, tikslus ir ruosiasi is$tkiams) ar
apibendrinimo etape (kai reikia suvokti, ko iSmokai,
mokéti tai jvardinti, reflektuoti, gebéti tai suformuluoti
ir pritaikyti savo pamokas kitiems kontekstams).

PADETI JAUNIEMS ZMONEMS SUPRASTI SAVE KAIP BESIMOKANCIUOSIUS

Viso ,,AS ir Tu" proceso metu (nesvarbu, kokios jis
trukmeés) naudinga turéti omenyje viena klausima: ,,Ka
tai sako apie mane kaip besimokantjj?" Sis klausimas
padeda konkreciai mokymosi patirciai rasti vieta

bendrame kontekste ir leidZia jauniems Zmonéms
susieti savo ankstesnes patirtis su ateitimi. Tai padeda
atsiskleisti  kompetencijai, vadinamai ,,Mokymasis
mokytis*.



SUTEIKTI PAGRISTA GRIZTAMAJ| RYS)

Jei jOs esate sitrauke | ta pacia veikla, kaip ir jaunas Zmogus,
galite stebéti jo elges| ir numatyti, kaip tai siejasi su jo
mokymosi uzdaviniais. Remdamiesi savo pastebéjimais, jUs

galite suteikti jaunuoliams griztamajj rysj ir taip prisideti prie jy

PADETI UGDYTIS REFLEKSIJOS |6UDZIUS

Refleksijos jglidziai yra bendrieji gebéjimai, taciau dél to ne
maziau svarbls. Mes negimstame mokédami reflektuoti,

taciau masy augimui ir tobuléjimui tai yra be galo reikSminga.

savivokos didinimo. Jei negalite tiesiogiai stebéti jy veikloje, jUs
vistiek galite suteikti griztamajj rysj apie tai, kaip jUs priimate
ir suvokiate ji/ ja, remdamiesi tuo santykiu, kuris jus sieja.
Turekite omeny, kad ,,AS ir Tu” palaikymas pats savaime yra

mokymosi patirtis.

Kai iSmokstame reflektuoti, mes galime bet kokia savo patirtj
paversti mokymosi patirtimi.

PADETI JAUNAM ZMOGUI KURTI PALANKU POZIUR] | MOKYMASI

,AS ir Tu" santykyje jUs tikrai galite gerai pazinti jauna Zzmogy
ir jo pozilrj | mokymasi. Ar jam mokymasis asocijuojasi su

pozityvia patirtimi? Ypatingai svarbu palanky poZidr] kurti

KELETAS MINCIY APIE REFLEKSIJA
KODEL REFLEKSIJA YRA SVARBI?

Be refleksijos, mokymasis tampa tiesiog eiline veikla ir
patyrimas, koks jis bebUty, lieka nejsisamonintas, iS jo
nepasimokome. Patirtinis mokymasis yra svarbi neformaliojo
ugdymo dalis ir refleksija yra raktinis elementas kompetencijy
ugdyme, ypatingai atskleidziant viding parengt]. Pasitelkdami
refleksija, mes:

* geriau paZjstame save,

* analizuojame savo patirtis,

jaunuoliams, kurie turi maziau galimybiy — pvz., anksti
iskritusiems i$ Svietimo sistemos, todél jiem mokymasis gali

asocijuotis su negatyvia patirtimi.

* kuriame pokycius, remdamiesi savo klaidy analize,

* jsisamoniname, ka darome sékmingai ir tai tesiame,

* perzvelgiame, kaip mums sekasi, ir planuojame, kiek galime
pasiekti toliau.

Trumpai tariant, refleksija padeda mums samoningai sujungti

savo praeit] ir ateit].
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KAS YRA KOKYBISKA REFLEKSIJA?

Labai svarbu, kad neformaliojo ugdymo kontekste re-
fleksija apimty visas asmeninés patirties dalis (vado-
vaujantis holistiniu pozidriu): tiek iSorinius faktorius
(iSorines salygas, kitus Zmones ir jy elgesj, ir tt.), tiek

vidinj pasaulj (emocines reakcijas, mintis, iSvadas, fizines

reakcijas ir tt.). Refleksijos struktdra gali skirtis ir gali
bati pritaikyta skirtingoms mokymosi situacijoms, bet

svarbu, kad visi patirties aspektai bty paliesti.

(Sios knygos B6 dalyje yra pristatytas ,Refleksijos korty'

metodas, kuris gali jums padéti struktruoti savo refleksija.)

KA KONKRECIAI DARO JAUNIMO DARBUOTOJAS, PALAIKYDAMAS MOKYMASI?

Kaip atrodys jasy mokymosi palaikymo procesas, pri-
klauso nuo ,,AS ir Tu" konteksto. Kontekstas gali bati
Jvairus — nuo vietinio jaunimo centro, kur jaunam zmo-
gui reikalingas palaikymas tvarkantis su isstkiais moky-
kloje, iki tarptautinio savanorio mokymosi palaikymo
jo EST projekte.

Galite sivaizduoti, kad jUsy vaidmuo skirtingose situaci-
jose irgi bus skirtingas.

JAUNO ZMOGAUS AMZIUS

Jauno Zmogaus amzius turi poveikj ,,AS ir Tu" procesui.
Kuo labiau Sis procesas ,nepastebimas” jaunuoliams,
tuo sékmingesnis jis gali bati. ,,Nepastebimas" reiskia
neformalizuota, nestruktlruota procesg jaunuoliy
akimis. Kitas svarbus aspektas, kurj verta apsvarstyti —

amziaus skirtumas.

Ir tai yra vienas svarbiausiy dalyky, kuriuos kvieciame
jus jsideméti — jds patys formuojate savo vaidmen, atsi-
Zvelgdami j konteksta. Mes negalime jums tiksliai nuro-

dyti, kokios laikysenos ir vaidmens laikytis.

Vis délto, dar yra keletas aspekty, kuriuos kvieciame
turéti omeny, apibréziant savo vaidmenj individualiame

darbe su jaunais Zmonémis.

Ar js ir jaunas Zmogus esate panasaus amziaus, o gal

net bendraamziai?

Ar tarp jlsy esantis amziaus skirtumas panasesnis |
tévo ir vaiko amziaus skirtuma? Zinoma, amzius taip
pat glaudziai susijes su branda ir savivoka, o tai lemia,

kaip jUs tarpusavyje bendrausite.



KIEK SUPLANUOTAS/ ATVIRAS YRA JUSU ,AS IR TU* SUSITARIMAS?

Ar jUs aptaréte ,AS ir Tu" susitikimy struktdra? Ar tar-
pusavyje aiskiai sutaréte, kokiu budu bendradarbiausi-

LAS IR TU" TRUKME

Ar 6 — ilgalaikis procesas, ar vienkartinis susitikimas? Pa-
vyzdziui, ilgalaikis mokymosi palaikymas EST projekte
pareikalaus kitokios laikysenos nei du ar trys susitikimai
desimtdieniame jaunimo mainy projekte. Nuo trukmés
priklauso, kokj santykj galésite sukurti. Kuo trumpes-

te, o gal planuojate ,,AS ir Tu" integruoti | vykstancias
veiklas?

nis ,,AS ir Tu" procesas, tuo jusy susitikimai bus labiau
orientuoti | konkrecius klausimus. Per ilgesnj laiko tarpa
jUs galite stiprinti tarpusavio santykj, geriau pazinti jauna

Zmogy ir zvelgti | jo asmeninj augima placiau.

JOHARI LANGAS
KIEK KURIO LANGO JUS ATVERIATE? ZINOMA
SAU
Sioje vietoje bity naudinga prisiminti JoHari lango modelj, sukurta
Joseph Luft ir Harry Ingham 1955 metais. Sis modelis nusako ZINOMA
keturis skirtingus kvadratus, kiekvienas jy susijes su Zmogaus saves KITIEMS
pazinimu.
* Atvirasis kvadratas — tai, ka tu pats ir kiti Zino apie tave. NEZINOMA
* Aklasis kvadratas — tai, ko tu pats neZinai apie save, bet kiti Zino. KITIEMS PASLEPTAS

* Pasléptas kvadratas — tai, ka tu apie save Zinai, bet kiti nezino.
* NeZinomas kvadratas — tai, ko apie save neZinai nei tu, nei kiti.

Kvadratai pleciasi ir traukiasi vienas kito saskaita, kai geriau save pazjstame per patirtj, stebédami, gaudami griztamajj

rysj i$ kity, per bendravima, savirefleksija ir t.t. Atvirojo kvadrato praplétimas leidzia ne tik geriau pazinti save, bet ir

kurti prasmingus santykius su kitais.
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JOHARI LANGAS IR ,AS IR TU

,AS ir Tu" proceso trukmé tiesiogiai lemia, kiek mes
galime padéti jaunam Zmogui praplésti savo atviraj]
kvadratg aklojo kvadrato saskaita. Kuo daugiau laiko
praleidziame ,,AS ir Tu" santykyje, tuo labiau pazjstame
jauna zmogy ir taip griztamojo rysio déka galime jam

padéti sumazinti aklajj kvadrata.

Galy gale, kokie yra jasy uzdaviniai? Kiek jasy tikslus

veikia iSorinis kontekstas (konkretus projektas, aplinka)?

JeijUsy susitikimai skirtibendrai refleksijai apie mokymosi
patirtis ar asmeniniy bei socialiniy gebéjimy ugdyma,
gali praversti mentorystés pozilris. Taigi, kvieciame jus
buti lankscius, pereinant nuo vieno vaidmens prie kito.
Net jei jasy tikslas — palaikyti jauny Zzmoniy patirties
refleksija ir skatinti mokymasi i$ patirties, tam tikrose
situacijose JUs galite bati labiau nukreipiantys ir sutelkti
démesj | konkretaus veiksmo planavima (taip, kaip tai

daroma koucingo rémuose).

Kokias kompetencijas jaunas Zmogus nori issiugdyti?
Ar norite jj palydéti kelyje | konkretaus tikslo siekima?

Tokiu atveju, priimtinesné koucingo laikysena.

ZEMIAU PATEIKTI KLAUSIMAI, KURIE GALETUY PADETI REFLEKTUOTI ,AS IR TU" SUSITIKIMUS SU JAUNU
/MOGUMI, TAI GALETY JUMS PADETI GERIAU SUVOKTI SAVO VAIDMEN] AR |VARDINTI GALIMAS JUSU
LAIKYSENOS KRYPTIS:

* Kas vyksta Sio jauno zmogaus gyvenime ir konkrecioje situacijoje?

Kiek ji/ jis samoningai suvokia tai, kas vyksta jos/ jo gyvenime?

Kaip Zmogus tose situacijose elgiasi? Kokia pozicija renkasi — aktyvig ar pasyvia?

Ka ji/ jis apie tai galvoja? Kaip jauciasi?

Ko ji/ jis nori ? Ko jai/ jam reikia? Kg Zzmogus gali padaryti, kad patenkinty savo poreikius? Ko neturéty daryti?

Kokios intervencijos (klausimai, griztamasis rysys, refleksija) galéty bati jai/ jam naudingi?

Kaip ji/ jis mokosi?

Kas galéty padéti jaunam zmogui reflektuoti Sig situacija?

Kaip ji/ jis jauciasi musy santykyje ir masy susitikimy metu? Ka ji/ jis galéty apie tai galvoti?

Ka ji/ jis pasiima iS masy pokalbiy?

Kas galéty sustiprinti mdsy santykj? Kas turi pasikeisti?




KOKIY KONKRECIU NEFORMALIOJO UGDYMO PRINCIPY TURETUME PAISYTI ,AS IR TU* SANTYKYJE?

Neformalusis ugdymas, kaip sistema, remiasi principais,
kurie padeda sukurti jgalinancia aplinka. |vairds Saltiniai
(dokumentai, leidiniai) iSskiria ir jvardina skirtingus prin-
cipus, jiems suteikia skirtinga svarba, taciau mes bitume
linke Siame leidinyje | tai nesigilinti. Geriau pazitrékime,
kaip neformaliojo ugdymo principai atsispindi ir kaip juos
galima pritaikyti,,AS ir Tu" santykyje. PavyzdZiui, perzvel-
kime Siuos principus:

* holistinis pozidris,

* patirtinis mokymasis,

HOLISTINIS POZIURIS IR ,AS IR TU*

Visapusiskai  Zmogy  jtraukiantis mokymasis yra
vienas svarbiausiy principy neformaliajame ugdyme.
Pagrindiné holistinio poZzidrio mintis yra ta, kad zmogus
geriausiai mokosi, kai jsitraukia ir protu, ir emocijomis,

ir kdnu. Ta¢iau kaip tai veikia ,,AS ir Tu'" kontekste? Visy

AKTYVUS DALYVAVIMAS ,AS IR TU" SANTYKYJE

Kas inicijuoja ,,AS ir Tu" procesa — jUs ar jaunas
zmogus! Kiek aktyviai jaunas zmogus yra jsitraukes? Kas
nustato ,, AS ir Tu" proceso kryptj! Kas pasitlo temas
ir klausimus susitikimams? Visi Sie klausimai gali padéti
suprasti, kiek aktyviai jaunas Zmogus dalyvauja,,ASir Tu*
procese. Svarbu sukurti erdve jaunam zmogui prisiimti

atsakomybe ir aktyviai dalyvauti procese. Nesvarbu, kur

* specifiné aplinka,
* aktyvus dalyvavimas ugdymosi procese,

* | grupés procesa orientuotas ugdymas.

Dirbant su grupémis, dauguma masy naudojamy meto-
diky jau savaime jgyvendina daugel i$ minéty principuy.
Pavyzdziui, patirtiné uzduotis grupei lauke. Taciau su ,,AS
ir Tu" santykiu néra taip paprasta, tad pazvelkime | kie-

kviena principa jdémiau.

pirma, reikia samoningai suvokti jauno zmogaus kino
kalba ir stengtis suprasti, ka ja norima pasakyti. Kokias
emocijas patiria jaunas zmogus? Kaip galima tas emocijas

reflektuoti? (Zr. , Aktyvaus klausymo technikos").

ir kaip pradedate, jsy darbas yra leisti jaunam zmogui
imtis iniciatyvos ir atsakomybés ,,AS ir Tu” procese.
Tas pats galioja ir darbe su grupémis — kuo brandesné
yra grupé (gali patys priimti sprendimus, tarpusavyje
bendrauja tiesiogiai, be vadovo tarpininkavimo), tuo

maziau jiems reikalingas grupés vadovas.
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SPECIFINE APLINKA IR ,AS IR TU* SANTYKIS

Paprastai Sis principas reiskia, kad neformaliojo ugdymo
aplinkoje jauni Zmonés turéty jaustis saugiai. Ka Siuo
atveju reiskia ,,saugiai'? Visy pirma, tai reiskia aplinka,
kurioje saugu eksperimentuoti. Ar tai aplinka, kurioje
saugu klysti? Ar tai aplinka, kurioje yra proga kitaip, nei
jprasta, bendrauti su Zmonémis? Stai kodél neformaliojo
ugdymo veikla turéty vykti uz mokyklos, Seimos riby ar

kitoje aplinkoje, kur jaunuoliai gali iSbandyti save.

Ar ,AS ir Tu" procesas uztikrina tokia aplinka? Kas jus
sigja su jaunu zmogumi? Tarkim, jei jUs esate ir jauno
Zmogaus mokytojas/ a, kaip tai paveiks jasy ,,AS ir Tu"
santykj bei mokymasi?

Taip pat svarbu paminéti, kad ir fiziné aplinka daugeliui

jauny Zzmoniy vaidina labai svarby vaidmenj. Kur vyksta

PATIRTINIS MOKYMASIS IR ,AS IR TU*

Kaip minéjome anksciau, ,,As ir Tu" gali bati puiki erdve
reflektuoti kitas patirtis — ir tas, kurios susijusios su
vykdomo projekto veiklomis (EST, jaunimo mainai),
ir kasdienj jauno zmogaus gyvenima. , AS ir Tu" — tai

pat tinkama erdvé jauniems Zmonéms suprasti, kaip

jasy ,,AS ir Tu" susitikimai ir kaip jie atrodo? Ar sédite
vienas priesais kita, ar jds einate kartu pasivaiks¢ioti?
Galbit jis pokalbj derinate su kamuolio métymu
| krepsj? O gal jis kartu gaminate maista? Ar jUs
bendraujate nuotoliniu bidu? Jei taip, kaip tai veikia jlsy
,AS ir Tu" procesa?

Rekomenduojame samoningai apmastyti aplinka, ku-
rioje vyksta ,,AS ir Tu" susitikimai, nes tai gali stipriai
paveikti jasy santykj. Pavyzdziui, jprastai EST savanoré
ir jos mentoré kas ménesj susitikdavo organizacijos pa-
talpose. Mentoré jauté, kad savanoré yra pakankamai
uzdara, tad kita karta pakvieté susitikti savanorés mégs-
tamoje kavinéje. Neformali aplinka buvo bltent tai, kas
padéjo pralauzti ledus bendraujant.

ju konkretus patyrimas siejasi su kitomis jy gyvenimo
patirtimis bei ka ir kaip galéty pritaikyti. Bet kuriuo
atveju, ,,AS ir Tu" santykis yra patyrimas savaime, tad

gali bti reflektuojamas ir is jo mokomasi.
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IVADAS

Pries pristatydami  konkrecius ,,AS ir Tu" jrankius,
pazvelkime | mokymosi palaikyma individualiame

santykyje vaizduojant] model.

TEMA — MOKYMASIS

KONTEKSTAS

SANTYKIS

JAUNIMO JAUNAS
DARBUOTOJAS IMOGUS

Sis modelis aiskiai parodo, kur jis galite nukreipti savo  Si dalis paaiskina visa ,,A$ ir Tu" mokymosi palaikymo
démesj, palaikydami jauno zmogaus mokymosi procesa.  procesa. Taip pat siekiame paaiskinti, kuriose proceso
Traktuokite Sia schema kaip Zemélapj, kuris padés  dalyse reikia naudoti konkrecius jrankius.

orientuotis ,,AS ir Tu'" santykyje.
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Pazvelkime jdémiau | schema:

Viso ,AS ir Tu" proceso pagrindas — santykis tarp
jauno Zmogaus ir jaunimo darbuotojo. Jaunas zmogus
dalyvauja jaunimo ugdymo veikloje, kurios kontekste ir
bendrauja su jaunimo darbuotoju. Kadangi jy tarpusavio
santykis ir yra viso proceso pagrindas, santykio kokybé
ir tarpusavio rysys lemia, kiek ,, A ir Tu* proceso tiksly
bus pasiekta.

Tema nurodo, kokia yra santykio paskirtis, ty. dél
ko esama santykyje. Sio leidinio kontekste, santykio
paskirtis yra jauno mogaus mokymasis. Zinoma, ,, A
ir Tu" procese gali iskilti ir kitokiy temuy, kurias reikia
paliesti, taciau pagrindinis bendravimo tarp jauno
Zmogaus ir jaunimo darbuotojo tikslas — jauno Zmogaus

mokymasis ir asmeninis augimas.

Pavyzdiiui, tarptautiniy jaunimo mainy kontekste jUs, kaip grupés vadovas, siekiate uztikrinti, kad vykstanti veikla baty

ugdanti. Jds galite sukurti ne viena ,,AS ir Tu" santykj su grupés nariais, kad padétuméte geriau jprasminti tai, kas vyksta

jaunimo mainy projekte. Bendras jaunimo mainy kontekstas bus svarbus jdsy individualiuose susitikimuose. Refleksijy

metu démesj skirsite konkrecioms patirtims ir situacijoms, vykusioms pries, per ir po jaunimo mainuy.

Procesas visada vyksta konkreciame kontekste, kuris
daZniausiai labai veikia jusy laikyseng ,,AS ir Tu" santy-
kyje, nes tai sukuria ribas, kuriose ir kuriamas santykis.

| modelj Zidrint kaip | visuma, siekiama, kad démesys
bty vienodai paskirstytas visoms modelio dalims. Kar-
tais démesys sutelkiamas | jauno Zmogaus mokymasi
ar j nagrinéjama klausima ir pamirstama tai, kas vyksta
santykio lygmenyje. BUty neapdairu pamirsti stebéti re-
akcijas ir emocijas — taip pat svarbu stebéti ir reaguoti

] tai, kas vyksta santykyje. PavyzdZiui, pastebéti, kai jau-

nas zmogus lidnai reaguoja | klausimus apie tam tikras
situacijas, asmenis ar jvykius. Reakcijy pastebéjimas pa-
déty tematizuoti pradzioje nejvardintus klausimus.

Nors visam ,,AS ir Tu" procesui santykis yra atskaitos
taskasi, svarbu nepamirsti ir pagrindinio tikslo — mo-
kymosi. Norime pasakyti, kad kartais daugiau démesio
skiriame procese netikétai iSkilusioms situacijoms ar
kitiems, tiesiogiai su mokymusi nesusijusiems, klausi-
mams, taciau svarbu nepamirsti pirminio jdsy susitiki-

my tikslo.
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KOKIE JRANKIAI JUMS GALI PADETI ORIENTUQTIS?

|rankiais mes vadiname skirtingus metodus, technikas,
laikysenas ir jgldZius, kurie gali bati naudingi individua-
liuose susitikimuose su jaunais Zzmonémis. Skirtingai nei
dirbant su grupémis, ,AS ir Tu" susitikimams su jaunu
Zmogumi néra tiek daug lengvai prieinamy jrankiy ar

metody, kuriuos galétuméte naudoti.

Vadovaujantis ,,AS ir Tu" modeliu, apytikriai galime

isskirti dvejopus jrankius:

e jrankiai, kurie padeda palaikyti santykj su jaunu
Zmogumi;

e jrankiai, kurie padeda atskleisti mokymosi tema ir

siekti mokymosi tiksly.

|rankiai, kuria padeda palaikyti santykj, i$ tiesy yra
tokios kompetencijos kaip gebéjimas biti empatiskam,
neteisiantis  pozidris, refleksijos jgldziai, aktyvus
klausymas, gebéjimas uzduoti reikalingus klausimus,

griztamojo rysio jgtidziai ir daug kity.

Nereikia net sakyti, kad norint pritaikyti Siuos
jgudzius, reikia praktikuotis. Na, ir dar karta
praktikuotis. Na, ir dar karta. Geriausias budas
tapti kompetentingu , AS ir Tu" santykyje — ugdyti
savistabos ir savirefleksijos jgldzius. Jei jums pavyks

gauti griztamajj rysj i$ jauny Zmoniy, su kuriais
dirbate, tai baty labai vertingas indélis | tolesnj jdsy,
kaip profesionalo, tobuléjima. Daugiau apie tai rasite

C dalyje.

|rankiai, kurie padeda atskleisti mokymosi tema ir
siekti mokymosi tiksly — tai jvairios teorijos, modeliai
ir metodai, kurie gali nagrinéti jauno Zmogaus
mokymosi procesa. Jie padeda struktdruoti jdsy
LAS ir Tu" procesa. Zinoma, $ie jrankiai negali bati
naudojami vakuume — jy sékme priklauso ir nuo jasy

kompetencijy, ir nuo konteksto.

Siame leidinyje trumpai pristatysime keleta jrankiy.
Pradésime nuo klausymosi, klausimy uzdavimo ir
griztamojo rysio — mes tikime, kad tai yra esminés
kompetencijos kuriant mokymosi palaikymo santyk|
su kitu zmogumi. Tuomet mes pristatysime keleta
metody, kurie padés struktlruoti jisy mokymosi
palaikymo procesa.

Svarbu pabrézti, kad mes nepretenduojame j iSsamy ir
baigtinj jrankiy pristatyma, vietoj to siekiame pasidalinti

pagrindinémis mintimis ir pakviesti jus refleksijai.



JUSY KLAUSYMOSI |GUDZIAL,

ARBA KOKIE KLAUSYTOJAI ESATE?

KLAUSYMASIS ATRODO LENGVAI, BET TAI NERA
PAPRASTA. KIEKVIENA GALVA YRA ATSKIRAS PASAULIS.

Kubietiska patarlé

MUMS DUOTOS DVI AUSYS IR VIENA BURNA TAM, KAD
KLAUSYTUMES DVIGUBAI DAUGIAU NEI KALBETUME.

Epiktetas

Viena vertus, klausymasis yra natdralus procesas, tad daznai yra nuvertinamas kaip
profesinis jgldis, ypa¢ pradedanciyjy ,,AS ir Tu" specialisty. Kalbant apie tai, prisiminkite
savo paskutinius pokalbius ir pasistenkite atsakyti | Siuos klausimus:

* Kaip daznai atrodo, kad klausoteés, taciau i$ tikryjy mintimis atitolstate nuo vykstancio
pokalbio?

* Kas nukreipia jasy démesj nuo vykstancio pokalbio? Ar trikdZiai buvo iSoriniai (triuksmas,
telefonas, nuobodi tema, kiti Zmonés ir kt.) ar vidiniai (jisy mintys nuklydo kitur,
nuovargis, emocijy banga ir kt.)?

* Kas pokalbyje jums padeda islaikyti démesj pasnekovui? Ar tai blna dél to, kad jums buvo
artima aptariama tema/ zmogus/ situacija? Ar kazkas kita?

* Prisiminkite situacijas, kai pokalbio metu neteisingai supratote pasnekova. Kas atsitiko?
Ar nesupratote pasakojimo detaliy, ar skirtingai jj interpretavote? Kaip grizote | bendra
supratima?
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Prisiminkite situacija, kai j0s pradéjote pokalbj ar noréjote su kuo nors pasidalinti savo pasakojimu ir jautétés, kad

nesate iSklausomas ar isgirstas:

* Kaip tuo metu jautétes?

* Kaip supratote, kad pasnekovas jtsy nesiklauso?

* Ar apmastéte, kaip jUs perdavéte Zinute, ka i$ tiesy noréjote pasakyti, kokia intonacija?

PRISIMINKITE SITUACLJA, KAT JUMS BUVO SUNKU:

* Koks buvo situacijos kontekstas? Kas buvo svarbu
* Kaip jautétés, kai noréjote pasidalinti sunkiais

* Kas padéjo toje situacijoje?

4

Visi nori biti idgirsti, ypatingai jauni Zmonés. Stai kodel
gebéjimas isklausyti yra naudinga ir nuostabi dovana,
kurig galime jteikti kitiems. Kai i$ tiesy siklausome |

jauna zmogy, galime atverti daug tarpusavio santykio

KLAUSYMOSI LYGMENYS

Visy pirma, gali kilti klausimas, ka reiskia gerai iSklausyti?
DaZniausiai sutinkamas terminas tam apibtdinti — ak-
tyvus klausymas. Tiesa, Zodis ,,aktyvus™ tikrai nereiskia,

kad klausydami jUs turite judéti. Tai reiskia nuosirdy bu-

dury, nes tai leidzia jiems pasijausti vertinamais ir
pripazintais. Turime jums gery ziniy — geru klausytoju
ne gimstama, o tampama. Tai jgldis, kurj galima

iSsiugdyti, ir pazidrékime, nuo ko galima pradéti.

vima su kitu ir atiduma klausant. Pazvelkime | zemiau
pateikta lentele, kad geriau suprastume, ka turime
omeny, kalbédami apie aktyvy klausyma.




AS — TU ORIENTACIJA KLAUSYMOSI LYGMUO

Kosmetinis klausymas

ORIENTUOTA | MANE

Pasnekesio klausymas

Aktyvus klausymas

ORIENTUOTA | TAVE

Gilusis /

Nuodugnus klausymas

APRASYMAS

,Apsimetama’, kad klausoma: i$ iSorinio elgesio galima spresti, kad klausomasi (gal-
vos linkséjimas, , Taip", ,Kaip jdomu" ir pan. ZodZiy kartojimas), bet i tiesy klausytojo

démesys yra kitur.

Démesys yra padalintas tarp saves ir pasnekovo. Jis girdite, ka sako kitas zmogus, bet
taip pat galvojate, ko klausite ir ka sakysite pasnekovui, tad taip pat turite susitelkti

save, kad galétuméte apgalvoti savo kitus veiksmus.

Kaip klausytojas, jus esate labiau susitelke | pasSnekova nei j save ir dedate pastangas
ji/ ja suprasti bei apdoroti girdima informacija (uzduodami papildomus klausimus, sek-
dami intonacijg). JUs kreipiate démesj ne tik j tai, kas pasakoma, bet ir | neverbaline
informacija. Pavyzdziui, aktyvaus klausymo atveju, jis pastebésite, kai pasnekovas
vengia akiy kontakto, ir tai galite interpretuoti kaip svarbig informacija, kad geriau

suprastuméte pasnekova.

Kaip klausytojas, jls savaime susiejate tai, kg matote ar girdite, su savo ankstesne patirtimi
ir organiskai integruojate | savo reakcija. JUs esate visiskai susikaupe ir empatiskai jsijaute

| kita Zmogy, o ne tiesiog blnate $alia jo.

Nors $i lentelé skirtingus klausymo lygmenis pristato
kaip atskirus sluoksnius, svarbu jsidémeéti, kad klausy-
masis néra linijinis procesas. Tai Zzmogiskojo bendravi-
mo dalis, tad klausymasis, kaip ir visa, kas Zmogiska, yra

dinamiskas ir kintantis. Pavyzdziui, aktyvus klausymas

taip pat apima ir nuodugny klausymasi. Mums pavyksta
giliai ir nuodugniai siklausyti | kita, kai nesamoningai tai-
kome aktyvaus klausymo technikas ir kai iSorinés bei vi-
dinés salygos yra palankios, kad sutelktume savo démesj |

pasnekova. Toliau iSsamiau pristatysime aktyvy klausyma.
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KAIP KLAUSYTIS AKTYVIAI?

Aktyvy klausyma sudaro keletas techniky, taciau visy
pirma svarbu pabrézti — idant klausytume efektyviai,
tam reikalingas pirminis susidoméjimas ir palankus

pozilris | Zmogy. JUs negalite tinkamai pritaikyti

STAI' KELETAS TECHNIKU:

techniky, jei Zmogus ir jo situacija jums néra jdomi ir
savyje neatrandate nuosirdaus smalsumo. |siklausymui

taip pat reikia vidinés parengties.

POKALBIO PALAIKYMAS IR SKATINIMAS KALBETI —

tai trumpy fraziy, zodziy ar kino judesiy naudojimas,
siekiant paSnekova paskatinti kalbéti toliau.

Pavyzdziui, , Taip"; |, Tikrai?"; ,|domu"; linksite galva,
Sypsotes.

ATSPINDEJIMAS

Kad paskatintuméte kita zmogy kalbéti, jUs taip pat
galite atkartoti tai, ka sako kitas, beveik identiskai
iStardami, ka saké paSnekovas. Tai trumpas ir
paprastas raktiniy pasakyty zodziy atkartojimas.
Atkartojant yra labai svarbi intonacija.

PERFRAZAVIMAS —

pasnekovo  pagrindinés minties persakymas
savais zodziais. Tai ne tik duoda Zenkla, kad jUs
klausotés, bet ir parodo, kad stengiatés suprasti,

kas yra pasakojama.

Perfrazuojant yra svarbu, kad nebandytuméte
interpretuoti iSsakyty minciy, pasakojimo ir
iSreiksty jausmuy, ar net kazka pridéti nuo saves.
Perfrazavimo tikslas — padéti kalbétojui geriau
suprasti save, savo mintis ir idéjas. Pokalbio
tempo sulétinimas taip pat gali padéti — taip

atsiranda erdvés nuodugnesnei analizei.

Perfrazavima galima pradéti taip:

* , Jei teisingai tave suprantu, ..."

* ,Taigi, kitais ZodZiais tariant, tai galéty bati..."

* ,Jei bandyciau pasakyti savais zodziais, ..."

* , Pataisyk mane, jei klystu, ar tu nori pasakyti,
kad ."




EMOCIJY IR JAUSMY ATSPINDEJIMAS

Jausmai ir emocijos yra neatsiejama santykiy dalis.
Kiekvienas jauno Zzmogaus pasakojimas yra pripil-
dytas emocijy, kuriy jis gali pats ir nesuvokti, tad
svarbu jam tai parodyti. Technikos prasme, emocijy
atspindéjimas yra panasus | perfrazavima. Skirtumas
tas, kad perfrazuodami jUs atspindite pasakojimo ak-
centus, o atspindédami emocijas, jUs reflektuojate
jausminj pasakojimo turinj. Pagrindiniai jausminio ir
emocinio turinio Saltiniai — pasnekovo kino kalba ir

balso intonacija.

Galimos frazeés:

e ,,Panasu, kad tai tave labai supykdeé."

e ,Skamba taip, lyg tai tave labai pradziugino!"

* laip, kaip apie tai pasakoji, atrodo, kad dél to

nerimauji/ esi dél to laimingas/ -a, nusivyles/ -usi..."

ATVIRI KLAUSIMAI

Patariame uzduoti atvirus, o ne uzdarus klausimus, kai
bandote giliau suprasti jauno zmogaus perspektyva.
UZdari klausimai nepadeda geriau suprasti Zzmogaus,
o daznas jy kartojimas gali pasirodyti kaip tardymas.

Pavyzdziui, vertingiau klausti ,Kaip jauteisi, kai tai
iSgirdai?", o ne ,,Tu jauteisi sutrikes, ar ne?"

APIBENDRINIMAS —

pagrindiniy pokalbio dalies aspekty ar idéjy apiben-

drinimas, pereinant prie kitos pokalbio dalies.

Pavyzdziui,

= Taigi, apibendrinant, tavo pagrindinis tikslas
baty...";

* IS to, ka as isgirdau, atrodo, kad mes giliau

galétume panagrinéti §j temos aspekta...”
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Ar esate bande Sias technikas anksciau? Gali bati, kad  teigiama poveikj santykiui su jaunu zmogumi. Aktyvaus
jUs jau jas taikote bendraudami, tik patys to nepastebite.  klausymo technikas galite iSbandyti bendraudami ir su
Jei nesate naudoje, tai pradzioje samoningai jas taikyti  savo Seimos nariais ar draugais.

gali pasirodyti keista, taciau tai turés vienareikSmiskai

Pries pereinant prie kitos jgidziy grupés, taip pat svarbu suprasti, kas mums trukdo aktyviai klausytis.

* Emocijos: uzvaldZiusios emocijos gali atitraukti jisy démesj nuo klausytojo. Pavyzdziui, jaunuolio pasakojimas
gali priminti tam tikra emocing situacija i$ jUsy paciy praeities. Toks prisiminimas nukelia jus j savo apmastymus,

todél nebegalite sutelkti démesio | pokalbj.

* lgnoravimas: stengiatés praleisti tas pokalbio dalis, kurios jisy nedomina. Kartais lengva paklidti | Siuos
spastus, ypa¢ jei istorija jau girdite antra ar trecia karta. Sis rei$kinys dar vadinamas selektyviu klausymu —
girdite tik tai, ka norite girdéti, arba pasirenkate tas pokalbio vietas, kurios jums jdomios bei naudingos.

e |kyrus klausinéjimas: kai uzduodate daug nereikalingy klausimy. Pavyzdziui, nors ir susidaréte bendrg jspddj
apie asmens pasakojima, vis tiek bandote suzinoti daugiau detaliy, kurios neturi didelés reikSmes.

 Skubotos iSvados: per greitai pasidarote iSvadas, dar nesuprate visos asmens istorijos. Kitaip tariant, nustatote
iSanksting diagnoze. Taip atsitinka, kai jauno Zmogaus situacija jums atrodo pazjstama, todél manote, kad jau
Zinote, kaip ji baigsis. Pavyzdziui, savanorio pasakojama istorija yra labai panasi | tai, ka kiti savanoriai patyré

prie§ metus, todél manote, kad jau Zinote, ko tikétis.

KLAUSIMAI REFLEKSHAL:

* Kokios yra jusy kaip klausytojo stiprybés?
* | kokius spastus jums tenka papulti, kai klausotés kity?
* Kas jums padéty pagerinti klausymosi jgtidzius?
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JUSY |6ODIS UZDUOTI KLAUSIMUS

KLAUSIMAI YRA RAKTAS | MOSU NERIBOTO

POTENCIALO ISLAISVINIMA.

Anthony Robbins

GEBEJIMAS AISKIAI UZDUOTI KLAUSIMA YRA DU
TRECDALIAI KELIO | JO ATSAKYMA.

John Ruskin

KLAUSIMAI KAIP UGDYMO PRIEMONE
JUSY VIDINE PARENGTIS KLAUSIMAMS

Gebéjimasuzduotigerusklausimusyravienassvarbiausiy
LAS ir Tu'" santykio jgldziy. Geri klausimai suzadina
refleksija, mintis, ir paskatina jaunus Zmones apsvarstyti
tai, apie ka jie néra pagalvoje. Kodél mes uzduodame
klausimus? Trumpai tariant, klausimus uzduodame
todel, kad taip augame ir tobuléjame. Pagalvokite, juk
pacius pirmuosius sakinius, kuriuos iStariame gyvenime,

formuluojame kaip klausimus. Prisiminkite trimecius-
keturmecius, nuolat klausinéjancius ,Kas cia?" ar
,Kodel". Vaikai uzduoda klausimus, nes jie nori geriau
suprasti pasaulj. Jauniems Zmonéms ir suaugusiems
klausimai taip pat padeda geriau suprasti savo vidinj

pasaulj (savo poreikius, norus, tikslus, priezastis ir pan.).
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UZduoti gerus klausimus gali atrodyti paprasta, bet i$ tiesy tai néra taip lengva.

Klausimy galia slypi jsy poZzidryje | juos.

 Ar jUs tikite, kad klausimai gali padéti jauniems Zmonéms geriau suprasti savo situacija bei palydéti juos

siekiant tiksly?

0 KAIP JUS?

paskatino veikti?

* Ar pamenate, kai kas nors uzdavé jums klausima,
kuris padéjo pakeisti jlsy pozitrj?
* Koks buvo klausimas, kuris jus jkvépé, jgalino,

46

Vienas svarbiausiy veiksniy, uzduodant gerus klau-
simus — autentiSkas ir nuoSirdus smalsumas. Taip pat
svarbu i$ anksto nesitikéti atsakymy | savo klausimus.
Sugrizkime prie trimeciy-keturmeciy, kurie yra puikus
autentisko smalsumo pavyzdys. Jie klausia, nes nezino
ir nuosirdziai nori suzinoti. Kartais masy patirtis pakisa
mums koja ir tai gali sukurti iliuzija, kad Zinome geriau
uz pacius jaunuolius. Taip mes galime papulti | spastus ir
pradéti jauniems zmonéms patarinéti ar nurodyti, kaip

jie turéty elgtis, o ne stengtis juos nuosirdziai suprasti.

Atsargiail Su klausimais galima ir persistengti, ypac pra-
dedant praktikuoti ,,AS ir Tu" santyk|. PradZioje galime
i$ saves reikalauti tobuly klausimy — galingy, gerai ap-
galvoty ir praktiskai iskart vedanciy | nusvitima. Taciau
Si nuostata, kad ir kokiais gerais ketinimais grista, yra

pavojinga tuo, kad ji labiau suvarzanti nei islaisvinanti jus.




PAZINKITE SAVO KLAUSIMUS!

Pries mums pradedant nagrinéti, ka reiskia uzduoti
gera klausima, svarbu pabrézti, kad klausimas néra
tikslas pats savaime. Klausimai yra priemoné, padedanti

sukurti procesa ir uzmegzti santykj su jaunu Zmogumi,

tad nesusitelkite vien | klausima, kurj ketinate uzduoti,
pamirédami patj jauna Zmogy. Zemiau pateiktos gairés
gali jums padéti permastyti savo ,,AS ir Tu" patirtj su

jaunais Zzmonémis.

Pradziai pasiziirekime, kas yra geras klausimas. Sie kriterijai gali padéti tai suprasti.

* Kokiy kriterijy pridétuméte?

* Kas, jlsy nuomone, yra geras klausimas?

GERAS KLAUSIMAS TURI AISKU TIKSLA IR KETINIMA

Visy pirma, jums patiems turi badti aisku, kodél
uzduodate konkrety klausima. Jei jums patiems bus
aisku, tada ir jaunam Zmogui paklausus, jus galésite
paaiskinti, kodél klausiate. Ar jds uzduodate §j
klausima, nes norite geriau suprasti jauno zmogaus
emocijas ir suvokima? O gal jis uzduodate klausima
tam, kad padétuméte jiems pasidaryti iSvadas ar

sudaryti veiksmy plang?

GERAS KLAUSIMAS VISADA YRA ASMENISKAS
IR SKATINA REFLEKSIJA

Apskritai, mes jsitraukiame ten, kur mums aktualu.
Tai galioja ir klausimams, kuriuos uzduodame jau-
niems zmonéms. Geri klausimai visada yra susije su
konkrecia situacija ir jauno zmogaus pasauliu. Jie ska-
tina vidinius procesus — emocijas ir mastyma, o ne
tik renka faktus ir informacija ar padeda perpasakoti
kity idéjas.
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GERAS KLAUSIMAS YRA POZITYVUS
IR NEVERTINANTIS

Sis aspektas yra kritinis jsy ir jauno Zmogaus san-
tykiui, nes numanoma vertinanti nuomoné ar kriti-
ka gali stipriai paveikti jauno Zmogaus pasitikéjima
jumis. Jei jaunas zmogus pajus, kad jUs vertinate jo
elgesj ar net kritikuojate, gali lengvai pasijusti spau-
dziamas ir pradéti prieSintis. Tiesa pasakius, kartais
mes pasidaliname savo vertinimais, net ir geriausiy
ketinimy vedini, — norime padéti jaunam zmogui. Ti-
kétina, kad po tokiy klausimy, kaip —,Ar tu nemandi,
kad turétum rodyti daugiau iniciatyvos?** arba ,,Kodél tu
gerai neapgalvojai savo plano?”, jaunas zmogus labiau

uzsidarys, nei atsivers jums.

GERAS KLAUSIMAS YRA TIKSLUS, TAIKLUS IR..
PAPRASTAS

Kaip ir dauguma dalyky, paprasti klausimai jkvepia
labiausiai. Kai jaunas zmogus igirsta klausima, jis
savo energija turety skirti atsakymui, o ne bandy-
mui suprasti, ko buvo klausiama. Taigi, ¢ia maziau —
vienareikSmiskai yra daugiau. Sudétingi klausimai
supainioja mintis. Kartais mes uzduodame sudétin-
gus klausimus, nes esame neuztikrinti arba norime
paklausti kazko, su kuo patys nesijauciame patogiai.
Taigi, perklauskite saves, kodél i$ viso keliate vieng ar

kita klausima.

SAVIREFLEKSIJA: STEBEKITE SAVE ,AS IR TU* SITUACIJOJE:

* Kaip skamba jusy klausimai?

* Kiek laiko praleidziate kalbédami, kai dirbate su jaunu Zmogumi?
* Kokius klausimus uzduodate daZniausiai?

* Kokie yra jusy ketinimai ir kokiu tikslu uzduodate klausimus?




KA DAR VERTA ZINOTI APIE KLAUSIMUS?

UZDARIIR ATVIRI KLAUSIMAI

Pagrindinis skirtumas tarp uzdary ir atviry klausimy sly-
pi tame, kaip | juos yra atsakoma. Atsakymai | uzdarus
klausimus dazniausiai yra ,taip" arba ,,ne", arba paprasti
vieno Zodzio atsakymai. Lietuviy kalboje tokie klausimai

daznai prasideda , Ar... 7"

Atsakymai | atvirus klausimus yra platesni, iSsamesni ir
skatina jaunus zmones papasakoti daugiau nei uzdari
klausimai. Atviri klausimai skatina jsitraukima | pokalbj
ir leidZia tyrinéti jauno Zmogaus mintis bei idéjas. Atviri

Svv -

véjusiam mastymui.

Bendraudami su jaunuoliais, kaip pokalbio pagrinda
stenkimés naudoti atvirus klausimus. Taciau nesistenkite

dirbtinai vengti uzdary klausimy, nes jie yra vertingi, kai:

* norime pasitikslinti faktus ar informacija: ,,Ar tau
paciam kilo $i idéja?

* norime Jsitikinti: ,, Ar a$ gerai supratau?"

* skatiname testi pokalbj: ,,Ar galime testi/ pereiti prie kito
klausimo?**

* baigiant pokalbj: , Ar siam kartui uzteks?"; ,,Ar mes jau

baigiame?"*
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MOKYMASIS IR GRIZTAMASIS RYSYS

Kiekvienas apie save esame susidare tam tikra vaizdinj
ir save suvokiame tam tikru badu. S suvokima
formuojame remdamiesi gyvenimiskomis patirtimis.
Kartais tas saves vaizdas bina labiau realistiskas,
kartais — maziau. Bet kuriuo atveju, saves suvokimas
reikalingas, nes apsaugo mus nuo iSoriniy Zzinuciy,
kurios gali susilpninti ar jskaudinti.

KAIP VEIKIA GRIZTAMASIS RYSYS

ZMOGAUS
ELGESYS

Konstruktyvaus ir palaikanc¢io griztamojo rysio esmé
yra kalbéti apie poveikj, kurj mums sukuria konkretus
kito Zmogaus elgesys. Kito Zmogaus elgesio poveikis
atsispindi misy emocijose, jausmuose, mintyse ar
reakcijose. |prastai gyvenime mes i$ karto susikuriame
nuostatas ir padarome iSvadas apie Zmogy, o ne
atskiriame jo elgesj. Remdamiesi tomis nuostatomis
mes ieSkome informacijos, kuri pagristy tas nuostatas

ir patvirtinty masy iSvadas apie Zmogy.

Grjztamasis rySys yra puikus bldas padéti jaunam
Zmogui formuoti saves suvokima. Tai gali bdti puiki
dovana asmeniniam augimui, jei jdsy griztamasis rysys
yra gristas gerais ketinimais ir empatija (zr. | 29 psl. —
JoHari langas).

LAS ir Tu" erdvé yra puiki vieta griztamajam rysiui,
nes, palyginus su grupe, ji yra daug saugesne, ypac jei

jusy santykyje jau dominuoja pasitikéjimo ir jgalinimo
atmosfera.

REAKC1J0S

MINTYS

VEIKIA JAUSMAI

Taigi, mes sakome ,, Tu toks létas Zmogus”, vietoj ,,Panasu,
kad $jkart prie uzduoties tu uZztrukai tris valandas. Ir
tai yra ilgiau nei praeitq kartq. Kaip manai, kokios to
prieZastys?"* Kaip manote, kuris i$ iy dviejy komentary
jus paskatinty tobuléti?



Konstruktyvus ir palaikantis griztamasis rysys...

e ... yra, As" Zinuté. Geriausia, kai kalbate nuo saves ir perteikiate savo perspektyva, t.y,
,AS maciau...", ,,As jauciu...", ,,As galvoju..."

* ... padeda kitam Zmogui suprasti savo elgesio poveikj. Todél svarbu, kad dalintumétés
emocijomis, jausmais ir savo ketinimais, kuriuos jumyse sukadré kito Zzmogaus elgesys (ar

poveikj, kurj jds pastebéjote kituose Zzmonése).

Kiek griztamasis rysys bus naudingas, priklauso nuo abiejy pusiy —tos, kuri suteikia griztamajj
rysj, ir tos, kuri priima griztamajj ry3j. Stai keletas kriterijy pasitikrinimui abiems puséms:

* Ar as suteikiu/ priimu griztamajj rysj tinkamu laiku?
* Ar as kalbu/ girdziy faktais paremta informacija?
* Ar as naudoju/ girdziu palaikancius zodzius?

* Ar as kalbu/ klausau vedinas gery ketinimy?

KAI DIRBATE ,AS IR TU" SANTYKYJE, MES KVIECIAME JUS PERMASTYTI SIUOS ASPEKTUS:

AR AS SUTEIKIU/ PRIIMU GRIZTAMAJ] RYS| TINKAMU LAIKU?

Pasistenkite suteikti/ priimti griztamajj rys] kuo < Suplanuokite pakankamai laiko griztamajam rysiui,

greiciau, t.y. kad nebdty praéje daug laiko nuo jvykio, kad priimantis griztamajj rysj turéty pakankamai laiko
situacijos, kur pasireiské Zmogaus elgesys. Taciau [sigilinti, suprasti, ka jds turite omeny ir turéti erdves
geriau vengti suteikti griztamajj rysj pacios situacijos/ sureaguoti ar pasitikslinti.

veiksmo metu.
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AR AS KALBU/ GIRDZIY FAKTAIS PAREMTA INFORMAGIJA?

Ar jasy griztamasis rySys remiasi objektyviais
pastebéjimais? Kg jUs pastebéjote apie §j jaung zmogy?
Kokj konkrety pastebima elges; jds galétuméte
apibadinti?

Stenkités susitelkti | tuos aspektus, kurie yra susije
su zmogaus elgesiu. Tai néra paprasta, nes sunku
atsiriboti nuo savo nuomoneés apie zmogy. Nuomoné
nepadeda keistis, nes ji apibendrina, o konkretus
Zmogaus elgesys ir jprociai gali bati analizuojami ir
reflektuojami — taip lengviau suprasti, ka ir kaip

galima keisti.

* Pavyzdziui, ,,AS pastebéjau, kad per grupés uzsiémimus

tu klausaisi muzikos su ausinémis. Gal galim apie tai
pasikalbéti?* Tai yra labai konkreti situacija, kuria
jUs pastebéjote. Situacija gali bUti interpretuojama
Jvairiai, taciau jums svarbu islikti fakty lygmeny ir
tiesiogiai su jaunu zmogumi pasikalbéti, ka jam reiskia

klausytis muzikos grupés veiklos metu.

AR AS NAUDOJU/ GIRDZIU PALAIKANCIUS Z0DZIUS?

 Pabandykite , jvertinti" savo Zodzius. Ar Sie Zodziai

bus naudingi, ir jei taip, kuo jie bus naudingi? Ar kai
kuriuos zodzius sakote tam, kad ,nuleistumét gara",
ty. susikaupusia emocija! Ar jdsy naudojami zodziai
padés jaunam Zmogui tobuléti ir augti?

* Turékite omeny, kad net jei jasy griztamasis rysys

remsis faktais ir objektyviais pastebéjimais, tai vis tiek
bus jUsy subjektyvi Zinute.

» Kartais pradZioje geriau pasidalinti  pozityviu

pastebéjimu, ty., tuo, koks jauno Zmogaus elgesys
sukdré jumyse malonias emocijas ir teigiamas mintis.
Tai vertinga padaryti ne tik dél to, kad jaunas Zzmogus
pasijusty patogiai, bet tai parodyty, kad jus pastebite
ir pozitywy, ir negatyvy poveiki.

* Nedvejokite keleta karty pasitikrinti, kaip jdsy

griztamasis rysys buvo suprastas ir priimtas.



AR AS KALBU/ KLAUSAU VEDINAS GERU KETINIMU?

+ Sis aspektas yra glaudziai susijes su auksciau jvardintu,

nes visada svarbu pasitikrinti, kokiy ketinimy vedini
dalinatés griztamuoju rysiu (ar priimate griztamajj
rysi). Ar tarp eiluciy néra paslépto , moralizavimo"

ar kitokio vertinimo?

* Savo intencijas iSreikskite kiino kalba, kalbékite tiesiai,

islaikykite nuosirdy akiy kontakta.

AR ZMOGUS, KURIAM TEIKIATE GRIZTAMAJ| RYS], ZINO, KAD:

... gali pasitikslinti tai, kas neaisku?

... gali bet kada sustabdyti procesg, jei jaucia, kad tuo
metu per daug informacijos?

... turéty stengtis susilaikyt nuo uzgincijimo,
priestaravimo ar kaltinimy ir pradzioje isklausyti bei
apgalvoti, ka iSgirdo?

... gali rinktis, kurj griztamajj rysj priimti, o kurio ne?
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,AS IR TU“ SANTYKIS ,ERASMUS+VEIKLAUS JAUNIMO*
PROGRAMOS PROJEKTUOSE. JAUNIMO MAINY PAVYZDYS.

,,Erasmus+" programoje yra daug galimybiy ,,AS ir Tu" santykiui, kuris padeda palaikyti
programos dalyviy mokymasi. Tai ir jaunimo mainai, ir seminarai, ir Europos Savanoriy

Tarnyba ir mokymy kursai ir pan.

PROJEKTO ETAPAS TYRINEJIMAS/NUSITEIKIMAS PASIRUOSIMAS

TEMOS/ TURINYS Vidiné parengtis: Esamy kompetencijy jsivertinimas
Noras Galimy mokymosi tiksly numatymas
Motyvacija Mokymosi strategija

Drasa/ motyvacija

METODIKA Klausimai/Aktyvus klausymas Klausimai/Aktyvus klausymas
KoliaZo ar piesinio kdrimas Klausimynas

Mokymosi planas

Cia pateikiame trumpalaikiy jaunimo mainy pavyzdj. Nors jaunimo mainy dalyviy
susitikimas trunka keleta dieny (paprastai, nuo 5 iki 10), pats projektas trunka meénesius.
Mes kiekvienam etapui pasidléme temas/ turinj ir metodus, kuriuos bity galima pritaikyti,
palaikant jauny Zmoniy mokymasi projekto metu.
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JAUNIMO MAINAI

Patirties apibddinimas
18sakiai
Bldas tvarkytis su is3tkiais ir nezinomybe

Refleksijos procesas

Klausimai/Aktyvus klausymas

Grjztamasis rysys

IVERTINIMAS/ GRIZIMAS | KASDIEN] GYVENIMA

Pradinio plano palyginimas su tuo, kas pavyko
Kompetencijy isbandymas

Mokymosi jvardinimas

,Youthpass"

Ateities planai

Klausimai/Aktyvus klausymas
Grjztamasis rysys

|vardinimas ir uzraSymas

projektus?

* Kaip i lentelé siejasi su jusy projekto realybe?
e Jei jums reikty j projekta jtraukti ,,AS ir Tu" procesa, kaip tai darytuméte?
* Kaip jUs jtrauktuméte ,,AS ir Tu" procesa j kitus ,,Erasmus +Veiklaus Jaunimo" programos

20
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METODAI IR MODELIAI, KURIUOS GALITE NAUDOTI ,AS IR TU“ SUSITIKIMUOSE
IVADAS

Sioje dalyje pristatome jvairius metodus ir technikas,  visa ,, A% ir Tu" procesa su jaunu Zmogumi. Kiti (pvz.,

skirtus naudoti ,,AS ir Tu" procesuose. Kiekvienas iS ,Istorijos gija“, ,Refleksijos kortos") padeda palydéti

ju siekia skirtingy tiksly. Kai kurie jy, pvz., GROW ar  jauna Zzmogy per refleksija. ,,Atgal j ateitj" gali pagelbéti,

CLEAR, gali padéti struktdruoti savo susitikimus bei  kai jaunam Zmogui padedate planuotis savo tikslus.

ATKREIPKITE DEMES], KAD SKIRTINGI METODAI NE VISIEMS VIENGDAI TINKA, TAD ATSIZVELKITE
| JAUNO ZMOGAUS MOKYMOSI STILIY IR CHARAKTER|. PRIES NAUDODAMI, PAKLAUSKITE SAVES:

* ,Kaip bitent $is jaunas Zmogus mokosi geriausiai?

* Kaip tai galéciau integruoti | mdsy procesal”

Stai keletas pavyzdziy:

* Jei dirbate su jaunu Zmogumi, kuris geriausiai save
iSreiskia  vaizdinémis  priemonémis,  paprasykite,
kad savo mintis, refleksijas, jausmus ar ateities
planus iSreiksty pieSdamas. Arba fotografuodamas
reikSmingus savo patyrimo elementus ir leisdamas
vaizdams ,kalbéti* uz save. Arba paprasykite kad
sukurty video turinj.

* Jauniems Zmoneémes, kuriy stipras analitiniai gebéjimai,
gali praversti tokios technikos, kaip minciy zemeélapis
ar SSGG’ analizé (Stiprybés, Silpnybés, Grésmeés,
Galimybés).

7 vert. past. Pla¢iau Zinoma kaip
SWOT analizé

* Jei susitikimai su jaunu Zmogumi vyksta lauke, pa-
galvokite, kaip galite aplinka panaudoti jlsy poka-
Ibiui. Pavyzdziui, paprasykite surasti gamtos objektus,
simbolizuojancius mokymasi ar pakvieskite sukurti
Zemeés meno kdrinj apie savo patyrima.

* Jei jaunam Zmogui labiausiai patinka muzika, paprasykite,

kad sudaryty grojarastj, atspindint] jo patirtj.

Jeigu né kiek nenutuokiate, kas labiausiai priimtina
jaunam zmogui, su kuriuo dirbate, nepamirskite, kad

visada galite jo tiesiog paklausti! Kaip yra sakoma, jei

nepaklausi, atsakymas visada bus ,,ne".
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ISTORIJOS GlJA

METODO TIKLAS:

+ Padéti jaunam mogui reflektuoti savo patyrima. Sis metodas padeda pamatyti bendra vaizda, ne tik patirties

aukstumas ir Zemumas.
METODO APRASYMAS:

Paprasykite jauno Zmogaus grafiSkai pavaizduoti savo patirties aukStumas ir Zemumas. AukStumos — pozityvus
patirties taskai, Zemumos — neigiami patirties taskai. Pavaizduoti galima tiek moksliniu bréziniu lape, tiek naudoti
upés, kelio ar kito simbolio metafora. Aktyvesnis Sio metodo variantas — paprasykite ant zemés isvingiuoti virve
taip, kad atspindéty jauno Zmogaus patirties istorijos gija. Tada galite Sia gija Zengti kartu ir uzduoti palydimuosius
klausimus apie tai, kg ir kaip iSgyveno jaunas Zmogus.

GALIMI PALYDIMIEJI KLAUSIMAI:

|vardink penkias emocijas skirtingose istorijos gijos vietose.

Papasakok savo istorija penkiais sakiniais, eidamas istorijos gija.

Kas tau padéjo pasiekti auk$tumas?

Kas padéjo atsitiesti po Zemumy!?

Ka darei (jei kazka darei), kad panaudotum aukstumy patirtj Zemumose ir atvirksciai?

Kaip kiti, Sioje Istorijos gijoje dalyvave asmenys panaudojo aukstumy patirtj Zemumose ir atvirksciai?
Kaip tavo jausmai paveiké tai, ka tu pasakei ar padarei?

Kaip tavo jausmai paveiké kity elgesj?

Ar kiti suprato, kaip tu jauteisi?

Kiek jauteisi suprantantis kity jausmus?

—_ =
N O ©®ONOOTEWN =

Jei dar karta susidaryty aplinkybés panasiai situacijai ar patirciai, parodyk man, kaip tu norétum pakeisti
savo Istorijos gija.




KAIP ISTOR1JOS GIJA GALI BOTI PRITAIKYTA ,ERASMUS+* KONTEKSTE:

Tai jrankis, kurj galite naudoti ,Youthpass" procesui jvairiy projekty rémuose. Gali biti naudojamas reflektuoti

jaunimo mainy patirtj, taip pat tinka EST savanoriy susitikimuose su mentoriumi.

© Metodo autorius — Roger Greenaway, Refleksijos jglidziy mokymai http:/reviewing.co.uk Naudojama su jo leidimu.
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ATGAL | ATEIT|

METODO TIKLAS:

* Palaikyti jauna zmoguy, planuojantj savo tolimesnius veiksmus.

* Padeti reflektuoti savo stiprybes ir privalumus, kurie skatinty siekti savojo tikslo.
METODO APRASYMAS:
,Atgal | ateit]"* pasiruoSimas:

Jaunas zmogus, kuris Siame metode yra , keliautojas”, ant grindy padeda uzrasyta Zodj, simbolj ar nuotrauka, kuri
reprezentuoja jo/ jos tiksla. Paprasykite, kad paaiskinty savo pasirinkima ir tiksla.

Kartu atsitraukite penkiais metrais nuo pasirinkto simbolio, galite net nuo jo nutiesti virve ar sidla, kaip kelionés
Zymeklj.

Keliautojas atsuka nugara j savo tiksla ir atsisuka veidu j jus. Tai simbolizuoja, kad keliautojas yra atsukes nugara savo
ateiciai tam, kad galéty susitelkti ties

tuo, kokie veiksniai jam padéjo praeityje ir dabartyje.

JUs kalbatés su juo/ ja, uzduodate klausimus apie tai, ka jaunas Zmogus jau turi, kas padéty kelionéje.
Galimi palydintys klausimai yra pateikti Zemiau. Formuluoté, kurig patariame naudoti —,,Ka tu jau turi, kas padéty

tau Sioje kelionéje?"

Kai tik keliautojas jvardina padedantj veiksnj, jis Zengia zingsnj atgal — savo tikslo link. Dideli Zingsniai zengiami, kai

jvardintas veiksnys yra labai reikSmingas, o mazi zingsniai nurodo mazus, nors ir vertingus veiksnius.
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NAUDINGI KLAUSIMAI, KURIY GALIMA PAKLAUSTI KELIAUTO0JO:

* Kokias Zinias ir patirtis tu jau turi, kurios padéty tau sioje kelionéje?

* Kokius jgtdzius ir stiprybes tu jau turi, kurie padéty tau Sioje kelionéje?

* Kokias vertybes ir motyvacija tu jau turi, kurie padéty tau Sioje kelionéje?

* Kokios tavo stiprybés padéjo tau pasiekti tiksly praeityje?

* Kokius isteklius ir palaikyma tu turi, kurie padéty tau sioje kelionéje?

* Kokie Zmonés ir pazjstami galéty tau padéti Sioje kelionéje?

 Ka tu ar kiti jau yra nuveike, kad galéty pasiekti §j tiksla?

* Ar Sis pokalbis padéjo tau pagalvoti apie savo stiprybes ir turimus resursus, kuriuos gali jtraukti | savo tolimesniy

veiksmy plang?

Tokia klausimy technika galite panaudoti ne tik tiksly siekimo pokalbiui, bet ir kitokokiai keliautojo problemai
spresti —, Kokias stiprybes ir kitokius bruozus tu jau turi, kas padéty tau jveikti Sig kliGitj/ problema?*

KAIP TAI VEIKIA?

Klausdami Zmoniy apie tai, ka jie jau turi, padedame jiems greiciau prisiminti savo primir§tus resursus.

Sio metodo jgyvendinimo metu keliautojas prisimena savo patirtis, atsisuka | pozityviaja savo patirties puse, kuri
gali jkveépti pasitikejimo, energijos ir reikiamy jzvalgy. Tai padeda Zmonéms iSmintingiau, ir su daugiau pasitikéjimo

judeéti link tikslo. Tikimybé, kad pasiseks — taip pat didesné.

Naudojant aplinka ir judesj, pokalbis labiau sutelkiamas | pasiekimus ir griztamajj rys;.

© Metodo autorius — Roger Greenaway, Refleksijos jglidziy mokymai http:/reviewing.co.uk Naudojama su jo leidimu.
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GROW MODELIS

METODO TIKLAS:
* Padéti jaunam Zmogui spresti problemas ir nusimatyti tikslus.
METODO APRASYMAS:

Yra keletas GROW modelio versiju. Si versija — pirminé, kuri buvo pristatyta John Whitmore knygoje ,Coaching
for Performance”. GROW modelis yra paprastas, taciau galingas jrankis, skirtas struktdruoti savo koucingo ir
mentorystés procesus. Jis padeda sekti savo klausimy eigg ir gali bati lyg Zemélapis, lydintis jus ir jaung Zmogy

mokymosi uzdaviniy ar konkretaus tikslo link.

Kadangi tai yra modelis, jj jvairiais budais galima transformuoti | metoda. Tai tik pirminé, baziné struktdra, kurig
koucingo specialistas turéty turéti omeny, bendraudamas su jaunu Zmogumi. Tai lengvai galéty pavirsti | uzrasyty
klausimy rinkinj koliazui ar piesiniui sukurti.
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GOAL/TIKSLAS

REALITY/
DABARTINE
SITUACHA

OPTIONS/
GALIMYBES

WAY FORWARD/
VEIKSMU PLANAS

Tai galutinis taskas, kur jaunas zmogus siekia atsirasti. Tikslas turi bati suformuluotas

aiskiai ir kad bty galima lengvai suprasti, ar jis pasiektas, ar ne.

Tali, kur jaunas Zmogus yra dabar. Su kokiais isstkiais susiduria? Kiek yra nutoles nuo savo

tikslo?

Kai dabartiné situacija yra iSnagrinéta, laikas numatyti galimas alternatyvias versijas, kaip

gali bati pasiektas tikslas.

This summarizes aspects such as what needs to be done, when and by whom. It also

confirms the will to act.
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GROW MODELIS

GOAL/
TIKSLAS

REALITY/
DABARTINE
SITUACIJA

OPTIONS/
GALIMYBES

GALIMI KLAUSIMAI KIEKVIENAM ZINGSNIUI

| kokias kompetencijy sritis tu norétum sutelkti savo démesj?
Ko norétum pasiekti trumpuoju ir ilguoju laikotarpiu?

Kaip atrodo tavo tikslas?

Kaip tu zinosi, kad tau sekasi judéti tikslo link?

Kas bus geriau nei yra dabar?

Kokie yra tavo tarpiniai tikslai ar pirmieji zingsniai?

Ar tavo tikslas turi pakankamai isstkiy?

Kokia yra dabartiné situacija? (Kalbékite apie faktus!)

Kas pavyksta? Kas nepavyksta?

Kokiose situacijose tau prireiké Sios kompetencijos?

Ar gali pasidalinti savo didziausiais pasiekimais Sioje srityje?

Ka tai sako apie tavo stiprybes?

Kokios tavo stiprybés gali tau padéti pasiekti savo tikslo?

Kokie yra didZiausi iSoriniai ar asmeniniai iStkiai, ugdant Sia kompetencija toliau?

Kokia kryptimi norétum judéti labiausiai?
Kokiy veiksmy tu galétum imtis, kad pasiektum savo tiksla?
Kokios yra galimos alternatyvos?

Kas bty jei turétum daugiau energijos/ pasitikéjimo/ pinigy/ laiko?

* Jei galétum pradéti nuo pat pradziy, ka darytum?

* Jei dabartiniai sunkumai bty pasalinti, ka norétum daryti?

Koks palaikymas i$ manes ir i$ kity tau praversty?
Kas tau galéty padéti?
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WAY FORWARD/ * Kokiy veiksmy planuoji imtis?
VEIKSMUY PLANAS * Kiek tam tikri Zingsniai tau atrodo sudétingi?
* Kaip galétum palengvinti ar pasalinti sunkumus ir klidtis?
* Kas turi Zinoti apie tavo plang?
* Jei savo motyvacija jgyvendinti §j plana galétum pamatuoti skaléje nuo | iki 10, kok| skaiciy
jvardintum?

* Kodél tavo motyvacija Zemesné nei 10? Kg tu galétum padaryti, kad tai pasikeisty?

ALTERNATYVA, PANASI | GROW

OSCAR yra vienas i$ keleto modeliy, kuris buvo adaptuotas praktikavusiyjy GROW model.

O = Outcome — Rezultatas/ G = Goal — Tikslas

S = Situation — Situacija / R = Reality — Dabartiné situacija

C = Choices — Pasirinkimai / O = Options — Galimybés

A = Action — Veiksmai/ W = Way Forward — Veiksmy planas
R = Review — Perzitra / (dalis W etapo GROW modelyje)

POSAKIS APIE TIKSLO NUSTATYMA:

,Jei tikslas yra nerealus, tada néra vilties. Jei tiksle néra pakankamai isstikio, néra motyvacijos."
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CLEAR MODELIS

METODO TIKLAS:

* Struktdruoti ilgalaikj ,,AS ir Tu" procesa.
* Padéti jaunimo darbuotojams sekti svarbius ,,AS ir Tu'" proceso elementus.

METODO APRASYMAS:

Sis klasikinis modelis yra panasus | GROW ir sidlo | ,,ASir Tu" procesa jtraukti jvairiy elementy arba pritaikyti

susitikimy su jaunu zmogumi metu.

Sis modelis ypatingai gali praversti, kai jasy ,,A% ir Tu" procesas yra sutartas ir suplanuotas kartu. CLEAR

sidlo zingsniy seka, kuria jaunimo darbuotojas gali turéti omeny ,,AS ir Tu" proceso metu.

ZINGSNIO APIBUDINIMAS KLAUSIMY PAVYZDZIAI/
APTARTINI ASPEKTAI
C — Contracting
Susitarimo etapas — iS pradziy su jaunu  Susitarkite del proceso.
Zmogumi sutariate jusy bendro darbo ribas ¢ Kada, kaip daznai, ir kur jUs susitiksite?
ir iSkeliate tikslus — kam norite skirti déeme- ¢ Koks bus masy susitikimy tikslas?
si. Nusistatykite, koks santykis jus sies, ko- ¢ Ko tikimés vienas i$ kito?
kiais klausimais galima | jus kreiptis. * Koks yra ilgalaikis Sio proceso tikslas?
* | kokias kompetencijy sritis sutelksime démesj?
L- Listening
Klausymosi etapas — klausote ir bandote ¢ Kokia yra dabartiné situacija? (Faktail)
jsigilinti, kokius klausimus ir temas kelia jau- ¢ Ka tu nori pasiekti?

nas zmogus. Klausymasis apima ne tik turinj, ~ * Kiek tai realu?
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DESCRIPTION OF THE STEP

bet ir bendra jauno zmogaus stebéjima — jo

reiskiamas emocijas, kiino kalbg ir pan.

E - Exploring

Tyringjimo etapas. Pries imantis veiksmy,
svarbu, kad kartu su  jaunu zmogumi
tyrinétumeéte, kokios galimos klidtys ar
padedantys veiksniai gali atsirasti mokymosi
procese.

A — Action
Veikimo etapas. Jaunas Zmogus iSbando tai,

ka buvo nusimates.

R — Review
PerziGros etapas. Kartu su jaunu Zmogumi
perzitrite, reflektuojate, kaip sekési, ir

numatote tolimesnius veiksmus.

EXAMPLES OF QUESTIONS TO BE ASKED /

ASPECTS TO BE CONSIDERED

¢ Kokie yra didZiausi iSoriniai ir asmeniniai is3Ukiai siekiant Sio tikslo?
* Tau kalbant, as tavo kino kalboje pastebiu, kad tu labai/ mazai

(o)

Kas praeityje tau padédavo ismokti naujy dalyky? Kas padédavo
mokytis ir tobuléti?

Kas pakisdavo kojg ar stabdydavo tave mokymosi procese?

Kokia pagalba i$ mangs ar kity tau praversty?
* Kaip tu, bidamas savanoriu, gali susidoroti su Sia uzduotim?
* Kokiy resursy ir/ ar patirciy tu jau turi panasioje veikloje?

Kas tau gali padéti?

Jei jmanoma — veiksmy stebéjimas, suteikiamas griztamasis rysys.

* Kaip tu patyrei $j procesa!

* Ar pasiekei tai, ko noréjai?

* Ar kitas pozilris bty padéjes jvertinti tai, kas iSmokta?
* Kas dabar galéty tau padéti judéti toliau?
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REFLEKSIJOS KORTOS

Sis metodas dar vadinamas aktyviu refleksijos ratu. Jis nurodo, kokios yra sudétinés refleksijos dalys ir gali

buti naudojamas refleksijos metu pasitelkiant kortas, ar be ju.
METODO TIKLAS:
* Palaikyti jauno zmogaus refleksijos procesa.

METODO APRASYMAS:

Paimkite kalade jprasty Zaidimo korty. Vadovaudamiesi Zemiau pateiktais paaiskinimais, uzduokite klausimus
jaunam Zmogui apie konkrety patyrima.
Paprasykite, kad papasakoty apie skirtingus patyrimo elementus. Kortos gali bati
iSdéstytos Zemiau nurodyta seka, kad padétuméte jaunam Zmogui mokytis i$ patyrimo. Arba jUs galite naudoti
kortas kita tvarka, jei manote, kad tai geriau tinka jdsy atveju.
Biignai simbolizuoja pirminj patyrimo suvokima — tai, kaip atrodo konkretus patyrimas i§ pirmo
‘ zvilgsnio. Pasakojama apie faktus ir jspudzius.
Kq, visy pirma, pastebéjai, pamanei ar kas sové | galvg? Kas vyko patyrimo metu? Ar sis patyrimas gali biiti
nagrinéjamas i$ skirtingy pusiy? Kaip sis patyrimas galéty atrodyti pazvelgus i§ kity perspektyvy? Kaip kiti
tai maté? Kaip kiti dalyvavo siame patyrime?

Blgnai yra vertingas resursas. Kaip mes galime jj panaudoti kuo geriau?

. Sirdys — taip pat refleksijos dalis, skirta patyrimui suprasti, tatiau &ia Zvelgiama i§ jausmy ir pojiciy
puses.

Kaip jauteisi tuo metu? Kokias emocijas ir nuojautas patyrei? Apibdink savo blsenq patyrimo metu? Ar sis

patyrimas priminé tau kazkq is praeities? Kuo sis patyrimas skyrési ar buvo panasus nuo kity tavo patirciy?




Kiek sis patyrimas tau buvo intensyvus, naujas, ypatingas, stebinantis, pykdantis, jkvépiantis ar paguodZiantis?
Raudonosios kortos (bignai ir &irdys) ,.atstovauja patyrimo daliai. Sis pasakojimas nusako jvykiy versija, kuria bus
remiamasi toliau analizuojant ir reflektuojant. Raudonosios kortos padeda suprasti, ka jaunas zmogus patyré, ir tai

savaime yra naudingas procesas, taciau kad suprastume, ka Sis patyrimas reiskia, galime judéti toliau.

Vynai analizuoja giliau. Sioje dalyje pasakojimas pradedamas nagrinéti. Uzduodami klausimai padeda
suprasti priezastis, kaip jaunas zmogus aiskina savo patyrima, kaip jj verting ir kokias iSvadas daro. Kodél
veiksmas pasisuko tokia linkme? Kas priverté tave taip pasijausti? Kq $is patyrimas padeda suprasti apie

save ir kitus?

KryZiai — refleksijos dalis, nukreipta j ateit]. Si dalis apima veiksmy ir mokymosi planavima, prognozes,
galimybiy svarstyma, sprendimy priémima, bandyma, jsivaizdavimus ar net svajones. Kaip tu geriausiai
gali pritaikyti tai, ko iSmokai?

Juodosios kortos (vynaiir kryziai) parodo, kaip Zzmonés mokosi i$ savo patyrimo ir kaip jie savo mokymosi rezultatus
gali pritaikyti ateityje. Raudonosios kortos konstruoja pasakojima, juodosios kortos padeda sukurti patyrimo
prasme, i$ kurios gimsta pokytis ir tobuléjimas. Juodosios kortos taip pat leidzia suprasti, kuo pasakojimas svarbus

jaunam zmogui.

Dzokeris yra atvira korta, kuri gali reikti bet ka, ir gali bGti panaudota bet kada. Sios kortos funkcija
yra svarbi. DZokeris mums primena, kad modelio netapatintume su realybe. Neturékime iliuzijos, kad

visas mlsy patyrimas ir mokymasis gali bati sutalpintas | keturias kategorijas. Dzokeris suteikia mums

laisve eksperimentuoti.

© Metodo autorius — Roger Greenaway, Refleksijos jglidziy mokymai http:/reviewing.co.uk Naudojama su jo leidimu.
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EMOCIJY ZODYNAS

METODO TIKLAS:

* Padéti jaunam zmogui jvardinti savo emocijas. Pats jvardinimo procesas yra naudingas, nes emocijy jsisamoninimas
padeda suprasti savo vidinj pasaulj, o tai gerina ir savo poreikiy supratima. Taip pat, emocijy jvardijimas yra
kokybiskos refleksijos dalis.

« Sio jrankio tikslas yra jtraukti | mokymasi ne tik racionaligja puse, bet ir emocinj turinj, kad mokymasis baty
holistiskas.

+ Sis jrankis padeda suteikti emocijoms ¥odZius, 0 ne vertinti savo emocing blsena, pavyzdziui, ,, A% jauciausi
blogai*, ,,AS jauciausi gerai*, ,Jauciuosi normaliai*. Gebéjimas atpazinti ir jvardinti savo emocijas yra esminé

asmeninio bei socialinio ugdymo dalis.
METODO APRASYMAS:

Kartu su jaunu Zmogumi reflektuodami konkrety patyrima, paprasykite i emocijy rato isrinkti tas emocijas, kurios

ji lydéjo patyrimo metu.

|varding emocijas, padekite jaunam Zmogui jsisamoninti, kaip emocijos veikia elges;.

Reflektuojant jvardinta emocija, gali padéti Sie klausimai:

* Koks veiksmas/ zmogus/ aplinkybés lémé Sia emocija?

 Kada tu pastebéjai, kad taip jautiesi?

* Papasakok daugiau apie Sig emocija — kas su tavim vyko, kaip tu elgeisi?
* Kaip iSreiskei savo jausmus? Ar pavyko isreiksti taip, kaip noréjai?

Jei su jaunu Zmogumi susitikinéjate reguliariai, pasiteiraukite, ar kai kurios emocijos/ jausmai kartojasi panasiomis

aplinkybémis ir kaip sekasi juos isreiksti. Pabandykite atrasti sasajy tarp pasakojimu.
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NUSIPELNES

SINZHASNS

Jei turéjote galimybe stebéti jauna Zmogy veiklos
(jo patyrimo) metu, jUs taip pat galite pasida-
linti, kokias reiskiamas emocijas jo elgesy-

je atpazinote ir i§ ko taip nusprendéte.

Pasinaudokite griztamojo rysio reko-

GALINGAS

mendacijomis, anksciau pateiktomis
Sioje knygoje.

Metodo versija — vietoj emocijy
rato, galite emocijy pavadinimus
surasyti ant mazy korteliy ir

taip lengviau grupuoti susijusias

patyrimo dalis ar emocijas.
Tiesa, yra jau sukurty emociju/
jausmy korty Zaidimy, kuriuos

lengvai galima rasti internete.

SYIWYNILYIA

(Atkreipkite démesj — originaly Emocijy
rata sukdré Robert Plutchik. Mums nepavyko

identifikuoti, kas yra batent Sios versijos autorius).

SYINILEIA
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PAPASAKOK ISTORIJA

METODO TIKLAS:

* padéti jaunam zmogui reflektuoti, apsvarstant skirtingas patyrimo perspektyvas;

* 3is refleksijos jrankis kviecia pasitelkti klrybines raiskos priemones, taigi, ypatingai tinka tokiems jauniems
Zmoneéms, kuriems toks saviraiskos budas priimtiniausias;

* Sis jrankis taip pat padeda, kai reikia Siek tiek atsitraukti nuo paties patyrimo, nes istorijos pasakojimas ,,pagrindinio

veikéjo' ar , pasakotojo’ vardu gali padéti | patyrima pazvelgti kitu, nejprastu kampu.
METODO APRASYMAS:

Konkretaus patyrimo refleksijos metu (paskutiniais EST ménesiais, per jaunimo mainus ar kitg projekta), paprasykite

jauno zmogaus parasyti pasakojima apie savo patyrima ar jsimintiniausia patyrimo dalj.

Pakvieskite naudotis visomis pasirinktomis priemonémis — pakvieskite pridéti nuotrauky, piesiniy, spalvy ar
karpiniy. Internete galima rasti daug pasakojimo kdrimo jrankiy. Pavyzdziui, www.storyboardthat.com, www.
storybird.com. Kity galite rasti paieskoje angly kalba suvede ZodZius ,,online tools for storytelling” ar ,,online tools

for storyboarding”.

Priklausomai nuo jauno Zmogaus gebéjimy, galite paprasyti, kad jis pasakojima sukurty savarankiskai, naudodamasis
tik palydimaisiais klausimais. O jau sukurta pasakojima reflektuotuméte kartu. Arba galite ir kurti, ir reflektuoti

kartu — zinoma, tai uztruks ilgiau, bet Sis procesas vertas pastangy, nes jdarbina daugiau nei vieng kompetencija.

Zemiau pateikiami Zingsniai, kaip kuriamas pasakojimas. Pakvieskite jaunus mones eiti Siais ingsniais, nes jie
padeda pasakojima iSplétoti iki galo. Tegul jaunas Zmogus pats pasirenka pasakojimo veikéjus, taip pat ir tai, kuriuo

asmeniu noréty papasakoti savo istorija.
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1. VEKSMAS

2.DIALOGAS

3. APBUDINIMAS

4. VIDINIS MONOLOGAS

0. PASAKOJIMAS/ NARATYVAS

Kas yra pasakojimo veikéjai?

Kg jie veikia?

Kas yra pagrindinis Sio pasakojimo veikéjas?
Kas vyksta aplink juos?

Koks yra vykstancio veiksmo kontekstas?
Koks santykis sieja veikéjus?

Ka sako veikéjai?
Kaip jie bendrauja?

Ka jie mato, girdi, liecia, ragauja ar uzuodzia?
Kaip daznai veikéjai bendrauja?

Kaip apibddintum atmosfera, kurioje veikéjai bendrauja?
Apie ka galvoja pagrindinis veikéjas/ -a?
Kaip jis/ ji jauciasi?

Kokie jo/ jos ketinimai?

Kokia kita informacija pasakotojas nori, kad skaitytojas suzinoty?

/3
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PAPASAKOK ISTORIJA

Pasakojima reflektuokite kartu su jaunu zmogumi. Stai keletas galimy klausimy refleksijai, kuriuos galite
pritaikyti priklausomai nuo to, kaip vystési pasakojimas:

* Kokia, tavo nuomone, yra pasakojimo prasmé? Koks pasakojimo moralas?

* Kaip baigési Sis pasakojimas? Kaip jis galéjo baigtis kitaip?

* Ko galima pasimokyti i$ Sio pasakojimo?

* Koks galéty buti Sio pasakojimo pavadinimas?

* Kiek realios/ idealizuojancios yra Sio pasakojimo iliustracijos?

* Ko Sis pasakojimas tave moko apie mokymasi?

Sidlomi meta-refleksijos (t.y. refleksijos apie tai, kaip jaunam zmogui sekési kurti pasakojima) klausimai:
* Kaip tau sekeési kurti §] pasakojima?

* Kas buvo lengva ir kas buvo sudétinga, reflektuojant § pasakojima?

* Kokias i$vadas apie savo patyrima gali pasidaryti dabar?
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G DALIS:

KAIP SAVE UGDYTI, DIRBANT
,AS IR TU“ SANTYKYJE
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/b

,Dirbu su 16-27 mety jaunuoliais ,,AS ir Tu'" santykyje.
Jauciu, kad Sie procesai reikSmingai prisideda prie
ju asmeninio tobuléjimo. Masy koucingo susitikimai
dazniausiai vyksta NVO patalpose, taciau daznai jauni
zmoneés,, A ir Tu" susitikimams renkasi feisbuka ar skaipa.
O kartais patogiau susitikti lauke ir eiti pasivaikscioti ar
kalbétis kavinéje. Nagrinéjame tarpasmeniniy santykiy
temas, sudétingas situacijas su bendraamziais, jaunuoliy
santykius su tévais, meilés reikalus, sunkumus isreiksti
jausmus, su seksualine orientacija ir lytiniu tapatumu

susijusius klausimus bei daug kity temu.

Po Siy mokymy as jauciuosi stipresné, nes galiu atskirti
koucinga ir mentoryste, gebu atsiriboti nuo , pataréjos"
vaidmens. Supratau, kad daugelis problemy sprendimy
ir mokymosi kliGiciy slypi paciame Zmoguje, tad uztenka
tiesiog uzduoti tinkamus klausimus, kad jie patys tai
suprasty.

(,One 2 One' kursy dalyvé)

IS Sio atsiliepimo matyti, kad ,,AS ir Tu'" santykis gali kelti
nemazai isSukiy jaunimo darbuotojui. Refleksija tampa
labai svarbiu elementu ,,AS ir Tu" praktikoje, nes reikia
nuolat save stebéti, kelti sau klausimus ir siekti griztamojo
rysio i$ jauny Zmoniy, bendraminciy ar kolegy.

Vienas i$ Sio leidinio tiksly — padéti jaunimo darbuoto-
jams saviugdos kelyje, taciau Cia nesiekiame pateikti ir
nepateikiame visos kompetencijy ugdymo programos.
Visgi, pristatome vieng uzduotj, kuri pakvies jus apmas-
tyti savo ,,AS ir Tu" stiliy. Pabandykite.



3 JUSY ,AS IR TU“ STILIUS

,ASir Tu" darbe vienareikSmiskai vertinga ugdyti samoninguma apie
savo santykius su jaunais Zmonémis ir savo tobuléjima. Tam batina
pazinti savo stiprigsias ir silpnasias vietas. Ar esate pastebéje, kad tarp
to, kaip jUs patys mokotés ir kaip lydite kitus mokymesi, yra glaudus
rysys. Kaip jas matote Sia sasaja!

Zemiau pateikiamos skalés, kuriy pagalba galite tyrinéti savo

mokymosi ir kity lydéjimo mokantis stilius.

Visose kategorijose pazymékite, kurioje skalés vietoje matote save.

Nepamirskite, kad néra teisingo ar tobulo atsakymol!
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KAI AS LYDZIU KITA MOKYMOSI PROCESE

Kiek man yra svarbu suteikti kitam erdvés (veikti, mastyti ir
t.t.)? Kiek as stengiuosi nukreipti ar net kontroliuoti, kas vyksta

WAS ir Tu' santykyje?
LAISVE KONTROLE

Kiek a$ orientuojuosi | rezultata? Ar as aiskiai komunikuoju

apie siekiamus tikslus? Ar man svarbiausias pats procesas?

PROCESAS REZULTATAS

Zmonéms, su kuriais dirbu? Ar as stengiuosi labiau juos apsau-

goti ar netgi globoti?

ISSOKIS SAUGUMAS

KAI MOKAUSI PATS/ PATI:

Kiek man reikia laisvés ir erdvés, kai a5 mokausi? Ar man

patinka, kai kas nors prizidri ir reguliuoja mano mokymasi?

LAISVE KONTROLE

Kiek a$ orientuojuosi | rezultata, kai a§ mokausi? Kiek man
svarbu tiksliai pasiekti visus savo uzsibréztus uzdavinius?
Ar as tiesiog jsilieju | mokymosi vyksma ir savo mokymasi

reflektuoju pasibaigus mokymosi patyrimui?

PROCESAS REZULTATAS

Kiek man mokantis reikalingi isstikiai?

Ar man svarbu, kad jausciausi saugus/ -i mokymosi aplinkoje?

ISSOKIS SAUGUMAS

Pazvelkite | savo rezultatus. Ar pastebite sasajy tarp to,
kaip mokotés jUs, ir tarp to, kaip jUs lydite kitus moky-
mosi procese? Kokios tai sasajos! Ar yra kazkas, ka no-
rétumeéte pakeisti savo santykyje su jaunais zmonémis,

kai juos individualiai lydite mokymosi procese?

Gali biti vertinga pasidalinti Sios uzduoties rezultatais

(ir savo iSsamesniu pasakojimu, kodél butent tai pazy-

meéjote) su patikimais kolegomis. Jy griztamasis rysys ir
|2zvalgos gali padéti jums pazvelgti | savo ,,AS ir Tu" stiliy
kitu kampu ar net prieiti kity iSvady.

Sekmeés jusy bdsimuose ,,AS ir Tu* santykiuose ir lydint

jaunus Zmones jy mokymosi procese!
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D DALIS:

NORINTIEMS SUZINOTI
DAUGIAU IR PLACIAU
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Kas dar galéty jums padeéti dirbti ,AS ir Tu®“ santykyje,

ypatingai tarptautiniame kontekste?

www.youthpasss.eu

This site offers some wonderful publications such as:
Siame puslapyje yra pateikta tokiy nuostabiy leidiniy, kaip:

,Youthpass Unfolded"
|rankiy rinkinys, kurj galite naudoti ir pritaikyti tiek dirbdami
su grupémis, tiek individualiai su jaunais Zmonémis.

J rasite ia: https://www.youthpass.eu/en/youthpass/

downloads/youthpass-unfolded/

SIO LEIDINIO SALTINIAL
A DALIS:

Apie mokymasi, mokymasi mokytis ir ,,Youthpass“ procesa:

SALTO T&C Resource Centre: ,Youthpass Unfolded", 2013

Praktiniai patarimai ir metodai apie mokymasi bei ,Youthpass'

‘

procesa.

Atsisiyskite:

https://www.youthpass.eu/en/youthpass/downloads/

youthpass-unfolded/

,,Mokymosi kortos" — korty su citatomis apie mokymasi
rinkinys. Ypac vertingas, kai norime prasmingy

pokalbiy apie mokymasi.

Angliska , Learning out of the box" versija:

https://www.youthpass.eu/fr/publications/card-game/

Lietuviska ,,Mokymosi korty" versija:

https://www.jtba.lt/biblioteka/isleistos-mokymosi-kortos-

lietuviu-kalba/

P. Kloosterman ir M. Taylor: ,,The facilitator’s handbook

on learning to learn”, 2012, Unique Network

Atsisiyskite:
http://noored.ee//wp-content/uploads/2014/12/L2L

handbook.pdf

Apibendrina mokymosi teorijas ir pateikia nuorody | kon-
krecias metodikas ir jrankius. Tokie jrankiai, kaip ,,Mokymosi
interviu" ar ,,Mokymosi upé" yra ypatingai j[domds masy ,,AS

ir Tu" darbo kontekste.


http://www.youthpasss.eu
https://www.youthpass.eu/en/youthpass/downloads/youthpass-unfolded/
https://www.youthpass.eu/en/youthpass/downloads/youthpass-unfolded/
https://www.youthpass.eu/fr/publications/card-game/
https://www.jtba.lt/biblioteka/isleistos-mokymosi-kortos-lietuviu-kalba/ 
https://www.jtba.lt/biblioteka/isleistos-mokymosi-kortos-lietuviu-kalba/ 
http://noored.ee//wp-content/uploads/2014/12/L2L_handbook.pdf
http://noored.ee//wp-content/uploads/2014/12/L2L_handbook.pdf
https://www.youthpass.eu/en/youthpass/downloads/youthpass-unfolded/
https://www.youthpass.eu/en/youthpass/downloads/youthpass-unfolded/

Apie kompetencijas ir vidinés parengties koncepcija:

Jakube, A, Jasiené, G., Taylor, M., Vandenbussche, B.: ,Hold-  Sioje knygoje daug jspiidingy pasakojimuy, taip pat pateikiama

ing the Space" Facilitating reflection and inner readiness for ~ ,,AS ir Tu" darbo pavyzdZiy. Pristatomos naujausios teorijos
learning, (2016), REFLECT. ISBN: 9789082139983. ir praktikos apie refleksija, vidine parengt], sasajas Svietime ir
Atsisiyskite: http://www.reflecting.eu/project/hol- neformaliajame ugdyme.

ding-the-space/

Zemiau pateiktos knygos nagrinéja skirtumus tarp koucingo ir mentorystés:

M. Connor ir J. Pokora: ,,Coaching and mentoring at work”,  A. Brockbank ir I. McGill: ,,Facilitating Reflective Learning
2007, Open University Press. Through Mentoring & Coaching" 2006, Kogan Page.

Si knyga pasakoja, kaip i¥naudoti koucingo ir mentorystés  Sioje knygoje pristatomi jvairiis teoriniai kou¢ingo ir mento-
potenciala, jvardija pagrindinius geros praktikos principus.  rystés modeliai bei tai, kaip jie gali bati pritaikomi praktikoje.
Svarbus Saltinis tiems, kurie dirba ar planuoja dirbti koucingo  Teorija iliustruojama praktiniais patarimais, taip pat pateikia-

specialistais ir mentoriais. mos praktinés uzduotys ir atvejy analizés.

JoHari Langas:

Joseph Luft, Harry Ingham: The Johari window, a graphic
model of interpersonal awareness. Knygoje ,,Proceedings of
the western training laboratory in group development", 1955,

Los Angeles: UCLA.


http://www.reflecting.eu/project/holding-the-space/
http://www.reflecting.eu/project/holding-the-space/
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B DALIS

Siuos %altinius naudojome radydami B dalj:

J. Starr ,,The Coaching Manual 2 edition", 2008, Pearson Education Limited.

[$samus koucingo proceso, principy ir jglidziy vadovas.

J. Rogers: ,,Coaching skills. A handbook", 2008, Open University Press.
Sioje knygoje pristatomos gairés, kaip ugdyti jglidzius, reikalingus kougingo speci-
alistams. Nagrinéjami tokie esminiai klausimai, kaip: pasitikéjimu gristas santykis,

kuris leidZia klientui mokytis; ka reiskia gerai klausytis ir kaip bendrauti su klientu.

R.Kodidnas: ,,Psichologinis konsultavimas®, 1995, Lumen leidykla, Vilnius.
Si knyga pristato svarbiausias konsultavimo laikysenas, principus ir koncepcijas,

kurias gali pritaikyti psichologai, socialiniai darbuotojai ir kiti specialistai.

Roger Greenaway internetinis puslapis ir naujienlaiskis ,,Active Reviewing" yra
nuolat atnaujinamas. Kviecia permastyti esamas idéjas apie refleksija ir veikly ver-
tinima. Roger mums maloniai leido naudoti keleta jo jrankiy ir Siame leidinyje.

Rasite Cia: http://reviewing.co.uk


http://reviewing.co.uk

LEIDINIO AUTORIA:

Monika Kézaité-Jaknitniené, Vilnius, Lietuva (monule@gmail.com)

Monika veda mokymus darbo su jaunimu, organizacijy vystymo srityse,
taip pat dirba Lietuvoje kaip supervizoré ir koucingo specialisté. Dalyvauja
jaunimo veikloje nuo 1999 mety, daugiausiai buvo jsitraukusi | jaunimo
savanorystés sritj bei Europos Savanoriy Tarnyba. Individualaus darbo
su jaunais zmonémis patirt] kaupé ruoSdama savanorius ilgalaikéms
programoms, konsultuodama jaunus Zmones karjeros klausimais bei

lydédama mokymy dalyvius ju mokymosi procesuose. Monika dirba

Lietuvoje ir Europoje. Lietuvoje ja galima sutikti mokymo specialisty ir
konsultanty bendruomenéje , Kitokie projektai*. Europoje ji veda tokius
SALTO-YOUTH mokymo kursus kaip SOHO, ,One 2 One" ar dirba kitose programose Europoje — ,,Meant to be a Mentor"

ar ,Via Experientia”.

Mark E. Taylor, Strasbdras, Pranciizija (brazavil.training@yahoo.com)

Mark dirba mokymy vedanciuoju ir fasilitatoriumi, raso ir redaguoja leidinius, o Siuo metu vysto ,,AS ir Tu" santykiu grista teorija
apie ukuléles ugdyme. Konsorciumo ,Via Experientia’ bendrasteigéjas, praktikavo ir ruosé daug medziagos apie refleksija. Kaip
Youthpass patariamosios grupés prie SALTO T&C Resursy centro narys buvo stipriai jsitraukes | Youthpass, kaip neformaliojo

ugdymo pripazinimo, jrankio kdrima ir plétra.

Taip pat nuosirdziai norime padékoti masy kolegei ir ,,One 2 One" kursy bendrakiréjai Hazel Low. Taipogi Kristinai Pernits
ir Ritai Bergstein i§ SALTO T&C Resursy centro, kurios lydéjo mus Siame nuotykyje. Ir, Zinoma, visiems ,One 2 One'* kursy

dalyviams, su kuriais galéjome isbandyti ir tobulinti savo idéjas.


http://monule@gmail.com
http://brazavil.training@yahoo.com

JAS ir TU. Kaip palaikyti mokymasi individualiame sanitykyje” — 3is
praktinis vadovas jus sudomins, jei individualiai dirbate su jaunais
Zmonémis ir siekiate: padéti jiems tapti samoningesniais suprantant
savo mokymosi poreikius, kad jie gaiétq atpazinti ir naudotis savo
turimais resursais, skatinti juos prisiimti atsakomybe uz savo ateit],

padéti jiems ugdytis refleksijos jgldzius...

Knygoje paaiskinamos individualaus mokymosi palaikymo savokos,
pateikiama nemazai jrankiy, teoriniy modeliy ir metody, padedanciy

kurti ugdymo santykius su jaunais zmonémis.
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