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IVADAS

Technologijos ir skaitmeninimas verziasi ] visas gyvenimo sritis. Jaunimas, naudodamasis
technologijomis, Siandien gali uZzsiimti labai jvairiomis veiklomis ir jvairiais tikslais: darbui,
studijoms, laisvalaikiui, apsipirkimui, vieSoms paslaugoms ir pan.

Lyginant 2010-2011 m., 2020 m. ir 2023 m. atlikty Lietuvos jaunimo problematikos tyrimy
rezultatus, matoma akivaizdi tendencija — jaunimas vis daugiau laiko praleidzia internete. 2023 m.
vidutiniSkai 3-5 val. per dieng internete praleido 41 proc. jauny Zzmoniy (2020 m. tokiy buvo 34 proc.,
2010-2011 m. — 21 proc.). Dar 11 proc. jaunuoliy 2023 m. internete vidutiniSkai praleido 5 val. ir
daugiau. Tikétina, kad reikSminga savo laiko internete dalj jaunimas skiria socialiniy tinkly
svetainéms. Taciau iSsamiy ir patikimy tyrimy duomeny apie Lietuvos jauny zmoniy socialiniy tinkly
svetainiy naudojimo tendencijas, jprocius ir kitus aspektus truksta. Atsizvelgiant j socialiniy tinkly
svetainiy populiarumg ir patrauklumg jauniems Zzmonéms, kyla klausimas, kokias galimybes jie
atveria jaunimo politikai, ypac siekiant priartinti jg prie jauny zmoniy, labiau juos tiesiogiai pasiekti,
Jtraukti.

Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindy jstatyme socialiniy tinkly svetainés
konkre¢iai minimi prie i§maniyjy darbo su jaunimu metody. Sia savoka jstatymas papildytas 2020 m.
Vadovaujantis jstatymo apibrézimu, iSmanieji darbo su jaunimu metodai — skaitmeninémis
medijomis ir iSmaniosiomis technologijomis grindziami darbo su jaunimu metodai: jaunimo
informavimas ir konsultavimas per jvairias skaitmenines platformas, socialiniy tinkly svetaines ir
kitas skaitmenines priemones, mobiliyjy programy, vaizdo ir foto praneSimy kiirimas ir (ar)
naudojimas ir Kiti darbo su jaunimu metodai naudojant socialiniy tinkly svetaines ir Kitas
skaitmenines priemones.

Tyrimo tikslas — i$siaiskinti jaunimo naudojimosi socialiniy tinkly svetainémis jproCius bei
pateikti rekomendacijas, kaip bty galima iSnaudoti socialiniy tinkly svetaines plétojant darbg su
jaunimu ir apskritai jgyvendinant jaunimo politikg Lietuvoje.

UZdaviniai:

1. Atlikti jauny Zmoniy naudojimosi socialiniy tinkly svetainémis tendencijy tyrimy, aktualios
mokslings literatiiros Lietuvoje ir kitose Salyse apzvalga.

2. I8analizuoti jauny Zmoniy Lietuvoje patirt] naudojantis socialiniy tinkly svetainémis:
nustatyti, kokius socialiniy tinkly svetaines jie naudoja dazniausiai, kiek laiko tam skiria, kokiais
tikslais tai daro ir pan.

3. Apzvelgti iSmaniojo (skaitmeninio) darbo su jaunimu ir kitas socialiniy tinkly svetainiy
panaudojimo darbui su jaunimu gergsias praktikas bent 3 Europos Sajungos Salyse.

4. Pateikti rekomendacijas, kaip biity galima iSnaudoti socialiniy tinkly svetaines jgyvendinant
jaunimo politikg Lietuvoje.

Tyrimo metodika

Tyrimui buvo taikyti du tyrimo metodai.

1. Dokumenty analizé: tyrimy, aktualios mokslinés literatiiros analizé.

2. Fokusuotos diskusijy grupés su jaunais (14-29 m.) zmonémis. Nuo 2024 m. lapkricio 15 d.
iki gruodzio 13 d. jvyko 6 diskusijy grupés, kuriose dalyvavo 35 jaunuoliai ir viena atviro jaunimo
centro jaunimo darbuotoja. Jauniausiam dalyviui buvo 14 m., o vyriausiam — 26 m. Tyrime dalyvavo
10 pazeidziamy jaunuoliy, 19 paaugliy (14-18 mety), 16 suaugusiyjy, dirbanéiy ir / ar studijuojanciy
(19-26 mety), 12 vaikiny ir 23 merginos. Dvi fokusuotos grupés vyko regionuose ir Keturios —
Vilniuje. Abiejose regionuose vykusiose grupése dalyvavo paaugliai, viena i$ jy buvo vykdoma
atvirajame jaunimo centre, kurj lanko maziau galimybiy turintys ir pazeidziami paaugliai. Vilniuje
vykusiose pirmose dvejose grupése dalyvavo paaugliai, Vilniaus gimnazijy mokiniai, o kitose
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dvejose — jauni suauge. Vienoje jauny suaugusiy grupéje dalyvavo pazeidziami atviro jaunimo centro
lankytojai, o kitoje — dirbantys arba studijuojantys jaunuoliai.

Vadovaujantis tyrimo probleminiais klausimais, fokusuotoms diskusijy grupéms buvo
parengtas pusiau struktiiruotas klausimynas (Priedas Nr. 1). Duomeny analizei buvo taikyta
kokybin¢ turinio analizé. Sudaromas kody medis, i$skiriant kodus ir subkodus.

Tyrimo etika

Pries pradedant diskusijy grupes visi dalyviai buvo supazindinti su tyrimo tikslais, uzsakovu
ir vykdytojais, tyrimo duomeny konfidencialumo salygomis ir gauti jy rastiski sutikimai dalyvauti
tyrime (Priedas Nr. 2). Pokalbiai buvo transkribuoti, o jraSai sunaikinti. Transkribuojant visi
duomenys buvo nuasmeninti, tyrimo dalyviams buvo suteikti kodai sudaryti i§ 4 raidziy ir skaiciaus.
Tyrimo dalyviy kodavimo sistema:
Pirma raidé: P — pazeidziamas; O — nepazeidziamas;
Antra raidé: M — paauglys mokykloje; S — suauges;
Trecia raidé: V — Vilnius; R — regionas;
Ketvirta raidé: V — vaikinas; M — mergina;
Skaicius: numeruojami eilés tvarka nuo 01 — pirmas ir taip toliau iki paskutinio — 35;
Pvz., PSVV01 — pazeidziamas suauges Vilnietis vaikinas 01;
T ir T1 — tyréjai, JD — jaunimo darbuotojas;
Ataskaitoje prie tyrimo dalyviy citaty skliausteliuose pateikiami cituojamy tyrimo dalyviy kodai.



Jaunimo naudojimosi socialiniy tinkly svetainémis tendencijy Lietuvoje ir uzsienyje apZvalga

Siekiant iSsiaiSkinti, kokj vaidmenj socialiniy tinkly svetainés vaidina jauny Zmoniy
gyvenime, buvo atlikta jauny Zmoniy naudojimosi socialiniy tinkly svetainémis Lictuvos ir uzsienio
moksliniy tyrimy apzvalga. Tyrimy buvo ieSkoma jvairiose mokslinése duomeny bazése (Google
Scholar, Taylor & Francis online ir kt.) pasitelkiant jvairius raktazodzius: ,,smart youth work®,
»digital youth work®, ,,social media and youth®, ,,social network and youth ir kt. Rasta daugiau nei
100 aktualiy moksliniy publikacijy, i$ kuriy 71 remiamasi teorinéje apzvalgoje.

Socialiniy tinkly svetainiy samprata. UZsienio Saltiniuose socialiniams tinklams apibtidinti
yra naudojami du terminai - ,,social network site ir ,,social media“. Socialiniy tinkly svetainé — tai
ziniatinklio paslauga, kuri leidzia asmenims (1) sukurti vieSg arba pusiau viesg profilj uzdaroje
sistemoje, (2) suformuoti kity vartotojy, su kuriais jie bendrauja, sarasa ir (3) perzitiréti ir narSyti jy
ir kity sistemoje esanciy rySiy turinj. Nesi ir kt. (2018) socialing medijg apibrézia gan placiai, tai —
svetainés, programos ir skaitmeniniai jrankiai, leidZiantys zmonéms saveikauti ir bendrauti. Siame
ataskaitos skyriuje vartojamos socialiniy tinkly svetainiy ir socialiniy medijy savokos, atsizvelgiant j
tai, kokia sgvoka yra vartojama cituojamame S$altinyje.

Boyd, Ellison Steinfield (2007) teigia, kad socialiniy tinkly svetaines i$skirtinémis daro ne tai,
kad jos leidzia susitikti su nepazjstamais zmonémis, o tai, kad jos leidZia vartotojams aiskiai jvardinti
savo socialiniy tinkly svetaines ir padaryti jas matomus. Daugelyje dideliy socialiniy tinkly svetainiy
dalyviai nebttinai ,,jungiasi j tinklg“ arba nori susipazinti su naujais Zmonémis; vietoje to jie
pirmiausia bendrauja su Zmonémis, kurie jau yra jy iSpléstinio socialinio tinklo dalis. Turimi rysiai
gali biti silpni, taciau paprastai ,,j draugus® socialiniy tinkly svetainése priimami asmenys, su kuriais
yra kazkokia bendra patirtis, pvz., bendra klas¢ mokykloje, bendradarbiai, mokymy dalyviai ir pan.
Yra tokiy socialiniy tinkly svetainiy, kuriy tikslas yra padéti uzmegzti rySius tarp asmeny (angl.
networking), kurie kitais budais nebiity uzmegzti, pvz., ,,Tinder* ir ,,Badoo*.

Lampe, Ellison ir Steinfield (2006) nustaté, kad ,,Facebook* vartotojai labiau ,,ieSko* Zmoniy,
su kuriais palaiko ry$j neprisijungus, nei ,,nar§o* visiSkai nepazjstamus Zmones, panasiai ir Pew
tyrimy centro tyrimas parod¢, kad 91proc. JAV paaugliy, naudojanciy socialiniy tinkly svetaines, tai
daro norédami susisiekti su draugais. Boyd ir Ellison (2007) teigia, kad socialiniy tinkly svetainiy
kiréjy sumanymas buvo apjungti jvairias visuomenes grupes ] bendrus tinklus arba padaryti taip, kad
jos biiity atviros jvairovei, taciau daugelis jy 18 pradZiy pritraukia vienariiSes populiacijas, todel neretai
grupés zmoniy naudoja socialiniy tinkly svetaines taip, kad iSsiskirty pagal tautybe, amziy,
i$silavinimo lygj ar kitus veiksnius, t. y. visuomenés esama segmentacija persikelia j socialiniy tinkly
svetaines.

Socialiniy tinkly svetainiy privatumo klausimai ir tyrimai. 2006-2007 m. tyrimai rodé,
kad jauni Zmon¢s néra labai atsargiis socialiniy tinkly svetainiy vartotojai. Acquisti ir Gross (2006)
teigia, kad daznai egzistuoja atotriikis tarp studenty noro apsaugoti privatumg ir jy elgesio. Taip pat
Barnes (2006) apras¢ ,,privatumo paradoksa®, kuris atsiranda, kai paaugliai nesuvokia vieSo interneto
pobiidzio. Dwyer, Hiltz ir Passerini (2007) analizavo pasitikéjima socialiniy tinkly svetainémis ir
nustaté, kad ,,Facebook® vartotojai iSreiSké didesnj pasitik¢jimg ,,Facebook* nei ,,MySpace*
vartotojai ,,MySpace* ir todél buvo labiau linke dalytis informacija ,,Facebook* svetaingje.

Jagatic et al (2007) socialiniy tinkly svetain¢je laisvai pasiekiamus profilio duomenis
panaudojo ,,suk¢iavimo* schemai sukurti, jy eksperimento metu praSymas pasidalinti informacija
ateidavo 1§ tariamo tinklo draugo. Jaunuoliai buvo daug labiau linke suteikti informacijg Siam
tariamam ,,draugui‘ nei nepazjstamam Zmogui. Paaugliy apklausy duomenys suteikia optimistiskesne
perspektyva Siuo klausimu. Jos rodo, kad paaugliai zino apie galimas grésmes privatumui internete ir
kad daugelis imasi veiksmy, kad sumazinty galimas rizikas. Pavyzdziui, JAV paaugliy apklausos
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(Lenhart, Madden, 2007 cit. pg. Boyd, Ellison, 2007) rodé¢, kad 55 proc. paaugliy turéjo profilius
socialiniy tinkly svetainése, o 66 proc. is jy nurodé, kad jy profilis néra matomas visiems vartotojams.
46 proc. paaugliy, turinciy visiskai atvirus profilius, nurodé, kad juose pateiké bent dalj klaidingos
arba tikrovés neatitinkancios informacijos.

Naudojimosi socialiniy tinkly svetainémis tikslai ir rizikos. Viena vertus, socialiniy tinkly
svetaings leidzia bendrauti ir palaikyti ry$j su draugais ir artimaisiais nepaisant jy buvimo vietos. Taip
pat rasti naujy bendruomeniy ir diskutuoti su bendraminciais. Socialiniy tinkly svetainése galima
dalintis informacija apie rupimas problemas ir kartu rasti aktualios informacijos saviraiskai,
mokslams ir kt. Kita vertus, dél neriboto socialiniy tinkly svetainiy vartojimo, jie daZzniau siejami su
neigiamu poveikiu asmens sveikatai, savivertei ir kt. Nesaikingai leidziant laika socialiniy tinkly
svetainése iSsivysto priklausomybé. Vartotojai praranda bendravimo jgudzius, suprastéja fizine,
psichologiné sveikata. Pastargji deSimtmet] drastiSkai iSaugus iSmaniyjy telefony ir interneto
naudojimui, daug démesio skiriama priklausomybei nuo socialiniy tinkly svetainiy tyrinéti. Taip pat
nagrinéjamos s3sajos tarp suprastéjusios psichinés jaunimo sveikatos ir socialiniy tinkly svetainiy
naudojimo (Banyai et. al. 2017; Abi-Jaoude, Naylor, Pigniatiello 2019; Bozzola et. al. 2022).

Tarp jaunimo socialiniy tinkly svetainiy naudojimas paplites dél jvairiy prieZasCiy.
Pirmiausia, pabréziamas ir iSskiriamas komunikavimo aspektas. Antra, socialiniy tinkly svetainése
galima viesai reikstis, formuoti savo identiteta, pasauléziiirg ir lygintis su kitais. Trec€ia, yra galimybé
paciam kurti turinj ir juo dalintis: raSyti jrasus, filmuoti vaizdo jrasus, reklamuoti produktus ir t.t.
Ketvirta, galima biiti tiesiog pasyviu vartotoju ir socialiniy tinkly svetainése papras¢iausiai narSyti,
tikrinti kity Zmoniy profilius, ieSkoti informacijos ir pan. (Ariati, Holden, Yang 2021; Rao, Kalyani
2022).

Socialiniy tinkly svetainémis gali pasinaudoti tam tikros grupuotés savo ideologijoms skleisti.
Pavyzdziui, Schlegel ir Kowert (2024) aptaria ekstremizmo suzaidybinimo problemg. Ekstremistai
naudoja zaidimus ir Zaidimy socialiniy tinkly svetaines, tokias kaip ,,Discord*, ,,Twitch, ,,Steam* ir
»DLive“, siekdami radikalizuoti, verbuoti ir mobilizuoti jy vartotojus. Savo knygoje jie pristato
naujausius kovos su terorizmu metodus, galimas smurtinio ekstremizmo prevencijos ir (arba) kovos
Su juo priemones.

Zaidimai internete palaiko arba skatina smurtine komunikacija. Pew Research Center (20244)
nustate, kad JAV keiksmaZodziai yra gana daznas vaizdo Zaidimy gyvenimo bruozas, ypa¢ berniuky.
Mazdaug keturi 1§ deSimties vaizdo Zaidimus zaidZianciy paaugliy (43 proc.) teigia, kad zaisdami
vaizdo zaidimg patyré priekabiavimg ar patyCias bent vienu i$ trijy budy: 41 proc. buvo pavadinti
jzeidzianciu vardu; 12 proc. buvo grasinama fiziniu smurtu; 8 proc. buvo siun¢iami nepageidaujami
seksualinio pobiidZio dalykai. Berniukai paty€ias patiria daZniau nei mergaités, laikantys save
zaidéjais (ang. gamer) — du kartus dazniau nei visi kiti. Apklausoje dalyvavo 1,423 JAV 13-17 mety
paaugliy.

Abi-Jaoude, Naylor, Pignatiello (2020) atliko sistemine socialiniy tinkly svetainiy rizikas
tyrimy apzvalga, kuri taip pat atskleidé, kad socialiniy tinkly svetainés yra palanki terpé virtualioms
patyCioms (angl. Cyberbullying). Lyginimasis su kitais gali turéti jtakos paaugliy savivertei ir
tarpasmeniniams santykiams. Didzioji dalis jaunimo daug laiko praleidzia iSmaniuosiuose
telefonuose ir socialiniy tinkly svetainése, todél susiduria su nuolatiniu miego trikumu,
suprastéjusiais kognityviniais sugebéjimais, prastesniais akademiniais rezultatais ir nekokybiSku
socialiniu gyvenimu.

Abi-Jaoude, Naylor, Pignatiello (2020) atskleidé, kad socialiniy tinkly ir iSmaniyjy telefony
naudojimas gali prisidéti prie jaunimo psichikos sutrikimy, polinkio j savizalg ir didinti savizudybés
rizika. Pavyzdziui, Sisteminés tyrimy apzvalgos metu atrado 7 tyrimus, kuriais buvo nustatyta, kad
priklausomybé nuo interneto yra susijusi su saves zalojimu ar savizudisku elgesiu. Socialiniy tinkly
svetainése neretai propaguojamas saves zalojimas ir savizudybés. Jaunimas juose dalinasi ne tik
mintimis apie savizudybe ir save zalojant] elgesj, bet ir saviZalos vaizdais (nuotraukomis, vaizdo
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jrasais). Saves Zzalojimo, ypa¢ pjaustymosi, vaizdavimo paplitima socialiniuose tinkluose rodo
socialiniy tinkly svetainiy turinio tyrimai, kuriy metu buvo rasta nuotrauky ar tiesioginiy vaizdo jrasy,
vaizduojanciy save zalojantj elgesi. Ypa¢ didelj tyréjy susiripinimag kélé zitirovy / skaitytojy
komentarai, kuriuose paprastai buvo teigiami atsiliepimai arba atskleidziama asmeniné savegs
zalojimo patirtis, taCiau retai kada buvo sitloma arba padrasinama kreiptis pagalbos ar ieskoti
sveikimo buidy. Tokie tyrimy rezultatai rodo, kad jaunimas gali romantizuoti psichikos ligas ir skelbti
prane$imus, kurie normalizuoja saves zalojimg (Abi-Jaoude, Naylor, Pignatiello, 2020).

Bacio (2013) teigimu, priklausomybe¢ nuo socialiniy tinkly svetainiy skatina interaktyvus
turinys, nesudétingas prieinamumas, anonimiskumas ir didesnis suvokiamas intymumas. socialiniy
tinkly svetainés suteikia galimybg¢ uZsiimti jvairiomis, lengvai pasiekiamomis veiklomis, pvz. Zaisti,
zitréti filmukus. Socialiniy tinkly svetainés nereikalauja jokiy gabumy ar islaidy, todél jas lengva
pasiekti ir naudoti. UZtenka turéti interneta, kuris Siomis dienomis pasiekiamas beveik visur.
Anonimiskumas leidZia vartotojui pasislépti ir veikti be jokiy suvarzymy. Negana to, socialiniy tinkly
svetainése kur kas lengviau vystyti santykius ir bendrauti su kitais.

Vartotojams naudojimasis socialiniy tinkly svetainémis yra nemokamas, taciau jy savininkai
uzdirba didelius pinigus, jtariama, kad socialiniy tinkly svetainés gauna didziulius pelnus ir i§ jauny
vartotojy. Raffoul ir kt. (2023) tyrimu buvo siekiama jvertinti JAV gyvenanciy vaiky (0—12 mety) ir
paaugliy (13—17 mety) vartotojy skaiciy ir $esiy pagrindiniy socialiniy tinkly platformy metines i$
jauny vartotojy gaunamas pajamas. Trijy socialiniy tinkly platformy 30-40 proc. i§ reklamos gaunamy
pajamy tenka jaunimui. 2022 m. metinés reklamos pajamos i§ 0—17 mety amziaus vartotojy buvo
beveik 11 mlrd. JAV doleriy. Tyrimo autoriai pabrézia butinybe uztikrinti didesnj socialiniy tinkly
platformy skaidruma ir galimai Zalingos reklamos reguliavima.

Jaunimo naudojimosi socialiniy tinkly svetainémis paplitimas. Lietuvos jaunimo
naudojimosi socialiniy tinkly svetainémis paplitimo ir jprociy tyrimy nepavyko rasti. Pavyko rasti du
studenty mokslo konferencijy darbuose paskelbtus nedidelés imties kiekybinius tyrimus. Vienas
atliktas daugiau nei prie§ 10 mety, o kitas — prie$ 2-3 metus.

Bacys (2013) apklaus¢ 100 15-18 mety paaugliy. Tyrimo rezultatai rodé¢, kad 96,2 proc.
respondenty naudojo ,,Facebook®. Didziausia dalis (30 proc.) tyrimo dalyviy socialiniy tinkly
svetainése praleisdavo vidutiniSkai 2 val. per dieng, beveik po 20 proc. praleisdavo 30 min., 1 val. bei
3val. ir daugiau, o apie 10 proc. — 4 val. ir daugiau. Tyrimas parod¢, kad 80 proc. paaugliy socialiniy
tinkly svetainése bendravo, 76,3 proc. stebéjo naujienas, 51,3 proc. Zaidé zaidimus, 41,3 proc.
komentavo, 32,5 proc. atnaujino anketg, 30 proc. rasé¢ zinutés ant sienos. 70 proc. apklaustyjy galéjo
nevarzomai naudotis socialiniy tinkly svetainémis namuose. Vadinasi, tévai nekontroliavo nei
socialiniy tinkly svetainése praleidziamo laiko, nei veikly (Bacys, 2013).

Juzvaite, Zuravliova (2022) apklausé 85 18-30 m. jaunus Zmones. Rezultatai parodé, kad 41
proc. respondenty socialiniy tinkly svetainése praleidZia vidutiniskai 3—5 val. per para, 28 proc. — 2—
3 val., 18 proc. — 1-2 val., 7 proc. — maziau negu valandg, o 6 proc. respondenty socialiniy tinkly
svetainése per parg praleidzia daugiau negu 5 val. Taip pat nagrinéta, kokiu tikslu jaunimas naudoja
socialiniy tinkly svetaines: 26 proc. respondenty socialiniy tinkly svetainése bendrauja, 24 proc. —
ieSko informacijos, 14 proc. — stebi kity Zmoniy gyvenima, 12 proc. — apsiperka, 8 proc. — dirba. 6
proc. tirlamyjy socialiniy tinkly svetainése zaidzia ar naudoja Siuos tinklus asmeninei informacijai
viesinti, 2 proc. iesko naujy pazinciy, 1 proc. socialiniy tinkly svetaines naudoja studijoms ir mokslui.
Dazniausiai naudojamos socialiniy tinkly svetainés — ,,Instagram® ir ,, TIKTok*. Taip pat gana daznai
naudojamas ,,Facebook®, ,,YouTube", ,,Snapchat* (1 lentel¢).



1 lentelé. Socialiniy tinkly svetainiy naudojimo daznumas (N = 85, proc.)

Labai daZnai DaZnai Kartais Nenaudoju

,,Facebook* 29,4 32,9 34,1 3,5

,Instagram* 447 23,5 23,5 8,2

. TIKTOK* 43,5 22,4 10,6 23,5
,onapchat* 16,5 18,8 15,3 49,4
,, YouTube 25,9 34,1 32,9 7,1

,WhatsApp“ 0,0 10,6 20,0 69,4
,,LinkedIn“ 1,2 5,9 21,2 71,8
,, Twittere 0,0 1,2 7,1 91,8
,,Reddit* 1,2 2,4 7,1 89,4
,,Pinterest 2,4 17,6 40,0 40,0
,, 1elegram* 8,2 1,2 16,5 74,1

Saltinis: Juzvaité, Zuravliova (2022, 156)

Oficialiosios statistikos portalo duomenimis, 2024 m Lietuvoje net 98,7 proc. 16-24 m.
asmeny informacinémis technologijomis per pastaruosius tris ménesius naudojosi kasdien, 93,3 proc.
— keletg karty per dieng, re¢iau nei kartg per savaite — tik 0,2 proc. jauny zmoniy (OSP, 2024).

Vengrijoje 2015 m. apklausti 5691 15-22 m. jaunuoliai, besinaudojantys socialiniy tinkly
svetainémis. Jaunuoliai socialiniy tinkly svetaines naudojo vidutiniSkai 23 valandas per savaite arba
kiek daugiau nei 3 val. per dieng. Pastebéta, kad merginos socialiniy tinkly svetainémis naudojasi
daugiau (25 val./sav.) nei vaikinai (20 val./sav.) (Banyai et al., 2017). Tyrimo dalyviai buvo
suskirstyti 3 grupes: nerizikingas socialiniy tinkly svetainiy naudojimas (78,3 proc.), mazos rizikos
socialiniy tinkly svetainiy naudojimas (17,2 proc.) ir rizikingas socialiniy tinkly svetainiy naudojimas
(4,5 proc.). Didesne tikimybe rizikingam socialiniy tinkly svetainiy naudojimui turéjo: a) merginos;
b) socialiniy tinkly svetaines naudojantys daugiau nei 30 val./sav. ir ¢) pasizymintys Zemesne
saviverte ir depresiniais simptomais (Bényai et al., 2017).

Italijoje 2019 m. atlikto tyrimo duomenimis, 85,8 proc. 11-17 mety paaugliy reguliariai
naudojasi iSmaniaisiais telefonais. Daugiausia iSmaniuosius telefonus paaugliai naudoja bendrauti su
bendraamziais ir socialiniy tinkly svetainéms. Populiariausios programélés paaugliy tarpe —
»Instagram* (72 proc.), ,,TikTok* (62 proc.) ir ,,YouTube* (58 proc.) (Bozzola et al., 2022).

Estijoje apklausus 704 7-16 mety jaunuolius paaiskéjo, kad 94 proc. jaunuoliy ZaidZia video
zaidimus, 73 proc. atsakiusiyjy zaidzia telefone ir 65 proc. - kompiuteryje. Populiariausi video
Zaidimai tarp jaunimo — ,,Roblox* (59 proc.) ir ,,Minecraft* (50 proc.). Taip pat iSsiskyré ,,GTA",
,counter-Strike* ir ,,Fortnite”. Berniukams labiau patinka zaisti zaidimus, SuSijusius su smurtu.
Zaidimai yra svarbi jauny Zmoniy gyvenimo dalis: 65 proc. visy apklaustyjy ZaidZia zaidimus bent
kartg per dieng ar dazniau, o 22 proc. zaidzia bent kartg per savaitg. DidZiausia dalis (43 proc.) visy
vaizdo zaidimus zaidzian¢iy respondenty Zaidimams vienu prisédimu skiria 1-2 valandas, 27 proc. —
3-4 valandas, 0 18 proc. — 5-6 valandas ar ilgiau. Tai reiskia, kad vienas i§ devyniy respondenty
vaizdo zaidimus Zaidzia bent penkias valandas per dieng, o beveik kas trec¢ias - bent tris valandas per
dieng. Berniukai dazniau zaidZzia ilgiau: 22 proc. berniuky paprastai Zaidzia bent penkias valandas i$
eilés, palyginti su 8 proc. mergaiciy (Aavik, Jurkov, Toomik, 2023).

Anot Pew Research Centre (2024b), 96 proc. (apklausoje dalyvavo 1391 paauglys) JAV 13-
17 mety paaugliy interneta naudoja kasdien. Populiariausios socialiniy tinkly svetainés —,,YouTube*
(naudoja 90 proc. apklaustyjy), ,,TikTok* (63 proc.), ,,Instagram* (61 proc.) ir ,,Snapchat (55 proc.).
Tyrimo autoriai pastebi, kad per pastargjj deSimtmet] Zenkliai sumazéjo ,,Facebook* ir ,,X* (anksc¢iau
- ,, Twitter®) programéliy naudojimas. 2024 m. duomenimis, 32 proc. paaugliy naudojo ,,Facebook,



palyginimui - 2014-2015 m. ja naudojo 72 proc. apklaustyjy. ,,X* programélg naudojo 17 proc.
paaugliy, 0 tai dvigubai maziau nei prie$ deSimtmetj, kai jg naudojo 33 proc.

Socialiniy tinkly svetainiy naudojimas neapsiriboja vien tik bendravimu, Zaidimais ir turinio
vartojimu. Mokslininkai vis daugiau démesio skiria socialiniy tinkly ir pilietinio aktyvumo sgsajoms
tarp jaunimo. Socialiniy tinkly svetainés suteikia galimybe jaunimui burtis j bendruomenes, reiksti
savo nuomon¢ ir dalyvauti sprendimy priémime. Socialiniy tinkly svetainiy ir interneto déka
jaunuoliai gali komentuoti, dalintis ir reaguoti i jvairius jrasus, naujienas ar tinklalaides. Taip pat turi
galimybe atiduoti savo balsg peticijose. Visa tai galima daryti saugiai, patogiai ir neiSeinant i§ namy.
Taigi socialiniy tinkly svetainés suteikia galimyb¢ jaunimui dométis ir dalyvauti pilietinése bei
politinése iniciatyvose. Taciau 16-25 m. jaunimo tyrimas Suomijoje (dalyvavo 883 jaunuoliai) ir
Estijoje (dalyvavo 1250 jaunuoliy) atskleidé, kad tai nebttinai jvyksta. Suomijoje socialiniy tinkly
svetainés suteikia papildomy galimybiy dalyvauti pilietinése veiklose, t. y., jomis pasinaudoja tie,
kurie ir taip yra aktyvus. Estijoje jauni Zmonés yra linke Salintis nuo politikos, dél negatyvaus poziiirio
1 politika, 0 socialiniy tinkly svetainés atveria galimybiy, bet nejveikia jaunimo pasyvumo, vadinasi,
jie gali pasinaudoti, bet nesinaudoja (Allaste, Saari 2020).

Socialinés medijos kaip jaunimo raidos aplinka. Pastaruoju metu augo ir suaugusiyjy
naudojimasis skaitmeniniais jrenginiais ir socialinémis medijomis, vis délto Spies Shapiro ir
Margolin (2014) pabrézia, kad naudojimasis Socialiniy tinkly svetainémis yra i8skirtinai jaunimui
budingas reiskinys. Paaugliai ir besiformuojantys suaugusieji socialiniy tinkly svetainémis pradéjo
naudotis ankstyvesniame amziuje nei suaugusieji ir yra aktyviausi jy vartotojai. Atsizvelgiant j
didéjant] naudojimosi socialiniy tinkly svetainémis paplitima, jos tapo pagrindine jauny zmoniy
raidos aplinka (Michikyan, Subrahmanyam, 2012), socialiniy medijy naudojimas yra integruotas j
jaunimo kasdienj gyvenima ir santykius (Manago et al., 2020). Si skaitmeniné aplinka papildo
tradicines, fizines jaunimo raidos aplinkas (Boyd, 2014; Reich et al., 2012). Paaugliai ir
besiformuojantys suaugusieji naudojasi socialinémis medijos, sprgsdami jy raidos etapams biidingas
uzduotis, pavyzdziui, uzmegzti ir palaikyti draugystes (Manago et al., 2012; Reich et al., 2012),
kovoti dél autonomijos (Manago et al., 2020) ir pristatyti / pateikti save visuomenei (Chua, Chang,
2016).

Jaunimo raidos aplinkos skaitmeniniame amziuje yra ir panasios ir skirtingos nei pries tai, kai
socialinés medijos tapo placiai prieinamomis. Viena vertus, naujosios technologijos tenkina panasius
jauny Zmoniy raidos poreikius (Subrahmanyam, Smahel, 2011; Valkenburg, Peter, 2011) ir stebimi
jaunimo gyvenimo ir elgesio panaSumai fizinéje ir virtualioje realybése (Boyd, 2014; Reich et al.,
Pavyzdziui, jauni Zmonés Siandien gali daznai ir i§ karto pasiekti savo bendraamzZius, o tai grei¢iausiai
padidina jauniems zmonéms galimybes gauti ir suteikti socialinj palaikyma, bet tuo pac¢iu padidina
jiems keliamus reikalavimus ir likesc¢ius santykiy palaikymui (Nesi et al., 2018; Steele et al., 2020).

Socialiniy tinkly svetainiy turinio vieSumas ir galimybés redaguoti skelbiamg turinj leidzia
jaunimui pateikti pageidaujamg savo jvaizdj dideléms auditorijoms (Forest, Wood, 2012; Orben,
Dunbar, 2017). Socialiniy tinkly svetainés taip pat suteikia lengva prieiga prie turtingos socialinés
informacijos, taciau jos vartojimas gali paskatinti neigiamus jausmus tokius, kaip nepilnavertiskumas
ir pavydas, kurie kyla lyginantis su Kitais, pvz. esu blogesnis, negrazesnis, turiu maziau, patyriau
maziau, pasiekiau maziau ir pan. nei kiti, o tai veda j asmeninés gerovés blogejima (Rosenthal-von
der Pltten et al., 2019; Vogel et al., 2014). Socialiniy medijy naudojimo psichologinés pasekmés
priklauso nuo trijy pagrindiniy kintamyjy: veiklos, motyvy ir bendravimo partneriy.

Yang (2016) veiklas socialiniy tinkly svetainése suskirsté j tris tipus: (1) interaktyvios /
nukreiptos j bendravimg veiklos, tai sgveikos, nukreiptos j konkrety bendravimo partnerj (pvz., rasyti
/ siysti zinutes, komentuoti kity skelbiamg turinj, spausti ,,patinka®, pazyméti (angl. taging); (2)
aktyvios veiklos / transliavimas, kai bendrinamas arba kuriamas ST turinys yra skirtas ne konkre¢iam
adresatui, o bendrai visai galimai auditorijai (pvz., atnaujinti savo biisena, skelbti mintis, jspiidZius ir
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pan.), tokia veikla nebiitinai yra interaktyvi; (3) pasyvios veiklos / turinio vartojimas, pvz., narSymas
naujieny kanale, narSymas savo ar kity profiliuose, turinio srauto stebéjimas, kai turinys néra
kuriamas, tiktai vartojamas.

Kas skatina naudotis socialinémis medijomis? Norint nustatyti naudojimosi motyvus,
dauguma esamy tyrimy remiasi naudojimo ir pasitenkinimo teorija (Katz et al., 1974), pagal kurig
medijos vartotojai yra aktyviis veikéjai, kurie selektyviai pasirenka ir naudoja medija, kad patenkinty
konkrecius, asmeniskai svarbiausius poreikius. Todél Siuo poziliriu, asmeny motyvai yra susij¢ su
tuo, ka jie tikisi gauti naudodami medija, o socialiniy medijy srityje jie pasinaudos tam tikromis
platformos ypatybémis ir elgsis tam tikrais buidais, siekdami patenkinti aktualius poreikius ir tikslus
(Brandtzaeg, Heim, 2009).

Pertegal et al. (2019) nustaté septynias dazniausias socialiniy tinkly svetainiy naudojimo
priezastis: informacijos paieska, teigiamy pojiuciy patyrima, santykiy palaikyma, naujy santykiy
uzmezgima, socialinio pripazinimo gavima, socialinio rysio kiirimg ir savgs iSreiskima. Kiti autoriai
skirsto j: santykiy kiirima, santykiy palaikyma, pramoga / laiko praleidima, vengimg / pabégima (angl.
escapism) ir baime praleisti (angl. fear of missing out — FoOMO). Balta et al. (2020) ir Beyens et al.,
(2016) baimg praleisti jvardino, kaip reiksminga psichologinj veiksnj, skatinantj bendra ir probleminj
socialiniy medijy naudojima.

Beyens et al. (2016) nustaté, kad didesni paaugliy pripazinimo ir priklausymo poreikiai didino
,Facebook® naudojima, ir tai buvo susij¢ su didesniu stresu dél naudojimo. Oberst et al. (2017)
pazyméjo, kad dél paauglystei aukstai iSreiksty pripazinimo ir priklausymo poreikiy, paaugliai gali
naudoti socialines medijas siekdami uztikrinti auksta socialinio jsitraukimo lygj, taciau neigiamas
pasekmes sukelia intensyvus komunikacijos srautas ir baim¢ kazka praleisti, ne viskg pastebéti, ne
visur sudalyvauti.

Naudojimosi socialiniy tinkly svetainiy motyvy sasajos su asmenine gerove. Tyrimai
rodo, kad santykiy palaikymo ir kiirimo motyvai skirtingai (prieSingai) paveikia asmening jaunimo
gerove. Socialiniy medijy naudojimas siekiant palaikyti esamus santykius buvo siejamas su geresne
emocine (pvz., teigiamu poveikiu ir pasitenkinimu gyvenimu), socialine (pvz., socialiniu priémimu,
socialine integracija ir socialiniu aktualizavimu) ir asmenine gerove (pvz., savarankiSkumu,
asmeniniu augimuy) (Perugini, Solano, 2020), taip pat su geresniu socialiniu prisitaikymu ir mazesniu
vienatvés pojuciu (Yang, Brown, 2013). Taip pat ty, kurie naudoja socialines medijas santykiams
palaikyti, socialiniy medijy naudojimas buvo siejamas su geresne emocijy kontrole ir pasitenkinimu
gyvenimu (Rae, Lonborg, 2015). PrieSingai - socialiniy medijy naudojimas naujiems santykiams
plétoti buvo siejamas su blogesne emocine, socialine ir asmenine gerove (Perugini, Solano, 2020),
taip pat blogesniu socialiniu prisitaikymu ir vienatve (Yang, Brown, 2013). Tie, kurie naudoja
socialines medijas Siam tikslui, turi prastesn¢ psichologine savijautg (nerimo, depresijos, kontrolés
praradimo, sumazgjusiy pasitenkinimo gyvenimu ir emociniais rySiais derinj) (Rae, Lonborg, 2015).

Tyrimy duomenys apie pramogy / laiko praleidimo / linksmybiy motyvy sasajas su asmenine
gerove néra tokie aiskis, nes priklauso nuo to, kaip sie motyvai buvo matuojami. Pavyzdziui, Perugini
ir Solano (2020) nustaté, kad laisvalaikio praleidimo motyvai buvo neigiamai susij¢ su emocine,
socialine ir asmenine gerove, ta€iau Sie tyr¢jai laisvalaikio motyvus (pvz., naudojimasis socialiniy
tinkly svetainémis praleisti laikg, kai nuobodu) buvo sujunge j ta patj kintamagjj kartu su
ekshibicionizmo motyvais (pvz., socialiniy tinkly naudojimas siekiant atkreipti kity démesj). Kiti
tyrimai matave pramogy / laiko praleidimo / linksmybiy motyvus, nustaté teigiamg koreliacijg tarp
iy motyvy ir suvokto socialinio palaikymo, socialinio kapitalo ir mazesnio vieniSumo socialiniy
medijy (Pertegal et al., 2019) ir vaizdo zaidimy (Yang, Liu, 2017) aplinkose.

Atrodo, kad vengimas / pabégimas ir baime praleisti i§ esmés turi netinkamo prisitaikymo
poZzymiy. Visy pirma Sie motyvai kyla 1§ neigiamos patirties ir bandymy iSvengti neigiamy patirciy
arba sumazinti jy intensyvumg. Pavyzdziui, vengimas apibiidinamas kaip bandymas iSvengti savo
problemy arba atitraukti nuo jy démesj (Young et al., 2017), o pabégimas i$ jvairiy skaitmeniniy
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medijy gali buti problemy jveikos vengimo forma, t. y. bégama nuo veiklos, kuri gali duoti
nepageidaujamy rezultaty (Goh et al., 2019). Baimé praleisti yra noras nuolat palaikyti rysj su tuo, kg
daro kiti (Przybylski et al., 2013), daugiausia dél nerimo, kad, jei nebasi nuolat jsitraukes, tai prarasi
teigiamas kity gaunamas patirtis.

Tam tikrais atzvilgiais baimé praleisti atspindi socialiniy rySiy tro§kima, taciau pagrindinis
démesys skiriamas ne aktyviam tokio rySio stiprinimui, o iSkritimo i§ grupés ir rysSio su draugais
praradimo vengimui. Tiek vengimas / pabégimas tiek baim¢ praleisti daznai mokslininky tyrin¢jami
sgsajoje su probleminio interneto naudojimo klausimais. Pavyzdziui, pabégimas / vengimas siejamas
su problemiskesniu ,,Instagram* naudojimu (Kircaburun, Griffiths, 2019), didesne priklausomybe
nuo internetiniy vaizdo zaidimy (Yee, 2006) ir socialiniy tinkly svetainiy (Gao et al., 2017; Masur et
al. , 2014). Panasiai baimé praleisti siejama su intensyvesniu socialiniy medijy naudojimu (Beyens et
al., 2016; Przybylski et al., 2013). Valkenburg et al. (2005) nustaté, kad socialiniy medijy naudojimas
pastiprinimo tikslais padidina arba yra teigiamai susijgs su asmenine gerove. Pavyzdziui, esamy
santykiy palaikymas ir pramogy ar biido praleisti laikg paieska yra priemonés, kurios padeda pagerinti
neutralig arba teigiamg santykiy buklg, o kasdienes akimirkas padaro malonesnémis. Taciau, Zemesne
asmenine gerove pasiZymintys jaunuoliai socialines medijas naudoja siekdami kompensuoti tikrus ar
tariamus trukumus, arba iSvengti neigiamos patirties.

IS tiesy Perugini ir Solano (2020) teigia, kad asmenys, kurie jauciasi nepatenkinti savo
gyvenimu, dazniau naudojasi socialine medija, kad susipazinty su naujais zmonémis (bandymas
kompensuoti tg nepasitenkinimg). Tai atitinka socialinio kompensavimo hipoteze, kad asmenys gali
pasirinkti naudoti internetinius iSteklius, sickdami kompensuoti asmeninius trikumus (Valkenburg et
al., 2005), pvz., menkus socialinius jgudzius ir draugy trikumg. Tai ypa¢ svarbu jaunesniems
paaugliams, nes nors jy motyvai drastiSkai nesiskiria nuo vyresniy vartotojy, jie link¢ dazniau
naudotis socialiniy tinkly svetainémis, kad susitikty su naujais Zzmonémis ir pelnyty socialinj
pripazinimg (Pertegal et al., 2019).

Taciau rysSiai, kuriais pastiprinimo ir kompensavimo motyvai yra susij¢ su skirtingais
asmeninés geroveés rezultatais, lieka neaiSkiis. Kaip nurodyta ankstesniame santykiy formavimo
motyvy pavyzdyje, gali buti, kad tokiy tyrimy asmeninés gerovés rezultatai yra susije Su
egzistavusiomis asmeninés gerovés biisenomis, kurios skatino naudotis socialinémis medijomis. Tai
yra, jel Zmogus prisijungia prie interneto susirasti draugy (galbiit todél, kad jauciasi vieniSas) arba
pabégti nuo neigiamy iSgyvenimy / jausmy, kai yra atstumtas, gali buti, kad tai, ka laikome zala
savijautai (pvz., vienatvé, nemalonios emocijos) i§ tikryjy yra pradiné motyvacija naudotis
socialinémis medijomis, t. y. ne socialiniy medijy vartojimo pasekme, o priezastis. Priezastiniy rySiy
krypties negali atskleisti vienkartiniai skerspjiivio tyrimai, reikia ilgalaikiy steb¢jimy, kaip asmenine
gerove keitési naudojant socialines medijas. Vienkartinis tyrimas tiesiog atspindi realius ar
numanomus asmens geroveés pazeidimus, kuriuos asmuo jau turi ir bando pasalinti per socialines
medijas. Vadinasi, prisijungimas prie interneto savaime neissprendzia draugy trikumo dél menky
socialiniy jgudziy, todél be tinkamos intervencijos (pvz., socialiniy jgtidziy lavinimo) socialinése
medijose patiriama tokia pati patirtis kaip gyvuose santykiuose, 0 bloga emociné savijauta
greiCiausiai iSlieka. Kim et al. (2009) tyrimas parodé, kad vienatvé gali sukelti problemiska interneto
naudojima, kuris neigiamai veikia gyvenimo pasiekimus ir dar labiau sustiprina vienatve.

Bendravimo partneriai ir asmeniné gerové. Bendrai Burke ir Kraut (2016) tyrimas
atskleidé, kad bendravimas socialiniy tinkly svetainése Su artimais pazjstamais yra susijgs su geresne
psichosocialine gerove. Tyrimo metu buvo atliktos trys apklausy bangos ir registruojami dalyviy
veiklos ,,Facebook* tinkle duomenys. PrieSingai - ,,draugavimas® arba bendravimas su nepaZjstamais
Zmonémis yra susijgs su Zemesne saviverte ir prastesniu socialiniu prisitaikymu bei pasitenkinimu
gyvenimu kolegijoje (Eskisu et al., 2017; Yang, Brown, 2015; Yang ir Lee, 2020). Pirmasis atvejis
atspindi stimuliavimo efekta, o antrasis — perkélimo (angl. displacement) (Valkenburg, Peter, 2011).
Stimuliavimo efektas atsiranda, kai bendravimas pasitelkus technologijas pastiprina bendravimg su
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esamais draugais ir atvirumg, taigi gerina santykiy kokybe ir artumg (Valkenburg, Peter, 2011).
PriesSingai - perkélimo efektas pastebimas, kai daug laiko praleidziama internete silpniems rySiams
palaikyti (kurti), vietoje prasmingesniy sgveiky su artimaisiais (stipriais rySiais) ir $iy santykiy
kokybés ir asmeninés gerovés gerinimo (Valkenburg, Peter, 2007, 2011). Sios i§vados rezonuoja su
poreikio priklausyti teorija, kuri teigia, kad ne visi rySiy tipai patenkina poreikj priklausyti ir skatina
asmening gerove; kad Sis poreikis buty patenkintas bendravimas turi biti reguliarus ir vykti tarp
zmoniy, kurie jauciasi susij¢ ir artimi vienas kitam (Baumeister, Leary, 1995).

Nors rySiy stiprumas / santykinis artumas yra svarbus veiksnys, ] kurj reikia atsizvelgti
nagringjant skirtingy bendravimo partneriy indélj j gerove, reikéty atsizvelgti ir i daugiau aspekty.
Lin (2016) tyré kolegijos studenty sgveiky su jvairiomis kontakty grupémis ,,Facebook* tinkle sgsajas
su jvairiais asmeninés gerovés aspektais. ISvados beveik patvirtino auks¢iau kelta hipotezg:
bendravimas su gerais draugais buvo nuosekliai susijes su geresne savijauta jvairiais aspektais
(maziau vienatvés, intensyvesnis socialinis gyvenimas, didesni bendruomeniS$kumo jausmas ir
suvoktas socialinis palaikymas), greiciausiai todél, kad tokios sgveikos suteikia emocing paramg. O
bendravimas su silpnesniais ryS$iais (vidutiniais draugais, pazjstamais ir tik internetiniais draugais)
buvo susijes tik su vienu arba né vienu asmeninés gerovés aspektu (kintamuoju). Tiesa sakant,
bendravimas su draugais tik internete buvo susijes su didesne vienatve.

Kiek kitokius rezultatus atskleidé Massing-Schaffer et al. (2020) ilgalaikis tyrimas. Jis
atskleidé apsauginj tik internete esanciy draugy vaidmenj paaugliams. Paaugliai, kurie turéjo bent
vieng draugg tiktai internete, maziau patyré viktimizacijos, streso draugystéje ir galimy minciy apie
savizudybeg, nei tie, kurie neturéjo né vieno draugo nei internete, nei tikrovéje. Vienas i galimy $iy
1§ pazilros prieStaringy iSvady paaiSkinimy yra tas, kad komunikacijos technologijoms vis labiau
jsigalint, jaunosios kartos atstovams yra biidinga turéti vien tiktai internetines draugystes (Massing-
Schaffer et al., 2020). Vadinasi, galima daryti prielaida, kad skirtumai atsiranda dél skirtingy kohorty
(karty) bendravimo jprociy, t. y. kinta jaunimo bendravimo jprociai arba tiesioginis bendravimas yra
i$stumiamas, pakei¢iamas bendravimu naudojant technologijas.

Internete esantys draugai gali buti pagrindinis marginalizuoto jaunimo paramos S$altinis.
Selkie et al. (2020) aprasé transseksualiy paaugliy atvejj. Tie, kurie nemané, kad jy gyvi kontaktai
supras jy patirtis, emocinio palaikymo, jvertinimo ir informacinés paramos kreipési | translyciy
asmeny bendruomenes socialinése medijose. Sios paramos kitu atveju galbiit visai neturéty.

Apibendrinant galima teigti, kad tobuléjant technologijoms ir pleciantis skaitmenizacijai
beveik nebeliko socialiniy tinkly nenaudojanciy jauny Zmoniy. Per pastargji deSimtmet] padidéjo
jaunimo socialiniy tinkly svetainése praleidziamas laikas. Anks¢iau buvo kalbama apie bandyma
riboti vaiky ir paaugliy praleidZziamg laikg iSmaniuosiuose jrenginiuose, taciau dabar sunku pamatyti
nuo ekrano pakeltas jaunimo akis. Taip pat keitési daZniausiai naudojamos programélés: anksciau itin
populiary ,,Facebook® isstimé ir pakeité ,,Instagram®, ,, TikTok* ir ,,Snapchat“. Kas nepasikeité — tai
nuolatiniai moksliniai tyrimai, kurie nagrin¢ja socialiniy tinkly poveik] jauniems Zmonéms.
Socialiniy tinkly svetainés jaunuoliams gali turéti ir teigiamy, ir neigiamy padariniy. Kadangi
absoliuti dauguma jaunimo nemazai laiko praleidzia socialiniy tinkly svetainése, tai galima
pasvarstyti apie iSmanaus arba skaitmeninio darbo su jaunimu plétrag. Technologijos tapo neatsiejama
jauny zmoniy gyvenimo dalimi, todé¢l jaunimo darbuotojams reikty ne kovoti su tuo, o prisitaikyti ir
méginti socialiniy tinkly, zaidimy ar kitomis panasiomis priemonémis pasiekti jaunus Zzmones.
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Jaunimo naudojimosi socialiniy tinkly svetainémis tyrimo rezultatai

Fokusuoty diskusijy grupiy tyrimo rezultatai yra aptariami pagal tyrimui keltus probleminius
Klausimus:

e kokiomis socialiniy tinkly svetainémis naudojasi jauni zmonés Lietuvoje? kuriomis i$
ju dazniau, o kuriomis — reciau arba nickada?

e kiek laiko vidutiniskai praleidziama socialiniy tinkly svetainése? ar jauni Zmongs
nejaucia priklausomybés nuo socialiniy tinkly svetainiy?

e kokiems tikslams naudojamos socialiniy tinkly svetainés? kokius savo poreikius
jaunimas tenkina, naudodamasis jomis?

e kiek jauni Zmonés jauciasi saugiis naudodamiesi socialiniy tinkly svetainémis ir kiek
jomis pasitiki?

e Kkoks turinys ir kokia forma socialiniy tinkly svetainése jaunus zmones domina
labiausiai?

e ar galimas ir koks galimas darbas su jaunimu socialiniy tinkly svetainése?

Tyrimo duomeny analizei buvo taikyta kokybiné turinio analizé. Sudaromas kody medis,
i§skiriant kodus ir subkodus. Aprasant tyrimo rezultatus yra pristatomi kodai, subkodai, dalis subkody
yra iliustruojami citatomis. Kodai atspindi temg, o subkodai atspindi visus toje temoje
nuskambe¢jusius pasisakymus, tiriamyjy pasisakymai perfrazuojami stengiantis atspindéti mintj.
Tiriamyjy citatos yra iSskirtos kursyvu, citaty kalba netaisyta. Prie citaty pateikiami tyrimo dalyviy
kodai. Tyrimo dalyviy kodavimo sistema pateikta Jvade. Pristatant tyrimo rezultatus bus vartojama
socialiniy tinkly svetainiy santrumpa STS.

Jaunimo naudojamos socialiniy tinkly svetainés. Tyrimo dalyviy buvo klausiama,
kokiose socialiniy tinkly svetainése jie turi savo profilius ar paskyras, ir kokiomis STS jie dazniausiai
naudojasi, ar praleidzia daugiausia laiko. Atsakydami j pirmajj klausimg jaunuoliai nurodé, kad jie
turi paskyras, yra prisiregistrave ir kitaip naudojasi Siomis STS: ,Snapchat®, ,,Facebook*,
,Messengere, , Instagram®, ,, TikTok", ,,Badoo*, ,,Tinder*, ,,Viber®, ,,Discord*, ,,Reddit*, ,, Twitter*,
»Whatsapp®, ,,Telegram*, ,,)YouTube*, ,,Spotify“, ,,Soundcloud®, ,Pinterest®, ,, Twitch, ,,Vinted*,
»leams®, . Zoom*, ,Linkedin®, ,,X*“. Paminéty STS paskirtis ir galimybés skiriasi, pvz., Vinted* yra
elektroniné dévéty ruby pardavimo platforma, ,,Badoo” ir ,,Tinder — pazinéiy programélés, o
,Discord“ ir ,,Robblox“ — zaidimy ir jy kiirimo platformos. Tyrimo dalyviai nurodé po 3-4 dazniausiai
naudojamas STS, bet ne visada konkre¢iai jvardindavo reiausiai naudojamas, kartais tiesiog
pasakydavo, kad po dazniausiai naudojamy seka visos Kitios Toliau 2 lenteléje pateikiami jaunuoliy
konkreciai paminétos daZzniausiai ir reCiausiai naudojamos STS.

2 lentelé. STS populiarumas pagal naudojimo daznuma (paminéjimo kartai)

Dazniausiai Reciausiai Citata

,, TIKTok* - 20 ,,Facebook“ -6 | Keli vienu metu: TikToke, instagrame, snapchate.
Llnstagram® - 17 ,Messenger-3 | OMVM23: Cia Sitie 3. O jau maziau populiarus nu
,,onapchat* - 13 ,,Viber« - 2 messenger, facebookas. Facebookas rai isvis kai paraso
,Messengere - 8 ,onapchat - 2 | mokytoja j klasés grupe arba kokia mociuté jkelia kazkg
,,Facebook® - 5 . rinder<- 1 ir pasveikina su gimtadieniu. Jo kazkiek yra tas, o
,,Discord* - 4 . Twitter< - 1 ,,mesendzeris“, tai dazniausiai nu bina mokyklos
,YouTube“ -4 ~Whatsapp“- 1 | tarkim dalykai, grupés, visokie ten Seimos ,,ciatai “ ir
,,Whatsapp® - 2 Hnstagram® -1 | taip toliau. <...> O su draugais, bendraamZiais —
., relegram® - 2 ,,Badoo* - 1 ,,sSnapcatas “, ,, instagramas “, ,, TikTokas .

,,Reddit“ - 2 ,lelegram™- 1
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»Spotify« - 1
,Vibere -1
,,Soundcloud* - 1

Dazniausiai jaunimo naudojamos STS yra ,, TikTok®, ,,Instagram* ir ,,Snapchat®, re¢iausiai
-,,Facebook”. Tyrimo metu pastebéta, kad jaunimas daugiau laiko praleidzia ,,TiIkTok* nei
»Facebook®, jauni suauge (19-26 m. jaunuoliai) minéjo abi tarp dazniausiai naudojamy, o paaugliai
(14-18 m. jaunuoliai) pabréz¢, kad ,,Facebook* ir ,,Messenger STS naudoja bendravimui su tévais,
giminémis, mokytojais arba mokyklos reikalais, o tarpusavyje bendrauja per ,, TIKTok®, ,,Instagram*
ir ,,Snapchat®.

Laikas, praleidziamas socialiniy tinkly svetainése. Siekiant jvertinti, kiek laiko STS
praleidzia jaunimas, tyrimo dalyviy buvo prasoma nurodyti, kiek laiko vidutiniskai per dieng jie
praleidzia STS ir Kiek gigabaity interneto tam iSnaudoja. Dauguma tiriamyjy atsakinédami j §j
klausimg Zitiréjo savo mobiliojo interneto duomenis, taciau, kaip jie patys pastebéjo, Sie duomenys
néra tikslts, nes STS naudojamasi ne tik iSmaniuosiuose telefonuose, bet ir kompiuteriuose. Pastaryjy
duomenys tyrimo metu nebuvo prieinami, o ir apskaityti juos biity sudétinga, jei, pavyzdZiui, atidarant
kompiuterj automatiSkai atsidaro (pasikrauna) ir STS programélés. 3 lenteléje pateikiami visi tyrimo
metu gauti duomenys apie laika, praleidziamg STS.

3 lentelé. Laikas, praleidziamas STS, pagal amZiaus grupes

AmzZiaus grupé Kodas: Laikas, praleidZziamas STS

(stulpelyje pateikiami subkodai)

Paaugliai ~ (14-18 | I§jungta laiko, praleidziamo ST, apskaita.

m.) 1-2val. -1

25val. -1

3val. -1

3-4val. -1

4-45val. — 4

Sval. - 1

6val.—4

7val. -2

12val. -1

Stengiasi mazinti, riboti STS praleidziamg laikg nuo 3-4 val. iki 1-2 val.
Naudoja automatinj narSymo i§jungima, STS iSsijungia pasibaigus
nustatytam laikui.

Jauni suauge (19-26 | Darbo metu nuolatos STS, o per iSeigines — maziau.

m.) 6 val. darbo dieng, o laisvomis nuo darbo dienomis po 13-14 val.

1-2 val. per dieng — 2

2 val. per dieng telefone, bet pridéjus kompiuterio laika, tai bus daugiau.

3 val. per dieng

3 val. per diena, o savaitgaliais labai iSauga.

4,5 val. per dieng

5 val. darbo dienomis, o savaitgaliais jvairiai, jei susitinka su draugais
mieste — tai maziau.

6 val.

Darbo dienomis - 11-12 val., nes toks darbo pobudis, o savaitgaliais 3-4
val.
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Svarbu matuoti ne tik STS praleidziama laika, bet ir bendravimo
intensyvumg. Pvz., kiek praneSimy apie gautas zinutes ateina per dieng.
(per 4,5 val. 250 praneSimai).

Supranta, kad 13-14 val. per dieng yra blogai, bet pasiteisina, kad neturi
kitos iSeities, Cia yra Sioks ar toks, bet uzsiémimas.

Vidutin¢ laiko, praleidziamo STS, trukmé yra labai jvairi, ji kinta nuo 1 iki 14 val. per diena.
Tiriamoji grupé néra pakankamai didelé, kad buty galima aptarti tendencijas, taCiau aptarsime
jaunuoliy jvardintus veiksnius, turin¢ius jtakos laiko, praleidziamo STS trukmei. Vyresni paaugliai
arba paaugliai trumpiau biina STS, jeigu turi daugiau veikly mokykloje arba neformaliojo ugdymo
uzsiémimy, pvz., savanoriauja, sportuoja, zaidzia su draugais ir pan.. STS jsijungia vakare ir biina
jose, kol uzmiega. STS naudojimo laikas Zzenkliai didesnis savaitgaliais ir per atostogas lyginant su
tomis dienomis, kai reikia eiti ] mokyklg. Jauni suauge taip pat maziau laiko praleidzia STS darbo
dienomis, taciau ne visada, nes yra dar vienas svarbus veiksnys. Laikas STS Zenkliai iSauga, jeigu
STS naudojamos darbo reikalais, pvz., bendravimui su vadovais, kolegomis arba klientais, Siais
atvejais STS naudojimosi trukmé sumazéja savaitgaliais ir laisvomis nuo darbo dienomis, kuriomis
jaunimas stengiasi atsiriboti nuo STS. Jeigu jaunuoliai nedirba ir nesimoko, tuomet darbo ir nedarbo
dienos neturi jtakos STS laikui.

Gauti duomeny apie STS isnaudojama gigabaity kiekj nepavyko.

Paprasyti jvertinti, daug ar mazai laiko praleidzia STS, jaunuoliai sako, kad nemazai arba
daug, kad galéty praleisti maziau laiko STS. Yra kritiski STS turinio ir poveikio atzvilgiu, nes STS
yra , pati blogiausia vieta, kurig zmonés galéjo sugalvoti* (is asociacijy), taCiau tik vienas kitas
stengiasi riboti savo laikg, praleidziamg STS. Jaunimas supranta, kad STS praleidzia per daug laiko,
bet kartu turi jvairiy pasiteisinimy, kodél taip daro:

1. nes idomu arba jdomiau nei mokytis i§ vadovélio
., Stimuliuoja tas TikTokas“, o kai reikia eit mokytis — nuobodu tq vadovélj ziarét. O ,, TikToke
veiksmas, daug juda.” (OMVMI17);

2. lengviau ar maziau reikalauja pastangy, nei knygy skaitymas;

3. nes, jei nustosi naudotis ST, tai iSkrisi 1§ bendraamZziy grupés, neZinosi svarbiausiy
naujieny ir apkalby, nesuZinosi apie susitikimus ir jvykius;

4. stimuliuoja (dopaminas).

Toliau duomenys apie priklausomybe nuo STS ir pasitikéjima ar nepasitikéjima STS pateikti
pagal dvi jauny suaugusiy ir vyresniy paaugliy grupes, nes be bendry aspekty atsiskleidé ir skirtumy.

Jauni suauge

STS yra daug klaidingos informacijos ~ PSVV02: nes ten, as sakau, yra kiekvienas su savo
Kiekvienas jauciasi ,,ekspertas®, nuomone, kiekvienas Zino geriau ir kiekvienas ten
1§sako savo nuomong, bando ja parasyt gali bet kq.

,»ibrukti kitiems.

Socialiniy tinkly svetainése visi raso PSVV02: Jo, nes politika, socialiniuose tinkluose

bet ka, todél jos néra patikimi kiekvienas interpretuoja savaip. Prisiskaitai visokiy
informacijos Saltiniai. Informacijos nuomoniy. <...> ir jinai [nuomoné] formuojasi pagal
pasitikrinimui eina jos ieskoti ] tai, kg tu skaitai socialiniuose tinkluose, todél reikia
internetg. labai kritiskai zZiuréti j viskq ir reikia vertinti viskq nu
Reikia kritiSkai vertinti viska, ka savaip. <...> Negali visko priimti uz grynq pinigq.

skaitai socialiniy tinkly svetainése.
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Socialiniy tinkly svetainés sukurtos
tam kad galétum skleisti savo idéjas,
propaganda.

Sudaro galimybe anonimiskai rasyti,
viska, ka nori.

STS yra tinkama vieta, palanki erdvé
rasizmui, seksizmui ir kitoms
stereotipinéms pazitiroms plisti.

Visi Zzmonés priklausomi nuo STS.
STS — socialinis dopaminas.

Tai gali tapti priklausomybe — didele
problema.

Pasikrauni stebédamas kity
gyvenimus.

Vyresni paaugliai
Kai kurie jauni zmonés nejaucia
skirtumo tarp STS ir tikrovés.

Per STS gyvename kity gyvenimus,
vietoje to, kad gyventume ir patirtume
patys.

Kity gyvenimas atrodo jdomesnis nei
tavo.

Lyginiesi su kitais, kg kiti turi, gali,
veikia, o tu — ne,

Dauguma dalijasi geromis istorijomis,
naujienomis, todél susidaro jspudis,
kad kiti gerai gyvena, nors 18 tikryjy
tai ne.

Negali STS atsisakyti, nes baisu kazka
praleisti, i8kristi i§ pokalbiy konteksto,
kai visi kalba, o tu neZinai apie ka.

Per STS naujienos, informacija greit
sklinda, ta¢iau greit sklinda ne tik
teisinga, bet ir klaidinga informacija ir
netikros naujienos.

PSVV02: Kame esmé, kad socialiniai tinklai tam ir buvo
sukurti, kad Zmonés galéty anonimiskai ir palyginti
saugiai neisduodami savo asmenybiy ,,no identity
galéty tiesiog rasyt viskq, kq jie nori. Nes, pavyzdZiui,
socialiniai tinklai, nu didele dauguma jy yra puiki vieta
veistis visokiem seksistiniams Sitiems rasistiniams
visiems tiems stereotipiniams dalykams ir, pavyzdZiui,
sklisti propagandai.

OSVV16: Faktiskai visi Zmonés yra priklausomi nuo
socialiniy tinkly ir labai lengva Siaip laikq prastumt,
laikg pamesti ir prastumti biitent socialiniuose
tinkluose. Kadangi darai tam tikrus veiksmus, kurie
sukelia tau tam emocijas. Tas yra taip, socialinis
dopaminas.

OMVM22: Jo, nes labai daug zmoniy tuo socialiniu
lygiu jau nebeskiria nuo realybés. Per daug jsilieja j tg
kity gyvenimgq ir tada atrodo taip jdomu, nors tu pats
gali tq patj viskq isgyventi ir nu.

OMVM19: Tavo gyvenimas atrodo nebejdomus.
OMVM22: Jo, arba lygintis labai pradedi su kitais,
pamatai kazkq, kodél as tipo negaliu biit taip, dar kazkq.
OMVM22: Daugiausiai, aisku, kelia apie tai, koks ten
gyvenimas geras, ir kad jo, kad kazkas blogiau, tai
beveik niekas nesidalina va, tai tada atrodo taip, kad
kaip gerai gyvena, nors is tikryjy...

OMVM20: Jo. Tu nori kartais atsisakyt, bet tiesiog visi
turi.

OMVM19: Ir bijai kazkq praleist.

OMVM?20: Praleidi ir tada tu nezinai ir tada toks
nejauku.

T: Net jeigu norétumét, negalétumét atsisakyti soc.
tinkly?

OMVM]I8: AS manau galétume.

OMVM17: Jeigu labai norétume, tai tikrai galétume.
Bet kai ateini j mokyklg ir buvo kazkoks ,,trendas “ ir
klausia matei sitq? Kalba apie tai...o as nemaciau, nes
neturiu ir visi kalba apie tai.

OMVML17: Labai daug klaidingos.

OMVM?21: Labai daznai biina iskreipta informacija.

16



STS labai daug klaidingos, netikslios ~ OMVM17: Arba tiesiog Zmonés sugalvoja informacijg.

arba iSkraipytos informacijos. Pasklinda po visur ir tada paaiskéja, kad kazkoks
Kartais informacijg iSkreipia, zmogus sugalvojo

sustiprina, kad ji sulaukty daugiau

démesio.

STS mados, t. y. kartais kyla tam tikry  OMVM?22: Anksciau prisimenu, kad kai nustojau rinkti,

veikly populiarumo bangos, kai tai buvo toks, kad cia daug praleisiu, cia gi taip
jsitraukia daug zmoniy, jy populiaru, o tiesiog po to nustojau daryti ir viskas.
populiarumas pakyla ir nusileidzia, Dabar vat, kai praéjo ta visa banga Sitq dalykq daryti,
pvz. serijy (angl. streak) rinkimas — tai tada is Sono man atrodo kvaila. Tipo kam?
kasdien turi paskelbti bent po vieng OMVM17: Zmonés dél to ir renka, nes nori didesnio
nuotrauky. Tai savotiSkos varzybos, tasky skaiciaus, nes tipo kietas tada.

kai nori pasirodyti, kad esi ,,kietas*. T: Statusas kazkoks?

Daug jsitraukia, nors i$ Sono Zzitirint, OMVM?22: Cia yra tas, kad kq kiti daro — tq ir tu darai.
tai gali atrodyti kvaila, beprasmiska. Cia kaip avys.

Socialiniy tinkly svetainése Visi

vienodi, ¢ia ne vieta iSsiskirti,

stengiesi rengtis, veikti, mégti, tai ka

VISI.

Beprasmis laiko praleidimas, kitos
veiklos — ne telefone — irgi gali biiti
jdomios.

Apibendrinant galima pasakyti, kad visi jauni zmonés, nepriklausomai nuo amziaus,
adekvaciai vertina STS, kritiSkai vertina STS informacijos patikimumg ir priklausomybe¢ nuo STS.
Taciau atsiskleidzia ir tam tikri skirtumai, kurie yra susij¢ su raidos etapu. Jauni suauge STS jzvelgia
manipuliavimo, propagandos, stereotipy ir diskriminacijos dél rasés, lyties, tautybés ir kt. sklaidos
priemong arba jrank], t. y. jie supranta, kad per STS sklindanti informacija turi neigiamag poveikj, ir
kaip STS gali buti naudojamos tam tikry grupiy tikslams pasiekti. Tuo tarpu paaugliai nekalba apie
poveikj, bet jie jaucia, kad per STS sklinda daug neapykantos, smurtinés komunikacijos, kad j STS
keliamas netikroviSkas, o pagrazintas arba tiktai grazus, pozityvus turinys. Jie supranta, kad per daug
laiko praleidzia STS, kad jj biity galima, reikéty mazinti, taciau jie to nedaro. Nes j naudojimagsi STS
zitri ne i§ priklausomybés, o i$ nei§vengiamybés perspektyvos. Naudodamiesi STS jie tenkina
priklausymo bendraamziy grupei poreikj. Atsisake naudotis STS, jie iSkristy i§ bendraamziy grupés,
o Siame raidos etape priklausymas jai yra vienas svarbiausiy poreikiy. O norédamas priklausyti, biiti
bendraamziy priimtas negali iSsiskirti, t. y., turi elgtis, dométis, kalbéti taip ir apie tai, kuo domisi ir
kaip elgiasi tavo grupé. Paaugliai labai jautriai reaguoja j smurting komunikacija, nes jiems dar yra
labai svarbi kity nuomoné ir vertinimai, tuo tarpu pasiekus jauno suaugusiojo amziaus tarpsnj
jaunimas iSmoksta atsiriboti nuo kity vertinimy ir nuomones, todél ji maziau palie€ia savivaizdj ir
saviverte:

,, Oi ne, man nesvarbu. AS kity nuomonés, man dabar nesvarbi. Anksciau man kity nuomoné buvo
svarbi, o dabar as irgi taip pro vieng jéjo, pro kitq iséjo. Galiu ten jsiklausyt, bet vis tiek.*“ (PSVM03)

STS naudojimo tikslai ir tenkinami poreikiai. Aptaréme, kad STS tenkina priklausymo
bendraamziy grupei poreikj. Kokius dar jaunimo poreikius tenkina STS, galima atsekti pagal tai, kg
jaunimas STS veikia, kam arba kokiais tikslais STS naudoja, kokias asociacijas sukelia ir kokj
vaidmen] jy gyvenime atlicka STS. 4 lentel¢je pirmame stulpelyje yra pateikti subkodai isryskéje
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temoje, kokiais tikslais tyrimo dalyviai naudoja STS, antrame stulpelyje yra pateiktos su STS
susijusios asociacijos (kokias asociacijos kyla iSgirdus socialiniy tinkly sgvoka), o treciame stulpelyje
tyréjai jvardino poreikius, kuriuos galima atpazinti po $iais naudojimosi STS tikslais ir asociacijomis.
Pirmame ir antrame stulpeliuose yra pateikti tyrimo rezultatai (subkodai), o treCiame - tyréjy rezultaty

suskirstymas.

4 lentelé. Naudojimosi STS tikslai ir asociacijos, atspindincios tenkinamus poreikius

Naudojimosi STS tikslai Asociacijos Poreikiali
Naujienos: jvykiai, Lietuvos ir uzsienio politika, Reklamos Zinoti, biiti
krep$inis ir kt. Informacija informuotam
Filmy rekomendacijos, nuomonés apie perzitirétus Naujienos
filmus .. Infliuenceriai* —
Informacija apie renginius. Susizinojimui, kas kur nuomones
vyksta, kaip bty galima praleisti vakarg ar savaitgalj. formuotojai
Linksmi / jdomiis faktai Karjera
Apie galimas darbo vietas uzsienyje per uzsienyje
dirbanciy lietuviy ST grupes.
Suzino apie koncerty anonsus, apie biliety pardavimo
pradzig ir pan. Net jei muzikanty neseka asmeniskai, tai
1§ draugy Zinuciy suzino apie artéjancius koncertus.
Ypac apie niSinius arba mazai zinomus.
Mokykloje ,, TikTok* paieska atstoja paieska ,,Google*.
Ka kiti zmonés veikia, kaip gyvena. ,»Pletkai — Smalsauti
Kity Zmoniy istorijos, pvz., sékmingos arba litidnos. apkalbos
Seka dainininkus, muzikantus, aktorius, fotografus,
domisi jy gyvenimais ir kiiryba.
Stebi tiesioginés transliacijas, pvz., kasdienio gyvenimo
liudijimai, kuriuos Zmones patys apie save platina, o
visa Lietuva Ziiiri ir juokiasi.
Apie keliones, keliautojy jsptudzius Atsipalaidavimas Pailseéti,
,,Stand up* komedijy pasirodymai Poilsis atsitraukti
Stilius Laisvalaikis
Tiesiog grazus vaizdai Laiko praleidimas
Holai — grjze i§ parduotuvés filmuoja ir rodo, ka kur Pabégimo ir
nusipirko. Pirkiniy apzvalga. atsipalaidavimo
Stebi tiesiogines arba gyvas transliacijas, pvz., jvykiy vieta
liudininky. Pabégimas nuo
tikroves
Pramogai: pasijuokti i§ ko nors Pramogauti
Zaidzia zaidimus.
,» T1IKTOk* naudoja automating muzikos paieska, pvz.,
tam tikros riiSies muzika (viena baigiasi, kitg
suranda ir automatiSkai paleidzia) (alternatyva
., YouTube®).
Stebi tiesiogines arba gyvas transliacijas, pvz., koncerty
arba zaidimy dalyviy.
Patys daro tiesiogines transliacijas.

18




Susirasinéja, bendrauja su draugais Bendravimas Bendrauti,
Ziari ka draugai veikia, kuo dalinasi Susisiekimas palaikyti rySius
Iesko idéjy dovanoms su kitais
Mokyklos renginiy organizaciniams reikalams
Susijunge per ST drauge daro namy darbus.

,, TIKTOk* — kaip prisiminimy saugykla.

., Instagramas, kaip kaip albumas “. Perziiiri vasaros ar
praéjusiy mety jspiidzius: nuotraukas, istorijas, video...
Seka draugus, tetas ir dédes, kad zinoty, ka jie veikia.
,,Discord*, ,Roblox“ zaidZia Zaidimus, o kitus ST
naudoja pokalbiui zaidimo metu palaikyti.

Receptai, kaip ka pasidaryti Mokytis
Zaidimy jrasai, nufilmuoja Zaidimus ir padaro video,
kaip zaidé, pereidingjo j aukstesnius lygius, per 5 val.
gali pazitréti 2 ménesius trukusj zaidima.

Mokomieji video, kaip atlikti jvairius darbus (pvz., kloti
trinkeles, gaminti patiekalus, pasidazyti, pasigaminti
kalédines dekoracijas...).

PasiaiSkinti sunkia tema, uzduotj su draugais.
Mokslams, jei kazko nesupranta, susiranda video,
kuriame paaiSkina.

,Pinterest platformoje i§saugo savo eilérascius, ISsaugoti savo
piesinius ir kt. kiiryba. kiirinius
Daro gyvas transliacijas arba dalyvauja jas filmuojant. Uzsidirbti

Biidas uzdirbti i$ sekéjy auky, dovany.

Parduoda vogtus daiktus, narkotikus.

UZsiima internetine prekyba.

Darbdavys kontroliuoja (praso atsiysti nuotraukas,
jrasus) ar graZziai, tinkamai i§désté prekes
Kriptovaliuta

Reklamai renginiy, produkty, veikly.

Leisti kaip fona, uzsiimant kitomis atsikartojan¢iomis Gintis nuo
veiklomis. nuobodulio
Darbo metu susijungia per ST su draugémis, sesémis ir
plepa, kad grei¢iau prabégty laikas

Laikui ,,prastumti

Parodyti kitiems, kg moki, gali, koks esi, kad kiti Biti
pastebéty, pvz., gali biti pakviestas biiti modeliu. pripazintiems
Kad gauty patiktuky

Apibendrinant lenteléje pateiktus duomenis, galima sakyti, kad STS jaunimas naudoja labai
jvairiais tikslais. Tiriamieji jvardino placias STS panaudojimo galimybes. Bet tai dar nereiskia, kad
visi jaunuoliai jomis pasinaudoja, nes ir §io nedidelés imties tyrimo metu iSry$kéjo jaunimo amziaus,
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uzimtumo ir interesy skirtumai. Paaugliai kalbéjo apie jvairiausios informacijos per STS paieska ir
galimybe suzinoti apie renginius, laiko praleidimo budus, apie koncerty tiesiogines transliacijas.

Pazeidziami jaunuoliai pasakojo, kad STS naudoja nelegalioms veikloms, pvz., prekybai
narkotikais, vogty daikty pardavimui. Si grupé taip pat stebi skirtingo turinio tiesiogines transliacijas.
Juos domina jvairios gyvenimo dramos ir galimybé uzsidirbti per tiesiogines transliacijas: (1) moteris,
kuri neteko globos savo vaikui su negalia, filmavo visus socialiniy darbuotojy, policijos, vaiky teisiy
apsaugos darbuotojy, gaisrininky vizitus, ji paviesino savo adresg, tada ,, TIKTok* vartotojai kvieté |
JOs namus jvairias tarnybas, o ji daré tiesiogines transliacijas; (2) jaunuoliai musa kitus jaunuolius;
(3) moteris filmuoja savo intymias vietas ir dalijasi jraSais uz pinigus; (4) sunkiai besiverciantis
tkininkas filmavo savo tkj, arklj, déde ir kt. (5) Zmonés kazka valgo, pvz., visokias bjaurastis, arba
tiesiog valgo, kuo ilgiau valgo, kad ir visg dieng, tuo daugiau uzdirba.

Jauni suauge skyrési pagal tai, ar dirba, ar yra bedarbiai. Dirbantiems STS yra pagalbiné
darbo priemong, t. y. STS naudoja klienty paieskai ir komunikacijai, arba, priesingai - démesj nuo
darbo atitraukianti pramoga, smalsumg tenkinantis Saltinis. Nedirbantiems ir nesimokantiems STS
yra priemon¢ pabégimui nuo nuobodulio ir tikrovés.

Pagal tai, kas STS domina ir kg veikia STS, buvo atgaminti (dekonstruoti) 10 poreikiy,
kuriuos jaunimas tenkina naudodamasis STS: informavimo, smalsumo, poilsio, pramogos,
bendravimo ir rySiy palaikymo, mokymeosi, kiirybos, pajamuy Saltinio, pabégimo nuo tikrovés
ir nuobodulio, pripazinimo. Toks suskirstymas yra salyginis, gali biiti ir kitokiy suskirstymo
varianty, konkrecios veiklos gali tenkinti kelis poreikius.

Kuriuos poreikius jaunimas dazniausiai tenkina pasitelkdamas STS, galima jvertinti
atsizvelgus | tai, kokias asociacijas STS jaunimui kelia, t. y. su kuo STS asocijuojasi. Tyrimo dalyviy
pateiktos STS asociacijos daugiau nei per puse sumazina STS tenkinamy poreikiy sgrasg. STS
keliamas asociacijas galima priskirti tiktai 4 poreikiams: informavimo, smalsumo, poilsio ir
bendravimo bei rysiy palaikymo.

STS praleidziamo laiko dalis, kurig jaunuoliai skiria bendravimui su draugais, $eimos
nariais, darbui, studijoms. Duomenys (subkodai) pateikiami pagal tyrimo dalyviy amziy,
pazeidziamumg ir uzimtumo pobid]j. Pazeidziami Siuo atveju yra atviry jaunimo centry lankytojai,
kurie yra jvairaus pazeidZiamumo pvz., iSgyvenantys traumingés patirtis Seimose, maziau galimybiy
turintys, asmenys su negalia, nedirbantys ir nesimokantys, besigydantys priklausomybes, asmenys,
kuriems paskirta kardomoji priemon¢ (apykojé) ir kt. O jauni suauge yra 19-26 mety tyrimo dalyvave
jaunuoliai.

PaZeidZiami jauni suauge:

10 proc. bendravimui.

2-3 proc. bendravimui, o tada visos kitos veiklos.

80 proc. bendravimui ir darbui (darbdaviui siunéia nuotraukas ir Zinutes, o su seserimi visg darbo
dieng ,,kabo* pokalbyje).

Tiktai darbui — nelegaliai veiklai.

Jauni suauge dirbantys ir | ar studijuojantys:

20 proc. bendravimui su §eima, draugais, o 80 proc. darbui.

10 proc. laisvalaikiui, 0 80-90 proc. darbui.

100 proc. komunikacijai su draugais ir Seima.

Darbo dieng 50-50 laisvalaikiui ir bendravimui® savaitgalj 90 proc. laisvalaikiui, o like -
susirasinéjimui.

Paaugliai

Visg dieng bendrauja.

Priklauso nuo dienos: kartais bendrauja, o kartais nori ramiai pabiti, atsijungti nuo Kity.

Daugiausia laiko praleidzia ,,skrolinimui®. Dieng atsibendravus, vakare nori ramiai pabiiti.

Tiktai ,,skrolina“, vakare buina pavarge ir tingi bendrauti.
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1-2 valandas skiria bendravimui su draugais.

50 proc.

80-90 proc.

Priklauso nuo STS galimybiy. ,Instagram® Zitréti greitai nusibosta, tai daugiau susiraSinéjimui.
»onapchat® tik susirasinéjimui. ,, TIKTok® stebéjimui (,,skrolinimui®).

PaZeidZiami paaugliai

Bendravimui skiria nuo 10 min iki 1 val. (apie 15 proc. viso STS laiko).

Apibendrinant galima pasakyti, kad amzius ir pazeidziamumas bendravimui skiriamam STS
laikui néra reik8mingi veiksniai. Visos grupés pasizyméjo bendravimui skiriamo STS laiko dalies
jvairove nuo keliy iki 100 procenty. Bendravimo biidy tendencijos taip pat atsikartojo visose grupése.
Kam labiau patinka raSyti Zinutes, o kam skambinti ir kalbéti, vieni skambina be vaizdo, o kiti — su
vaizdu. Skambina dazniausiai artimiems draugams, o su maziau pazjstamais labiau linke susirasinéti.
Dazniau susira$inéja, nei susiskambina, taciau, jei skubu, arba nori greitai suzinoti atsakyma, o
draugas | zinut¢ nereaguoja, tuomet skambina. Populiarios ne tik teksto, bet ir garso zinutés.
Naudodamasis STS jaunimas tenkina informavimo, smalsumo, poilsio, pramogos, bendravimo ir
ry$iy palaikymo, mokymosi, kiirybos, pajamy Saltinio, pabégimo nuo tikrovés ir nuobodulio,
pripazinimo poreikius. Tac¢iau STS jaunimui STS asocijuojasi tiktai su keturiais i$ jy: informavimo,
smalsumo, poilsio ir bendravimo bei rysiy palaikymo.

Jaunus Zmones dominantis ST turinys ir formoes. Didzigja laiko dalj jaunimas tiesiog stebi STS
(,,skrolina“) pateikiamo turinio srautg, jauniems zmonéms patinka zZitiréti trumpus vaizdo jrasus (angl.
reels), ,,memus®, Zaisti zaidimus. Jie nenoriai jvardina, kg konkrecCiai Zitiri, arba, koks konkretus
turinys juos patraukia, tiesiog seka srauta, o netikétumo aplinkybé, kad niekada neZinai, koks bus
kitas jrasas, skatina nenustoti stebéti arba neiseiti i§ STS. Smalsu, kokj turinj parodys toliau, o kokj
turinj pasirinks zitiréti, skaityti, priklauso nuo nuotaikos, dienos meto, momentinio tikslo (ko tuo
momentu reikia):

., Kq ten konkreciai skrolini sunku pasakyti, kas ten biitent, nes tu nezinai, koks bus kitas video, kaip
pasakyt?“ (OSVV15)

., NeZinau is tikryjy. Per ,, TikTOKg “ tiesiog kq meta. Tiesiog tas ,,fydas “ yrair ,,skrolini “, kg meta tq
ir Zigrim. “ (OMVM17)

, Nu pagal nuotaikqg as. Man pagal nuotaikq, kq zituriu. Ten, kur smegenys nupliista tq dieng.’
(OMRVO07)

¢

Tyrimo dalyviai stengési nutyléti tas veiklas ir turinj, kuris, jy manymu, tyré¢jams biity
nepriimtinas arba visuomenés blogai vertinamas, bet zalingas nepilnameciams, pvz., kad zitri
pornografijg, ziauraus elgesio aktus ir pan. Apie pazeidziamy paaugliy pomégj zZitréti kontraversiskas
tiesiogines transliacijas paskatino atskleisti drauge su jaunuoliais tyrime dalyvavusi jaunimo
darbuotoja, kuria jaunuoliai pasitiki ir noriai dalinasi savo stebimu turiniu. Jaunuoliai patys padéjo
jaunimo darbuotojai susikurti asmeninj profilj ,, TikTok* socialiniame tinkle.

., JD: Kiek Zinau, ,,1aivuose ““ dalyvauji.

T: O kas ,, laivuose “ yra?

PMRM?29: Tiesioginé transliacija.

JD: Kaip ir,, TikToke “. Kai 1000 sekéjy surenki, tada ,, laivg “ darai.
PMRV35: Tiesiogiai transliuoji.

PMRV35: Dovanéles siuncia.

T1: Cia turim, Kas transliuoja?

PMRM30: Jo.
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Paklausti apie konkrety STS stebimg turinj, jaunuoliai sako, kad renkasi zitiréti tai, kas jiems
idomu, juokinga arba tiesiog nesgmones. Ne tik patys ziiiri, bet pasidalina jomis su draugais, kad ir
kiti pasijuokty:

,,S’iaip as tai, U, kas man jdomu, pasijuokt, va ten tokias vat nesgmones. <...> Pati pasidalint
nesgmonéem. *“ (PSVMO03)

., Kai atsidarau socialinius tinklus, tai as$ tiesiog apsikeiciu su kazkuo irgi tam tikrais ,,vidosais“,
,rylsais“, tai vadinamais juokingais kazkokiais momentais, vis tiek siunciu kazkam tq informacijq,
kad kitas Zmogus irgi pamatyty. “ (OSVV16).

,, TIkTokas *“ Siaip labiau nesgmonéms, Zmonés kelia visokias nesgmones kaip turinj ir kad <...>
Laiky gauty <...> perzitry visokiy. “ (OMVM22)

I klausima, kokius konkreciai informacijos Saltinius, dainininkus ar nuomonés formuotojus
seka, atsaké nedaugelis. ISrySkéjo skirtingos politinés paziliros pazeidziamy jauny suaugusiyjy
grup¢je, vieni Sios grupés dalyviai seké Laisvés TV ir A. Taping, o kiti — prorusiskus kanalus.
Pastarieji teigé, kad Rusijos ir Putino politika yra geresné nei Lietuvos, kad Lietuvos politinis
gyvenimas nuobodus, o politikai yra neidomis. Taip pat JAV (Trumpo) rinkimai jdomesni nei
Lietuvos prezidento ar Seimo rinkimai 1. Suauge dirbantys ir / ar studijuojantys vengé pasakyti, kokiu
konkreciai turiniu patys domisi, kalbéjo apibendrintai apie Kitus, o ne save, apie STS vertinimus.
Politikos temy neiskilo, jie min¢jo, kad seka virtuvés Sefus, krepSininkus ar krepsinio klubus.
Paaugliy grupése buvo vienas, kuris seka A. Taping ir vienas - socialdemokratus.

Nepaisant to, kad patys jaunuoliai mazai domisi politika, Lietuvos ir pasaulio naujienomis,
retas kuris seka ziniasklaidos Saltinius, naujienos juos vis tiek pasiekia per STS. Kaip patys jaunuoliai
jvardina, STS biina ,,ziniy bangos* - naujienos, kurios pasklinda per STS. Taip jie apibiidina STS
metama ar siiloma turinj, nepriklausomai nuo paieskos istorijos. ,,Ziniy bangos* jaunima pasiekia,
net jei jie tikslingai naujieny neiesko ir nesidomi. Tyrimo dalyviai pateiké kelis ,,ziniy bangy®
pavyzdzius:

Uraganai (stichinés nelaimés); Anglijos karalienés mirtis;
Daug rinkiminiy reklamy; Buvo daug Zemaitaitj menkinaniy zinuéiy.

Tyrimo dalyviai nemazai kalbéjo apie tai, ko STS nedaro arba vengia daryti. Tai suteikia
mums informacijos apie STS naudojimo taisykles ir jveda j saugumo STS temg. Duomenys
pateikiami pagal diskusijy grupes.

PaZeidZiami suauge

Nezitiri jiems nejdomaus turinio PSVV02: Ten j tas scenas, kurios yra kontraversiskos
Nesidomi politinémis, religinémis ir turi daugiausiai nuomoniy, as tikrai nesineriu,
temomis. pavyzdziui, ,, Twitter “ visokias ten politines, religines
Neskaito to, kg kiti apie save kelia. temas as ten nesiveliu, nes ten, as sakau, yra

Stebi kity turinj, labai maZzai skelbia apie  kiekvienas su savo nuomone, kiekvienas Zino geriau
save. ir kiekvienas ten parasyt gali bet kq, tai kazkaip

nelabai ir norisi veltis j visq Sitq nesgmone, tai.
Suauge dirbantys ir | ar studijuojantys
Niekada neskaito komentary po video
turiniu ir nuotraukomis, nes nejdomu.
Ziari skaito, bet nekomentuoja.

! Tyrimas vyko netrukus po Seimo rinkimy Lietuvoje ir Prezidento rinkimy JAV.
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Skaito tik draugy komentarus, paliktus po  OSVM12: Bet ten draugai, jokiy patyciy.
Ju paskelbtu turiniu, nes juose néra

patyciy.

Paaugliai regionas
Stengiasi zitréti ne lietuviy, o uzsienie¢iy OMRVO06: Taip. Tu realiai, jeigu ziuri, tai as labai

turinj, nes lietuviskame yra labai daug nedaug lietuvisko kontento ziuriu, bet jeigu kazkq
neapykantos ir keiksmazodZiy. atsiverti, pasiziiri komentarus, tai nesvarbu, kokia
Stengiasi nekomentuoti, nes pastebéjo, tema, sneka | nesneka ar tik vaizdg rodo, tai visq

kad jei kazkokig temg komentuoja, tai jos laikq rasi belekiek Zmoniy tiesiog besikeikianciy be
dar daugiau ir meta. Jjokios zinutés ar minties. Atrodo, kad grynai tam, kad
Neraso ir neskaito komentary, nes juose  parasyty savo keiksmazodj.

daug neapykantos. OMRVO05: Neapykantos daug komentaruose.

Nematau prasmés. Kaip sunys puola tave.
Paaugliai Vilnius

Nuotraukomis ne visi dalinasi. OMVM17: Kartais paziiiriu kokj video ir norisi
Persiuncia draugams patikusj video isijungti komentarus ir paziuréti, kaip kiti galvoja, kq
turinj. mano. Ypac jeigu keistas video: kq kiti mano?

Po patikusiu turiniui deda patiktukus ir

emociukus.

Paskaito kity komentarus po kity
paskelbtu turiniu, nes jJdomu, kg kiti apie
tai galvoja, kokia yra kity nuomoné,

vertinimai.

Kity turinio nekomentuoja, nes neturi, ka

pasakyti. OMVML17: Per ,, Snapchatq “ gali viskq susirasyt, jei
Po patikusiais, asmenin¢ nuomong¢ keli kokius ,, storius “, gali pasidaryt, kam kelti,
atspindinciais komentarais padeda susizymeét, nuo ko paslépti. Ta pati lokacija ten.
patiktukus. OMVM?21: Kuriems Zzmonéms: artimiems, draugams
,,onapchat“ lokacija dalinasi tiktai su gali tik ,, storius “ kelti.

artimaisiais.

,onapchat“ ir ,, TikTok* pasirenka
nustatymuose, su kuriais draugais, kokiu
turiniu nori pasidalinti.

PaZeidZiami paaugliai regionas

Komentuoti JD: Kai buvo kokiy 12-13 [mety] panasiai, tai

Kelti savo nuotraukas. Savo nuotraukas nuotrauky buvo keliama daug.

keélé iki 12-13 mety, o tada nustojo. Sako, PMRM32: Nu jo.

kad pasidaré protingesni. JD: Nu, savo nuotrauky. Dabar kazZkaip jos keliamos
Prie$ 3-4 metus jaunimas noriai labali retai arba tiesiog pasirenkama, kas gali matyti.
fotografuodavosi, filmuodavosi, noriau PMRM?29: Isaugom.

sutikdavo, kad nuotraukos biity keliamos ~ T: Tai yra tas, kad nuo amziaus Siek tiek priklauso, ir
] jaunimo centro paskyra, o dabar to vis tiek yra kazkokia patirtis?

vengiama. Stengiasi veiklas filmuoti ar PMRM32: Labiau nuo amzZiaus.

fotografuoti, taip, kad nesimatyty veidy. =~ PMRM30: Suprotingéjam.

Apibendrinant, galima sakyti, kad jauni zmonés vengia raSyti STS komentarus, nebent po
artimy draugy paskelbtu turiniu, ir labai retai skaito kity komentarus. Po vieSai skelbiamu turiniu
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jaunimas komentary, net ir gery, pozityviy neraso, nes gali sulaukti jzeidimy ir paty¢iy, uzgauliojimy
ir keiksmazodziy virtinés. Taip pat jauni zmonés retai skaito kity komentarus, pvz., po juokingu
turiniu skaito komentarus, kad pasijuokty, arba jei paskelbtame turinyje kazko nesuprato, tada skaito
po juo esancius komentarus, kad suprasty. Jie neskaito komentary po (Ziniasklaidos)naujienomis, nes
ten kiekvienas stengiasi jbrukti kitiems savo nuomong ir labai nepagarbiai, jzeidziamai komunikuoja.
Neskaito ir komentary po kity paskelbtu turiniu, nes juose yra labai daug neapykantos.

Naudojimosi socialiniy tinkly svetainémis jprocius atskleidzia duomenys apie tai, kaip ir kokia
STS turinio dalj jauni zmonés konstruoja patys. Kiek jie yra samoningi STS dalyviai, o kiek —
nesgmoningi vartotojai. Jaunimas skirtingai vertina savo galimybes konstruoti STS turinj: vieni
mano, kad 100 proc. o kiti — 50 proc., STS turinio konstruoja patys. Taciau i§ esmés jauni zmoneés
supranta ir gali jvardinti pagrindinius skirtingy STS veikimo principus, nes skirtingus STS naudoja
skirtingiems tikslams.

Konstruoti STS turinj arba kontroliuoti STS pateikiamo turinio srautg galima keliais budais:

1. dedant patiktukus ir emociukus po zinutémis. Kai dedi patiktukus po zinutémis, STS pasitilo
kity autoriy Zinutes toje pacioje temoje. ,, TIKTok* leidZia i§saugoti patiktukais pazymétas Zinutes,
taip pat jas suskirstyti j skiltis pagal temas:

., Ten gi galima pasirinkt kategorijas, kurie ten pasireiskia arba man nebepatinka ir viskas daugiau
algoritmas supras, kad jums Sitq kategorijq netinka ir nebemes. “ (OSVV16)

2. tampant paskyros sekéju arba atSaukiant jos sekima. ,,Instagram* rodo tik sekamy paskyry
turinj;

3. turinio srautas ateina ne tik pagal tai, kg esame zitréj¢ ar sekame STS, bet taip pat
internetiniai puslapiai turi slapukus, kurie jsimena miisy paieskas ir meta mums reklamas STS;

4. iSmaniis telefonai (dirbtinis intelektas) ,.klausosi® miisy pokalbiy ir jsimena raktinius zodzius,
pagal kuriuos véliau mums pasiiilo reklamas ir turinj;

5. formuoti savo srauto turinj galima praneSant apie nepageidaujamas reklamas, blokuoti
puslapius ir konkrecias paskyras:

,, Galite uzblokuoti. PavyzdZiui, nepatinka reklama, ,,reportinat® turinj ir tos reklamos nebemes. *
OSVV16:

6. Jei naujiena labai netikéta, svarbi, pvz., nukritgs Vilniuje I¢ktuvas, tai zinia apie tai gali jkristi
visiems, nebitinai priklausomai nuo paiesky. Pastaruoju metu dél rinkimy Lietuvoje ir JAV buvo
sitiloma ziaréti daug politikos naujieny:

., AS tai gal pagal kas tuo metu man yra aktualu, nU, tai perzitriu daugiausiai, irgi tikriausiai muzika,
filmai, nes tai yra mano pomégiai ir tuo metu dar kazkuo susidomiu, tai ir to meta. Ir kartu
pasaulio tuometinés aktualijos. Paskutiniu metu buvo daugiau politikos, kas man néra biidinga
ir kazkokius specifinius tuo metu. Jei kazkas vyksta, tai as ir nesistengiu susirasti, bet paskutiniu
metu nemazai maciau. “(OMRMO0S).

7. Asmens naudojamas STS turinys yra nuspéjamas:

, 12: Ar biina, kad jus dar nustebina socialiniai tinklai, kur jiis nustembat pamate kazkq ant savo
sienos?
OSVV13: Va cia tai nustebciau.

8. Naudojasi paieskos funkcijomis. ,, TikTok* ST turi paieskos funkcija, kuri leidzia vykdyti
paieska ,, TikTok* viduje;
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9.,,TikTok" algoritmas labai greitai fiksuoja doméjimosi tema pokycius:

,, TikTokas “ ,, paskrolinti “, bet praleidziu nemazai irgi. Nes , TikToko“ algoritmas labai greitas ir
kartais net keista, kaip jis greit supranta, kq tu tuo metu nori.“ (OMRM10)

., Kazkaip nepastebiu, kad biity sunku. Tu sklandziai viskas ir, ir atsibosta neZinau, kaip veikia ten tie
algoritmai, bet jeigu atsibosta, tai Ziiriu po kurio laiko ir nebemeta gana greitai. “ (OMRM]I 1)

Apibendrinant galima pasakyti, kad jauni Zmonés supranta pagrindinius STS veikimo
principus. Kad STS algoritmai jvairiais btidais ,,stebi* vartotojy elgseng: jsimena paieskas, sustojimo
ties zinute laikg (uZsilaikai ar paskubomis prastumi), ,.klausosi* raktiniy Zodziy, - ir atitinkamai
suasmenina sitilomg turinj. STS vartotojai gali naudotis jrankiais savo turiniui formuoti: per
patiktukus, komentarus, paskyry sekimg arba atSaukima, turinio, reklamy ar paskyry blokavima,
naudotis paieskos funkcijomis, jei STS suteikia tokig galimybe.

Saugumas ir pasitikéjimas STS. Tyrimo dalyviy buvo klausiama, ar jie jauciasi saugiis
STS, ar yra kada nors nukentéje per STS ir kity su saugumu ir pasitikéjimu STS susijusiy klausimy.
Tyrimo duomenys rodo, kad jaunimas i$ esmés nelaiko STS néra saugiais, nes juose gausu smurtinés
komunikacijos, paty¢€iy, taip pat juose galima patirti seksualinj priekabiavima, tapti finansiniy sukciy
ir apgaviky aukomis. Per STS galima suzinoti labai daug informacijos apie Zmogy: pomégius, rysius,
gyvenimo biida. Dirbtinis intelektas zino apie mus daugiau, nei mes zZinome apie save.

., Niekas ten nesaugu. Jeigu j ,,Facebookq* jkeli nuotraukq, kitas gali pasiimti ir paredaguoti. Ir
vuolia - patyciy objektas, neZinau, nu. Saugumas tas pats gali ,,nuhakint* , akauntq ', nu paskyrq.
Nu tai kg as zinau. “ (PMRM30)

Tyrimo dalyviy nuomone, tie kurie STS dalinasi asmeniniu turiniu, nori sulaukti kity
démesio, taciau nebitinai tas démesys bus pozityvus - yra tikimybé sulaukti paty¢iy. ST gausu
rasizmo, seksizmo ir kt. Jauni zmonés sako, kad jie nebando, netiki, kad gali pakeisti komunikacijos
STS kultiirg rasydami gerus komentarus, nes j vieng gera, arba ginancig Zinute, galima sulaukti 10
negatyviy.

OMRMOS: Biuna geras komentaras ir tada visi pravardziuoja, prakeikia tq zmogy.
T: O bandot kazkaip keisti tq ir pasakyti kazkg gero?

OMRVO05: Gal nereikia.

OMRV06: Kazkq parasSysi — biisi gaidys, tai nieko nerasau.

OMRV05: Geriau nesikisiu.

T: Tikrai? Tai ta prasme, jei kazkq gero parasysi, tai sulauksi priesingai tam kas..?
OMRM10: Gausi atgal 10 Zinuciy.

Smurtinés komunikacijos yra gausu ,, TIKTOK* ir ,,Snapchat“ socialiniy tinkly svetainése.
Taciau ,,Instagram® rasyti blogus, neigiamus komentarus yra géda, nes rasai viesai ir visi mato, kad
tu tai paraSei. Saugiausias ,,Snapchat®, nes parodo, jei kazkas pasidaré ekrano nuotraukg su tavo
paskelbtu turiniu, tai pastebéjus galima klausti, kodél ja padaré. ,, TikTok* nesaugiausias, jame lengva
iSpopuliaréti, nes keliamas turinys prieinamas ne tik draugams. Gali susilaukti daug neapykantos
komentary.

Kompiuteriniy Zaidimy Zaidéjy bendruomenése neapykantos kalba yra normali kalba.
Konkurencija, azartas zadina aistras, jsijaute i zaidima daug negraziy dalyky prisako vieni kitiems.
Bet d¢l to neverta uzsigauti, nes Sioje bendruomenéje tai yra priimtina, leidziama. Draugy rate juokai
ir pasiSaipymai vieniems i$ kity yra priimami kaip bendravimo dalis.
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Jaunimas STS yra atsargus, zZino kaip apsisaugoti. Jaunimo naudojamos apsaugos nuo

smurtinés komunikacijos strategijos:

- kuo maziau kelti asmeninio turinio;

- asmeniniu turiniu dalintis tiktai su draugais, nustatymuose nustatyti, kas gali matyti asmeninj

turinj;

- neraSyti komentary;

- Jei kazkas paraso jzeidziantj, uzgauly komentarg — neatsiliepti, nereaguoti: ,,nelie¢iu a§ —

nelieCia manegs*;

- nekreipti démesio j uzgauliojimus, nepriimti jy j Sirdj: ¢ia tavo nuomoné, ji manes neliecia;
., Ten Zmogus pradeda rasyti tu ten toks, toks. Tai jam tiesiog parasai.<...> Jeigu tu sakai, kad as
toks, tai pasilik savo nuomone sau arba eik mociutei papasakok.*“ (PSVV01)

Populiarumo siekiantys ir daug turinio socialiniy tinkly svetainése kuriantys turi susitaikyti
su tuo, kad sulauks neapykantos zinuciy, jzeidzian¢iy komentary ir pasaipy. Jei supranti, kad Kiti
taip elgiasi i§ pavydo, tai neapykantos komunikacijg ignoruoji, jos nepaisai.

OMVM?22: AS pati nesu susidiirus, nes as realiai nei dalinuosi kazkuo, tai man nelabai
manes ir. ISvis manes neliecia, bet yra Zmoniy.

OMVM18: Kurie dalinasi.

OMVM?20: Ir didzigja savo gyvenimo dalimi dalinasi.

OMVML18: Ir tada visiem nepatinka tas.

OMVM19: Nepatinka vienam, tada pradeda nepatikt kitam ir tada visi pradeda rasyti ir
tada tiesiog.

OMVM]I8: Bet cia tiem, kuriem reikia démesio. Kai pasidalina kazkg per daug, ne tokio
démesio sulaukia.

Jauni zmonés mano, kad ST néra saugumo, kiekvienas turi biiti atsargus ir saugotis.
,,Socialiniai tinklai yra saugiis ant tiek, kiek mes... Patys juos saugom* (PSVV0I, PSVV02).

Apsisaugojimo nuo sukéiy ir apgaviky budai:

1. I draugus nepriimti nepazjstamy zmoniy (ty kuriy gyvai nepazjsta arba kurie néra draugy
draugai). Nustatyti, kad asmeninj profilj STS galéty rasti (jis buty matomas) tik draugai ir
draugy draugai:

‘

Jeigu nepazjsti — geriau nepasitikéti. Nes tipo per feik nuotraukos dar kazkas yra, daug kas.’
(PSVV01)

., Dar dabar kai tas yra dirbtinio intelekto isvis tie ,,image “ generatoriai, tai isvis. Kartais net biina
sunku atpazinti ar tikra ,,profile picture ar ,,feikkas“ yra. Dabar tai labai pavojinga tokiais
dalykais uzsiiminét, sakau.* (PSVV02)

2. Tikrinti visus, kurie prasosi priimami j draugus. Merginos laikosi taisyklés, kad j draugus
galima priimti merginas, bet ne vyrus:

eve—

mergina ar kazkur ten bendri interesai, tai priimu. <...> Nes ten, kaip ir OMRMO07 saké, priimi
ne tq, tai tikrai nedelsiant atsiys savo nuotraukas. * (OMRMO08)

3. Nereaguoti j i$ uzsienieciy ateinancias zinutes:
., AS nepriimu, as nepazjstu, as ir nepriimu, nereikia. Ten kazkokie uZsienieciai, kazkokie, eik tu sau,

net nejmanoma. “ (PSVMO03).
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4. Nustatyti, kad zinutés ne i$ ,,draugy‘ atsidurty ne srauto virSuje, o apacioje, 0 to, kas yra
apacioje — neskaityti. NeatraSyti, jei komentaras, zinuté i§ nepaZjstamo Zmogaus profilio; jei
nepazjstamas ,,paseka®, ,,nesekti* atgal. Jei atvirg profilj kazkas pazymi (,, uztagina ), visada tg Zyme
galima nuimti;

5. Kuo maziau skelbti asmeninio turinio, nuotrauky, nustatyti, kas gali matyti asmeninj turinj;

6. Nepirkti per STS, susirasti tg patj pardavéja per ,,Google* paieska, patikrinti, ar jis tikras ir
saugu;

7. Niekuo STS nepasitikeéti, atidziai skaityti, net i§ draugy paskyry ateinancias Zinutes:

T2: O jeigu, kaip vat, visi sako, paims tq vat vaizdg ar nuotraukq to Zmogaus, kurj tu pazjsti ir tau
parasys? PSVVOI1: Nu, jeigu tu pazjsti patj zmogy, ane, tu Zinai, kaip jisai bendrauja. Tu Zinai, kaip
Jisai raso. Jeigu zmogus bent kazkur padaro klaidg — tu viskas supranti, kad kazkas ne to. Ir Siaip
turi suprast, kas vyksta.

Jauni zmonés nesijaucia saugis STS, nes:
- STS yraviesi, ,,kadangi visi viskg apie mus zino®;
- STS algoritmai renka duomenis apie kiekvieng vartotoja;
- kiti gali matyti vartotojo buvimo viets, jei jjungta vietos nustatymo funkcija;
- jeii§ STS eini apsipirkti, jsimena tavo adresg, banko sgskaitos duomenis.

STS nesaugios, bet jaunimas dél to nesijaudina. Tyrimo duomenys atskleidé tris jaunimo
apsiéjimo su nesaugumo jausmu STS strategijas:
- paranojiskai bijoti, ,.slapstytis, neskelbti informacijos, iStrinti Zinutes, uzdaryti profilius ir
pan.;
- nesukti galvos dél to, kad kazkam informacija yra prieinama ir kazkas ja naudojasi. Jei néra
zalos, tai kam dél to jaudintis?

., Asmeniskai anksciau labai biidavo nesmagu, nejauku, zZinot, kad apie tave renka informacijq, bet
paskui susitaikiau, kad kas man asmeniskai néra. Nei Zalos, nei kq, tai néra jokio skirtumo.
(OSVM14);

- neprarasti budrumo — saugotis.

Tyrimo dalyviai yra nukentéje per STS, bet kai buvo jaunesni ir nepatyrg. Pavyzdziui,
mergina priemé ] draugus nepaZjstamg vyra, o $is atsiunté jai nepadorig nuotrauka, kita mergina
pakliuvo j finansiniy suk¢iy rankas, susidoméjo bezdzionélés ,,Bongo Bongo* ateities burtais. Visgi
jauni zmonés mano, kad vyresnio amziaus asmenis (tévus, senelius) suk¢iams yra lengviau apgauti,
nes vyresnieji yra patiklesni ir atviresni naujoms pazintims. Jauni Zmonés nepatikliau ir atsargiau
Ziuri } nepaZjstamus ir labiau linke bendrauti savo draugy uzdaruose ratuose:

,,Jo vyresnius labai [galima apgauti], nu tipo j pasitikéjimq labiau Zmonés Ziiri. O tas jaunimas, tai
labiau jisai turi savo bendravimo ratq ir jisai bendrauja su tuom, kuo bendrauja, ir viskas. Ir jam
kity nereikia, savy uztenka. (PSVV01)

Jauni Zmonés néra patrauklus jaukas finansiniams suk¢iams, nes, viena vertus, néra sukaupe
atlieckamy pinigy, neturi santaupy, kita vertus, grei¢iau atpazjsta sukcius ir perpranta sukéiavimo

schemas, greitai mokosi i$ kity blogy patir¢iy.

., Ne. AS manau mes nejdomiis jiems, mes iskart suprantam. Zinokit, nelabai neapsimoka jaunimo
bandyti vogti, nes jie nieko neturi, o Zmonés 35 plius jau ten kazkq, yra kq vogt. “ (OSVV16)
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Suk¢iai ir apgavikai gali tapti jaunuoliy aukomis, nes jei jie atpazjsta, kad juos nori apgauti,
tai apsimeta, kad ,,uzkibo* ant apgavystés ir gaiSina apgaviky laika, apsimetin¢ja kvaileliais ir daro
juokus i$ apgaviky. Svarbus apgavysCiy prevencijos biidas yra dalintis patirtimis, atskleisti kitiems
tau zinomus apgavimo budus, kad jie zinoty ir nesileisty apgaunami.

Apibendrinant galima sakyti, kad nors jauni zmonés mano, kad STS néra saugiis, bet i§ esmés
juose yra saugu, jei zinai, kaip saugotis. Jaunimas STS yra labiau stebétojai: zitri kity keliamg turinj,
o patys beveik nekuria turinio. Atidziai renkasi, su kuo dalijasi asmeniniu turiniu, nevieSina savo
nuotrauky, nustato, kas gali matyti skelbiamg turinj, nepriima j draugus nepazjstamy asmeny.
Saugumo jausmg palaiko galimybé uzblokuoti nepageidaujama turinj ir profilius. Jaunimo elgsena
STS labai panasi ] elgseng gatvéje: iS€jes | gatve, sutinki pazjstamy ir nepazjstamy zmoniy, nesikalbi
arba esi atsargus su nepazjstamais zmonémis, matai reklamas — parduotuviy vitrinas, kurios gundo
uzeiti, stebi jvykius aplinkui, skirtumas tik toks, kad STS vaizdai ir temos labai greitai keiciasi, gali
,,Sokinéti“ i§ vienos gatvés, miesto, Salies j kitus kontekstus.

Apie STS panaudojimg darbui su jaunimu. Vyresniy paaugliy grupése buvo klausiama,
kaip jie mano, ar jmanomas darbas su jaunimu socialiniy tinkly svetainése, ir koks jis galéty bti.
Toliau pateiktos pokalbiy apie darbg su jaunimu socialiniy tinkly svetainése istraukos ir
apibendrinimai pagal gyvenamajg vietg ir pazeidziamumg.

Vilnius Paaugliai

,» TIKTOK* paskyra sitillo naudoti darbo  OMVM23: Manau, c¢ia geras biidas pasiekti, nu,

su jaunimu vieSinimui. Kurti ir skelbti  jaunesnius Zmones yra per socialinius tinklus, tai

akj ir démesj patraukiantj video turinj  tarkim, jeigu susikuri paskyrq ir ten, tarkim, keli kazkq

apie vykdomas veiklas. ir ten per ,, tiktokq * labai geras biidas.

Kaip pavyzdj pateikia ISM paskyrg ir  7T: Nu gerai, jeigu as, jaunimo darbuotojas, susikuriu
joje dedama turinj ,, TikTok* STS. per ,, tiktokq “ paskyrq, ir kq man ten kelti?

Reklama autobusy stotelése OMVM?23: Tada turétumét pradéti kelti, kq jis norit
nepatraukli, nepakankama, nezadina perteikti jaunimui jaunimo kalba, kad jiems, pvz. bity
vaizduotés, nesuteikia tiek jdomu, juokinga ir as, manau, kad tai geras dalykas ir,
informacijos, kiek vaizdo jrasas. manau, kad daug kas taip daro, jeigu nori pareklamuoti

kavine ar dar kazkq, jie jkelia video per tq patj

. tiktokq “, jie jkelia video per savo paskyrg.
OMVM?23: Tai tada bity jaunimo darbuotojo paskyra
su kokia linksma muzikéle: ,,sveiki, ar norite prisijungti
i tg, tg, tqg. " Tada parodo tq veiklg, geras montazas,
jtraukus.

OMVM?26.: Labai jtraukianciai, jdomiai, kad mes irgi
Ziarétume, galvotume: ,, mhm cia fainai .

OMVM24: Atrodo, susidométy biitent miisy amzZiaus
Zmogus.

OMVM23: Man atrodo yra ISM, turi savo

. instagramq * ar ,, tiktokq “, kur kelia savo veiklas,
pramogas, kviecia prisijungti. Ir patys tipo paaugliai,
kurie yra tame ISME.

OMVM23: Tai va tokie pritraukia, nes labai
prisitapatini, nu tipo, artimiau negu, kad biity kazkoks
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PaZeidZiami paaugliai regionas

Kad patraukty, atkreipty démes;, turi
sudominti veikla — jdomiai, paprastai
kalbéti.

Jei susidomeéty, tai ateity j ta vietg, kur
darbg su jaunimu dirba.

Kaip juos pasiekti STS, jei jie yra
,pasislépe’ po privatumo
nustatymais? Sudominti savo
paskyroje skelbiamu turiniu. Koks
turinys sudominty - neatskleidzia.

Per STS pagalbos neieskoty ir
nesikreipty.

Su anoniminiu jaunimo darbuotoju
nesusirasinéty, nekalbéty, nes
nepasitikéty. O jei ir pasitikety, kad tai
tikrai gera linkintis jaunimo
darbuotojas, o ne koks apgavikas, tai
netiki, kad jie gali padéti — iSklausys ir
viskas.

Yra skambing j ,,Jaunimo linija“,
teigia, kad tai daré ne pagalbos
ieSkodami, o norédami pasijuokti.

ten reklama stoteléj, nu, kur biina. Arba per Zinias nieks
neziiuri. Nu ne taip, kaip ,, tik tokg *.

T: Bet tai cia biity toks daugiau ne tai, kad naudotis,

bet, kaip pritraukti ane j tam tikras erdves, ane? Kad
ateity.

OMVM?23: Jo. Kad Zinokit, mes egzistuojam ir mes labai
faini.

T: Ar jsivaizduojat? Kaip galima, kq galima su jaunimu
daryt soc. tinkluose? Ar jmanoma? Jeigu ,nu vat, as ten
jaunimo darbuotojas ir noriu su jaunimu dirbti soc.
tinkluose, kq man reikty daryti?

PMRM30: ISpopuliarét ,, tiktoke “.

T1: Kq reikty daryt, kad jum biity jdomu? Kad
galvotumeét, kad verta démesio?

PMRM?29: Jdomiai snekét, nemoksliskai, paprastai.
PMRM30: Kaimietiskai.

T: Bet tai gal, neZinau, bet siiilot, kaip tiesiog reklamuot
ir kviesti jus ar kaip?

PMRMZ29: Nu, ne, kazkq jdomiai pasakoti, kq zZinau,
kazkq.

T: Nu, gerai, tai as kazkq jdomiai papasakojau,
sakykim, jiis susidoméjot ir kq toliau as turéciau daryt?
PMRM29: Mes pas jus ateitume tada.

T: Kad ateitumét j kazkokiq vietq?

T1: Jeigu bity kvietimas, tai gal tada ateitumét?
PMRM?29: Nu jo, jeigu jdomu.

T1: O ar jmanoma vystyti tq bendravimg su jumis
,onlain®, jei néra, kur ateiti arba jiis negalit ateiti?
PMRM29: Nu, galima.

T1: Nu, nes jis sakét, kad nepriimsit miisy j draugus,
nes nepazistami mes esam, arba jiisy profilio
nepasieksim, nes jiis esat ,, uzsiprivating “.

PMRM30: Tai jei pakliiisit kazkur ,,tiktoke “ ir mes
susidomésim.

PMRM?29: Tai reklamuokit kazkq gero, kad pas mus

,, tiktoke “ atsirastumét ir mes jus pakviesim.

T: Tai tas geras, nu vat, vis tiek nu mums kazkokio to
turinio jusy, U vat, reikia, kas tas jiisy, nu kas jums tas
dalykas ,,geras“?

PMRM30: Kaciukus kelkit ir as jus paseksiu.

T1: Nu gerai, pabandom paklaust kitaip. Jei jums biity
blogai — ar rasytumeét, kur nors ir kreiptumétés
pagalbos?

PMRM32: Ne.

PMRV35: Ne.

PMRM31: Ne.

PMRM30: Ne.

PMRM29: Ne.
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Paaugliai regionas

Darbas su jaunimu turi vykti gyvai, ne
per STS.

I8 nuotolinio ugdymo patirties per
karanting sako, kad nuotoliniai
skambuciai nepatinka, nejauku. Kai
kalbi, atkreipi visy démes;j j save, visi
dalyviai yra ne bendroje, o skirtingose
fizinése, savo namy aplinkose. Sios
aplinkybés nesukuria bendrumo
jausmo, todé¢l nebiity ir veiksminga.

T1: Tai kq darot tada?

PMRM32: Nieko.

PMRM30: Pati iSgyvenu.

T1: O jei atsirasty ,,onlain““ susirasyt apie tai,
pabendraut?

PMRM30: Ne. nereikia pasitiket, kas uz ekrano.

T1: Tai darom, kad matot, kad galima pasitiket.
PMRM30: Tai pasipasakosi, sakys pas tave sunkios
problemos — nusizudyk.

T1: Nu jei matysi, kad jaunimo darbuotojas, siilyty gali
anonimiskai, konfidencialiai pabendrauti.

PMRM?29: Kad nieko jdomaus jie nepasako. Tiesiog.
ISklauso ir viskas.

T: O kada nors skambinot j jaunimo linijg?
PMRM?29: Kai mazytés biidavom. Tiesiog nesgmoniy
pasneket.

T: Paziureét, kaip reaguos?

PMRM29: Ir niekaip nereaguodavo.

T: Tai gal suprasdavo, kad nesgmong varai?
PMRM29: Nu nemanau. Kad mes nesijuokdavom, mes
normaliai bandydavom.

JD: Siaip, kad pradéty snekéti bet kokiu atveju reikia
laiko. <...> Santykj uzmegzti galima bet kur. Ir tik tai
uzmegzti lengva. Sunku islaikyti.

T: O kaip jiis galvot, vat darbas su jaunimu galéty vykti
soc. tinkluose?

OMRYV06: Ne. Turi biiti gyvas.

M: Kaip suprast?

OMRMOS: Skambuciy forma? As manau, kad, nu,
ziirint kaip, kokia forma tas darbas ateina, jeigu
skambucio forma, per ,,tymsus ““ susiskambint, per
,Ziimq “ - tikrai ne. AS tikrai nenoréciau dalyvauti,
labai nejauku man, nepatinka. Ir skambuciai, nes, nu,
kur tie vaizdiniai. Tu, kai Sneki, turi jsijungt mikrofong,
pradedi snekét, visi j tave Ziuri is savo namy. NeZinau,
kazkoks yra nejaukumo aspektas ir as manau, Zmonés
nenoréty jungtis, o jei prisijungty, nemanau, kad darbas
vykty sklandziai.

OMRMO09: AS pamenu, nenoréjau nei kameros jsijungti,
nei nieko. Nors mokykloje mane visi mato. Nesvarbu,
kad panasiai yra, bet per nuotolj isskirtinis jausmas,
nejaukumas.

OMRM0: Pritariu visiskai, nu neZinau, kaip. Manes
nepaveikty toks. Nesvarbu su vaizdu, be vaizdo.

T:,, Ciatai“?

OMRM10: Ne.

M: Nezinau, ar tai bity produktyvu. ,, Ciatai “ arba
skambuciai be vaizdo - jau geriau. Skambutis su vaizdu
turi savy pliusy, bent jau matai Zmogy. Kitu atveju sneki

30



su siena. Tai vis tiek galy gale tai yra tikriausiai
jmanoma padaryti, bet tas rysys ir tas produktyvumas
nebus toks pat, kaip, jei vykty gyvai. Vis tiek tie patys
rezultatai, nemanau, kad biity pasiekti, ypac, kai yra
drovesniy zmoniy, kurie dar labiau nenori saves rodyti,
apie save kalbéti.

Apibendrinat tyrimo duomenys rodo, kad jaunimas pasisako uz gyvai vykdoma darba su
jaunimu. STS ir konkreéiai ,, TIKTok* gali bati naudojamas darbo su jaunimu veikly vieSinimui ir
jaunimo pritraukimui. VieSinimui jaunimas rekomenduoja naudoti ne tekstus ir net ne nuotraukas, 0
vaizdo jrasus. Sie vaizdo jrasai turi bati akj traukiantys, t. y. kad issiskirty i§ bendro turinio srauto, ir
sudominantys. Jaunimo darbuotojai turéty susikurti asmeninius profilius ,, TikTok* STS ir skelbti
jaunimui jdomy, patraukly turinj. Jei jaunimas susidométy skelbiamu turiniu, pasekty jaunimo
darbuotojo paskyra ir tada jaunimo darbuotojui susidaryty galimybé uzkalbinti jaunuolj.
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ISmaniojo (skaitmeninio) darbo su jaunimu ir kitokios socialiniy tinkly svetainiy
panaudojimo gerosios praktikos Europos Sajungos Salyse

Skaitmeninis (iSmanusis / sumanusis) darbas su jaunimu néra naujas reiSkinys. Pirma kartg
,,18Maniojo darbo su jaunimu® (angl. smart youth work) terminas paminétas 2017 m. ES Tarybos
(Council conclusions on smart youth work, 2017). Skaitmeninis darbas su jaunimu (angl. digital
youth work) apibréziamas kaip jvairiy technologijy ir medijy naudojimas jvairiose darbo su jaunimu
situacijose, laikantis darbo su jaunimu tiksly, vertybiy ir principy (Eur-Lex, 2019). Mokslininkai,
nagrinéjantys iSmany darbg su jaunimu, pabrézia, kad skaitmeninis darbas su jaunimu apima ne tik
darbg su jaunimu socialiniy tinkly svetainése ar internete (angl. online youth work) (Vermiere et al.
2022).

Belgijos Flandrijos regione buvo atlikta 74 su jaunimu dirban¢iy organizacijy apklausa apie
skaitmeninj darba su jaunimu (Vermiere et al. 2022). Dauguma organizacijy skaitmeninj darbg su
jaunimu tapatina su darbu su jaunimu internete, nors skaitmeninis darbas su jaunimu apima daugiau
nei tik virtualy darba su jaunimu. Tyrimas atskleidé 4 skirtingus skaitmeninio darbo su jaunimu tipus:

1. Sinchroninis darbas internetu (50 proc. skaitmeninio darbo su jaunimu veikly), Kkai
darbuotojai ir jaunuoliai yra prisijunge vienu metu.

2. Asinchroniné internetiné veikla (14 proc. skaitmeninio darbo su jaunimu veikly).
Darbuotojai ir jaunuoliai néra prisijunge vienu metu.

3. Misrios veiklos (19 proc. skaitmeninio darbo su jaunimu veikly), dalis veikly internetu, ir
dalis gyvai.

4. Gyvos praktikos, susijusios su skaitmeninémis medijomis ir technologijomis (17 proc.
skaitmeninio darbo su jaunimu veikly). Ivairios uzduotys, kurioms naudojamos
technologijos; turinio kiirimas ir pan.

Dazniausiai darbui su jaunimu naudojamos STS: ,,Zoom* (55 proc.), ,,Instagram* (19 proc.),
,»YouTube* (15 proc.), ,,Facebook Live* (12 proc.). Daznai naudojami jrankiai: ,,Kahoot“ (21 proc.),
,Mentimeter* (19 proc.), ,,Miro* ir ,,Padlet” (15 proc.) (Vermiere et al. 2022).

Vermiere et al. (2022) iSskyr¢ skaitmeninio darbo su jaunimu galimybes ir

1. Darbas su jaunimu internete gali mazinti jaunimo atskirtj. Jaunuoliai turi galimybg
lankytis virtualiuose jaunimo dienos centruose ir jsitraukti j virtualias veiklas, jei neturi
tinkamy salygy dalyvauti gyvai,

2. STS gali buti jrankis, padedantis uzmegzti santykj ar organizuoti veiklas, nes tam tikrais
atvejais jaunuolius STS pasiekti patogiau ir paprasCiau, o susira§inéjimg galima pradéti
spontaniSkai;

3. Pasitelkiant Zaidybines priemones, kiirybines erdves, socialiniy tinkly laboratorijas,
galima leisti jaunuoliams Zaisti ir mokytis;

4. Skaitmeninis darbas su jaunimu leidZia jtraukti jaunuolius j veikly, jrankiy, platformy
kiirybg ir dalyvavima jose.

Issukiai:

1. Ribotos darbuotojy Zinios ir skaitmeninés kompetencijos;

2. Skaitmeniné atskirtis: ne visi jaunuoliai turi galimybes dalyvauti, prieigg prie interneto,
jrenginius;

3. Organizacijy ribota prieiga prie interneto ir techniniy jrenginiy (telefonai, plansetes,
kompiuteriai);
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4. Tinkamas skaitmeninio darbo su jaunimu panaudojimas t. y. ne visos skaitmeninio darbo
su jaunimu formos yra tinkamos ir ne visada padeda pasiekti tiksly (Vermiere et al. 2022).

Technologijos gali padéti pasiekti daugiau jaunu Zmoniy. Suomija ir Svedija reguliariai
rengia ataskaitas apie jaunimo darbuotojy technologijy naudojima, pozitrj ] tai ir pan. 2021 m.
atliktoje apklausoje dalyvavo 907 respondentai, i$ kuriy 784 jaunimo darbuotojai (86 proc.) ir 123
(14 proc.) vadovai, vidutinis dalyviy amzius — 39 metai. 94 proc. dalyviy nori neatsilikti nuo
skaitmeninio darbo su jaunimu poky¢iy. 45 proc. atsakiusiyjy mano, kad tiksly trikumas yra
pagrindinis i$Stikis skaitmeninti darbg su jaunimu. 51 proc. dalyviy mano, kad virtualus bendravimas
prilygsta gyvam bendravimui. 72 proc. jaunimo darbuotojy ir vadovy teigia, kad jiems truksta
skaitmeniniy jgiidziy, o 53 proc. atsakiusiyjy skaitmeniniy jgtidziy triikumas yra pagrindinis i$$uikis.

ISmanusis darbas su jaunimu gali padéti pasiekti jaunuolius, kurie neturi galimybés gauti
paslaugy ir dalyvauti darbo su jaunimu formose gyvai. Tai gali biti regionuose ir nutolusiose
vietovése gyvenantis jaunimas, jaunuoliai, turintys negalig, ar atskirt] patiriantis jaunimas. Be to,
iSmanusis darbas su jaunimu gali suteikti galimybe geriau prisitaikyti prie jaunimo poreikiy ir suteikti
individualizuota pagalbg. Jaunuoliams galima pasiiilyti naujus biidus jsitraukti ir dalyvauti jvairiose
veiklose, edukaciniuose uzsiémimuose ir pan. Rekomenduojama kuriant naujas iSmaniojo darbo su
jaunimu formas biitinai jtraukti patj jaunima, kuris geriau nei bet kas kitas nusimano interneto ir
technologijy naudojime. Jtraukus jaunimg j skaitmeniniy paslaugy kiirima didesné tikimybé, kad
jaunimas Siomis paslaugomis naudosis ir jos duos siekiamy rezultaty. Svarbu atkreipti démes; |
privatumo ir duomeny apsaugos, saugaus naudojimosi internetu, nevienody galimybiy naudotis
technologijomis klausimus (Aavik et al., 2023).

Prie§ pereinant prie iSmaniojo darbo su jaunimu pavyzdziy, taip pat svarbu paminéti ir
skaitmeninio rastingumo (angl. digital literacy) temg. Skaitmeninis rastingumas apibréziamas kaip
kompetencijos ir jgiidZiai, reikalingi norint orientuotis sudétingoje ir fragmentuotoje informacingje
ekosistemoje (Tinmaz et. al. 2022). Kadangi iSmaniaisiais jrenginiais pradedama naudotis vis
ankstesniame amziuje, svarbu uZztikrinti skaitmeninio raStingumo Svietimg tokiu biidu apsaugant
jaunima nuo internete slypin¢iy pavojy ir dezinformacijos.

Darbo su jaunimu organizacijos gali uzsiimti skaitmeninio rastingumo didinimu. Ypac tai
aktualu maziau galimybiy turin¢iam (MGT) ir neaktyviam (NEET) jaunimui, kuris patiria atskirtj ir
susiduria su paty€iomis, smurtu virtualioje erdvéje. Skaitmeninis Svietimas gali padéti jaunuoliams
apskritai iSmokti naudotis technologijoms, kas §iais laikais yra biitina norint sékmingai funkcionuoti
visuomeng¢je. Chauke (2024) tyrimas parodé, kad NEET jaunuoliams triksta baziniy skaitmeniniy
igidziy todél jie negali jsidarbinti. Jaunuoliai 6 ménesius ugdé skaitmeninius jgidzius
nevyriausybingje darbo su jaunimu organizacijoje ir jgijo Sias kompetencijas:

- verslumo (kaip pradéti, prizitiréti ir vystyti savo versla pvz. tinklarastininkui);

- baziniy kompiuteriniy jguidziy (kaip naudotis kompiuteriu, rasyti laiskus, kurti CV ir pan.);
pilietiSkumo (supazindinimas su savanoryste, bendruomeniskumu ir pan.);

- bendradarbiavimo / komandinio darbo.

Pavyzdys Nr. 1: Skaitmeninis darbas gatvéje - tai bandomasis Bavarijos jaunimo tarybos
projektas, kurio metu ] internetg perkeltos socialinio darbo su jaunimu koncepcijos. Jj finansuoja
Bavarijos socialiniy reikaly ministerija, o moksliSkai remia JFF Medijy Svietimo institutas. Projekto
,Digital Streetwork® tikslas - teikti konsultacijas ir paramg 14-27 m. Bavarijos jaunimui. Projekte
buvo numatyta teikti specialisty pagalbg psichikos sveikatos, mokyklos, darbo, santykiy ir Kitais
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klausimais. Skaitmeniné pagalba gatvéje ja gaunantiems asmenims yra nemokama ir anoniming.
Skaitmeniniai gatvés darbuotojai yra saistomi konfidencialumo, be to, jie yra apmokyti konsultuoti
internetu ir spresti krizes.

Darbo su jaunimu tikslas - sukurti saugig erdve, kurioje jauni Zzmonés galéty kalbéti apie savo
patirtj skaitmeningéje aplinkoje.

Tai paslauga, leidzianti jaunimui bendrauti su jaunimo darbuotojais ir uzduoti jiems riipimus
klausimus. Santykis veikia abiem kryptimis: jauni zmonés gali susisiekti su gatvés darbuotojais
(nusprgsdami, ar likti anonimiskais, ar ne). Patys gatvés darbuotojai per socialiniy tinkly svetaines ir
forumus taip pat gali ieSkoti jauny zmoniy, kuriems gali prireikti pagalbos. Jei remdamiesi jaunuolio
elgesiu internete ir (arba) skelbiamais praneSimais, jie mano, kad jaunuoliui gali reikéti pagalbos,
konsultacijy, bando su juo susisiekti. Dél griezty Vokietijos duomeny apsaugos ir privatumo taisykliy
darbuotojai paprastai nesikreipia ] jaunuolj privacia zinute (nebent atrodo, kad tai labai rimta
situacija), bet, pavyzdziui, atsakydami paraso j jaunuolio asmeninj el. pastg. Pradiniame projekto
etape gatvés darbuotojai taip pat leido laikg jvairiuose socialiniy tinkly svetainése ir bandé juose
uzmegzti kontakta su jaunuoliais, taciau i praktika nepasiteisino, nes jaunuoliai daugiau démesio
skyr¢ Zaidimams. Darbuotojams buvo sunku nustatyti, ar jaunuoliai, kuriems buvo skirta pagalba,
buvo i§ Bavarijos (atitiko tiksline grupe).

Projekte dalyvave vokieciy specialistai interviu taip pat teigé, kad nors 1§ pradziy reikéjo
skaitmeninj darbg gatvéje reklamuoti ir informacijg apie $ig paslauga skleisti jaunimui, taciau laikui
bégant padaugéjo kreipimysi i§ paciy jauny Zzmoniy, o darbuotojams liko maziau darbo jauny Zzmoniy
paieskai internete.

Keletas sri¢iy, kuriose jgyvendinant projekta darbuotojai pataré projekte dalyvavusiems
jaunuoliams: muzika, priklausomybés, Ziniasklaida, ,,TikTok®, elektroninés patycCios, neapykantos
kalba, kompiuteriniai zaidimai, vaizdo jrasy kurimas, socialiné Ziniasklaida ir zaidimai, LGBTQ+,
netikros naujienos, psichikos sveikata. Jei gatvés darbuotojas nebegaléjo padéti (pavyzdziui,
problema perzengé jy kompetencijos ribas), jie nukreipdavo jaunuolius j kitus specialistus / paslaugas
teikiancias organizacijas. Jaunuoliai galéjo susisiekti su gatvés darbuotojais jvairiais komunikacijos
kanalais (Digital Streetwork Bayern, https://www.digital-streetwork-bayern.de/fach/).

Pavyzdys Nr. 2: Kompiuteriniy Zaidimy integravimas j darbg su jaunimu Estijoje (taip pat
Airijoje, Svedijoje, Suomijoje). Kompiuteriniai Zzaidimai darbe su jaunimu ypa¢ paplito Covid-19
pandemijos metu, kai jaunimo darbuotojai turéjo atrasti naujy biidy kaip bendrauti su jaunimu
virtualioje erdvéje. Todeél keletas jaunimo centry Taline ir kitose Estijos vietose organizavo virtualiy
zaidimy turnyrus, kuriuose dalyvavo ne tik jaunuoliai, bet ir patys jaunimo darbuotojai. Organizatoriy

teigimu, zaidimai padeda ugdyti jaunuoliy komandinj darbg ir login] mastyma.

Amerikoje atlikto tyrimo metu paaiSkéjo, kad 1§ 1423 apklausty 13-17 m. paaugliy 85 proc.
zaidzia kompiuterinius zaidimus. 4 i§ 10 paaugliy save priskiria nuolatiniams zaidéjams (angl. gamer)
ir kompiuterinius Zaidimus ZaidZia kasdien. DidZioji dalis (72 proc.) ZaidZia kompiuterinius Zaidimus,
nes tokiu buidu gali leisti laikg su kitais. Beveik kas antram paaugliui pavyksta susirasti drauga
zaidziant kompiuterinius Zaidimus. Taip pat paaugliai teigia, kad Zaidimai lavina jy gebéjima spresti
problemas. Pagrindiniai pavojai yra prastesné miego kokybé ir paty¢ios. Zvelgiant i§ socialiniy tinkly
svetainiy perspektyvos, galima atkreipti démesj, kad tarp zaidéjy paplites ,,Discord* ir ,, Twitch*
programéliy naudojimas. Jas jaunuoliai naudoja bendravimui su draugais ir kitais zaidéjais (Pew
Research Centre, 2024).
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Svarbu paminéti, kad kompiuteriniai zaidimai yra skirtingi ir pasizymi jvairiomis savybémis,
todél svarbu apsvarstyti, kokius jgiidzius norima ugdyti ir tada atitinkamai parinkti zaidimo zanrg ir
pobud; (zr. pav. 1). Pavyzdziui, jei norime ugdyti bendravimo ir socialinius jgudzius, tai turéty buti
komandiniai zaidimai. Jei norime ugdyti mastyma ir sprendimy priémimg, tam tikty galvosiikiai,
uzduociy vykdymas. Taip pat, norint jtraukti kompiuterinius zaidimus j darbg su jaunimu, svarbu
jtraukti ir pacius jaunuolius, kad bty kuo geriau ugdomi jgidziai ir kompetencijos (Aavik et al.,
2023)
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Figure 2. A map of the main video game types and genres. Video games have been categorised by their level of complexity
and extent of social interaction.’’ Source: Granic, 1., Lobel, A., Engels, R. C. M. E.. 2013. ‘The Benefits of Playing Video
Games ' American Psychologist 69(1): 66-78.

pav. 1

Pavyzdys Nr. 3: Norvegijoje Trondheimo savivaldybéje darbo dienomis nuo 10:30 iki 22:00
val. veikia skaitmeninis jaunimo klubas, kuriame dirba vietos jaunimo kluby darbuotojai.
Skaitmeninis jaunimo klubas veikia kaip serveris ar puslapis, kuris suskirstytas j skirtingus kambarius
pagal turinj. Serveryje galima rasti atskirus pokalbiy kanalus, skirtus Zaidimams, dalijimusi
nuotraukomis, vaidmeny zaidimams, pagalbai ruoSiant namy darbus, muzikai ir t.t. Kanalai gali bati
ir tekstiniai, ir su balsu. Taip pat yra sukurtas atskiras kanalas, kuriame lankytojai gali pateikti savo
siillymus dél tolesnés klubo plétros. Norintys jsitraukti j klubo veikly tobulinimg gali tapti
moderatoriais (lyg savotiSka savanorysté) (Youth work in Norway, 2020).

Pavyzdys Nr. 4: Kinijoje, Honkongo mieste 2017 m. buvo pradéta ,,YouChallenge*
programa, skirta per skaitmening programéle teikti paslaugas maziau galimybiy turin¢iam 14-30 m.
jaunimui. Principas toks, kad programélé veikia kaip internetinis Zaidimas (angl. gamified app), kuris
skatina dalyvius jsitraukti, vykdyti jvairias uzduotis gyvenime ir internete, rinkti taskus ir véliau juos
iskeisti j tam tikrus prizus ir apdovanojimus. Sio metodo privalumai — neformalumas, lankstumas,
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draugiSka jaunuoliams aplinka. Tai savotiSka alternatyva tiems jaunuoliams, kuriems jprasti
konsultavimo ir darbo su jaunimu metodai netinka.

Buvo atlikta 591 jaunuolio, naudojancio minétg programéle, apklausa. Klausimai buvo
uzduoti pries jsitraukiant j programa ir po to, kai tapo dalyviais. Rezultatai rodo, kad ,,Y ouChallenge*
skatina pro-socialy jaunuoliy elgesj, taigi jaunuoliai formuoja j tikslus ir gyvenimo ateitj nukreipta
gyvenimo modelj. Pagrindiniai tyrimo atradimai:

1. ,YouChallenge* - veiksminga ir efektyvi priemoné pasiekti maziau galimybiy turintj jaunima,
kuris nepatenka j socialiniy paslaugy teikejy akiratj, taciau pasizymi socialine rizika. 39 proc.
tyrimo dalyviy pries tai nebuvo gave jokiy socialiniy paslaugy;

2. ,,YouChallenge* gali sumazinti rizikingg elgesj ir pakeisti jaunuoliy gyvenimo modelj, kuris
bty orientuotas ] tiksly siekimg ir ateitj. Tyrimo dalyviai, kol naudojo programéle, buvo linke
atsisakyti zalingy jpro¢iy (alkoholio vartojimo, lo§imo ir pan.);

3. Kuo daugiau uzduociy jaunuoliai jvykdydavo, tuo labiau tapdavo orientuoti j tiksly siekimag
ir savo ateities kiirimg. Rizikingg elgesj pakeité ,teisingy” uzduoc¢iy vykdymas (Lau, et al.,
2022).
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Apibendrinimai ir i§vados

Dazniausiai jaunimo naudojami STS yra ,, TikTok®, ,,Instagram* ir ,,.Snapchat, re¢iausiai -
,,Facebook®. 14-18 mety jaunuoliai ,,Facebook* ir ,,Messenger STS naudoja i$skirtinai bendravimui
su tévais, giminémis, mokytojais arba mokyklos reikalais, o tarpusavyje bendrauja per minétus tris
STS. Juzvaité, Zuravliova (2022) jaunesniy suaugusiyjy (18-30 m.) tyrimas parod¢, kiek kitokius
rezultatus, ,,Facebook® buvo tre¢ioje vietoje pagal vartojimo daznuma, antroje — , TIKTOk® ir
LInstagram®, 0 ,,Snapchat — penktoje, po ,,YouTube®. Gali bati, kad situacija per tuos kelis metus
jau yra pasikeitusi.

Kaip atskleidé fokusuotos diskusijy grupés su jaunais (14-29 m.) zmonémis, Vidutiné laiko,
praleidziamo STS, trukmé varijuoja nuo 1 iki 12 val. per dieng. Tiriamoji grupé nebuvo pakankamai
didele, kad buty galima isskirti laiko, praleidziamo STS, paplitimo tendencijas. Daugiau laiko jauni
zmonés praleidzia STS, jei turi maziau veikly, nesimoko, nedirba, nesavanoriauja, nedalyvauja
neformaliojo ugdymo ir kitose veiklose. STS naudojimo laikas Zenkliai didesnis savaitgaliais ir per
atostogas lyginant su tomis dienomis, kai reikia eiti | mokykla arba darba. Nedirbantys ir
nesimokantys ST gali praleisti visg diena, dirbantys — taip pat, jei STS yra naudojami darbo tikslais.

Neriboti interneto naudojimo planai ir didelis vieSy WiFi prieinamumas suteikia galimybe
jaunimui biti nuolatos ,,prisijungus prie STS ir neskaiciuoti, kiek gigabaity jau iSnaudojo, kam
i1Snaudojo, nes nereikia taupyti. Taip jauni Zmoneés vengia tikrinti, kiek gigabaity iSnaudojo STS, nes
supranta, kad daug arba per daug, ir kad galéty naudotis STS maziau.

Jauni zmonés daug laiko praleidzia stebédami STS turinio srauta tod¢l, kad jis jdomesnis nei
vadoveéliai, knygos, pamokos, nereikalauja pastangy, stimuliuoja (dopaminas), sunku sustoti, turinys
jvairus ir nuolat keiciasi, tod¢l smalsu, kas bus arba ka pasitlys toliau.

Jauni Zmonés adekvaciai kritiskai vertina STS informacijos patikimuma ir priklausomybe nuo
STS. Taciau atsiskleidzia raidos tarpsnio nulemti skirtumai. Jauni suauge supranta, kad STS
naudojami kaip manipuliavimo, propagandos, stereotipy, rasizmo, seksizmo sklaidos priemonés arba
jrankiai. Supranta, kad yra priklausomi arba yra rizikoje tapti priklausomais nuo STS, todél stengiasi
valdyti juose praleidZiama laika.

Tuo tarpu paaugliai supranta, kad per daug laiko praleidzia STS, taciau nesistengia jo mazinti,
nes | naudojimasi STS zitri ne i$ priklausomybés, o i§ neiSvengiamybés perspektyvos. Atsisake
naudotis STS, jie iSkristy i§ bendraamziy grupés, o Siame raidos etape priklausymas jai yra vienas
svarbiausiy poreikiy. Paaugliai labai jautriai reaguoja i smurting komunikacija STS, nes jiems dar
yra labai svarbi kity nuomoné ir vertinimai, tuo tarpu pasiekus jauno suaugusiojo amziaus tarpsnj
jaunimas iSmoksta atsiriboti nuo kity vertinimy ir nuomones, todél ji maziau palie€ia savivaizdj ir
savivertg.

STS formuojasi panasiai mastanciy socialiniai burbulai, nes yra galimybé i§ STS draugy
iSmesti kitaip mastancius, blokuoti asmeninés nuomongés, interesy neatitinkantj turinj. Kita vertus,
jaunimo bendraamziy grupés per STS turi didele jtakg asmeniniy pazitry formavimuisi. T. y. daro
socialinj spaudima, kad grupés nariai priimty grupés nuomones, elgseng ir vertybes, laikytysi grupés
bendravimo normy. Socialiniy tinkly svetainése galima atpaZinti tuos pacius socialinius fenomenus,
kaip ir tiesioginiame arba realiame gyvenime, pvz. socialinés kontrolés, diskriminacijos, smurto, sub-
kultiiry ir kt.
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Kadangi socialiniy tinkly svetainés yra naudojamos bendravimui, santykiy kirimui ir
palaikymui, todé¢l jose galima atpazinti tuos pacius fenomenus, kaip ir tiesioginiame bendravime, pvz.
socialinés kontrolés, diskriminacijos, smurto ir kt.

Tyrimo duomeny analizé atskleidé 11 poreikiy, kuriuos jaunimas tenkina su STS pagalba:
priklausymo, informavimo, smalsumo, poilsio, pramogos, bendravimo ir rySiy palaikymo,
mokymosi, kiirybos, pajamy Saltinio, pabégimo nuo tikrovés ir nuobodulio, pripazinimo. Taciau
pagal STS keliamas asociacijas galima jvardinti 4 svarbiausius: informavimo, smalsumo, poilsio ir
bendravimo bei rys$iy / santykiy palaikymo.

Bendravimui skiriamo laiko STS dalis varijuoja nuo keliy iki 100 procenty. Vieniems labiau
patinka raSyti zinutes, kitiems — skambinti. Skambina dazniausiai artimiems draugams, o su maZziau
pazjstamais labiau linke susirasinéti. Populiarios ne tik teksto, bet ir garso zinutes.

Tyrimo metu pavyko nedaug suzinoti, kokj konkreciai STS turinj jaunimas stebi. Jaunuoliai
teige, kad renkasi zitréti tai, kas jiems jdomu, juokinga arba tiesiog nesamones.

Net jei jaunimas nesidomi politika ar ziniasklaidos naujienomis, nepriklausomai nuo jy
paiesky ir stebéto turinio istorijos, juos pasiekia ,,ziniy bangos* - naujienos, kurios pasklinda per STS.

Jaunimas supranta pagrindinius STS veikimo principus. Kad STS ,,stebi* savo vartotojus,
renka ir iSsaugo apie ne tik paiesky istorija, bet ir asmening informacijg. Kad STS naudoja algoritmus,
kurie formuoja asmeninj turinio srauta, atsizvelgdami j konkretaus vartotojo domejimosi sritis. Kad
STS vartotojai gali naudotis jrankiais savo turiniui formuoti: per patiktukus, komentarus, paskyry
sekimg arba atSaukima, turinio, reklamy ar paskyry blokavima, naudotis paieskos funkcijomis, jei
STS suteikia tokig galimybe.

Jauni zmonés vengia raSyti STS komentarus ir labai retai skaito kity komentarus.
Komentaruose yra daug smurtinés komunikacijos, skaitydamas prisirenki labai daug negatyviy
emocijy, o raSydamas — rizikuoji pritraukti neapykantg i save.

Jauni Zmonés mano, kad STS néra saugis, juose gausu pavojy. Todé¢l juose privalai pats
saugotis: saugu, jei Zinai, kaip saugotis. PavyzdZziui, jaunimas STS renkasi biti stebétojais, sekti kity
keliamg turinj ir nekurti savo turinio. Atidziai renkasi, su kuo dalijasi asmeniniu turiniu, nevieSina
savo nuotrauky. Nustato, kas gali matyti skelbiama turinj, nepriima j draugus nepazjstamy asmeny.
Saugumo jausmg palaiko galimybé uzblokuoti nepageidaujama turinj ir profilius.

Buvo tyrimo dalyviy, nukentéjusiy socialiniy tinkly svetainése, taciau tai nutiko, kai jie buvo
jaunesni, dabar jie jau yra labiau patyre. Dalinasi informacija apie suk¢iavimo budus ir suk¢ius ir
tokiu biidu padeda apsisaugoti. Mano, kad vyresnés kartos yra patiklesnés, todél jy tévai ir seneliai
dazniau tampa suk¢iy aukomis.

Jaunimas pasisako uz gyvai vykdoma darbg su jaunimu. STS ir konkreéiai ,, TiIKTok®, gali baiti
naudojamas darbo su jaunimu veikly vieSinimui ir jaunimo pritraukimui. VieSinimui jaunimas
rekomenduoja naudoti ne tekstus ir net ne nuotraukos, o vaizdo jrasus. Sie vaizdo jragai turi biti akj
traukiantys, kad i$siskirty i§ bendro turinio srauto, ir sudominantys. Jaunimo darbuotojai turéty
susikurti asmeninius profilius ,, TiIkTok* STS ir skelbti jaunimui jdomy, patraukly turinj. Jei jaunimas
susidométy skelbiamu turiniu, pasekty jaunimo darbuotojo paskyra ir tada jaunimo darbuotojui
susidaryty galimybé uzkalbinti jaunuolj.
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Rekomendacijos

Tyrimo rezultatai rodo, kad STS yra tapusi neatsiejama jaunimo, ypa¢ paaugliy, gyvenimo
dalimi, todél jaunimo darbuotojai butinai turi turéti ziniy apie tai, kokios yra socialiniy tinkly
svetainés, Kuo jos skiriasi, kokios jy galimybés, turinys ir pan. Jie turéty susikurti paskyras jaunuoliy
dazniausiai naudojamuose STS, kaip parodé Sis tyrimas ,, TIKTok*, ,,Instagram* ir ,,Snapchat“. Bet
kartu nepamirsti, kad STS populiarumas keiciasi, galbit tai susij¢ su karty skirtumais, galbiit jaunimas
traukiasi i$ tos aplinkos, kurioje yra jy tévai, mokytojai, nes nori turéti savo erdve.

STS aplinka yra labai panasi j gatve, atvirg ir pilng pavojy pasaulj. Vyresnieji paaugliai (14-
18 mety jaunimas) jau yra patyre Sios aplinkos lankytojai, Zino pagrindines saugaus elgesio taisykles.
IS vienos pusés tai yra gerai, nes gali apsisaugoti nuo jiems bloga linkin¢iy asmeny. I$ kitos pusés jy
atsargus elgesys, galimybé pasislépti ir zinu€iy i§ nepazjstamy paskyry ignoravimas sudaro rimtas
klittis jaunimo darbuotojui uzmegzti ry$j su naujais ir jo nepazjstanciais jaunuoliais socialiniy tinkly
svetainése. Todél darbui su jaunimu STS tikty darbo gatvéje principai. Ir pagelbéty Bavarijos jaunimo
tarnybos sumaniojo darbo gatvéje patirtis.

Darbas su jaunimu socialiniy tinkly svetainése turéty biti ne kaip pakaitalas, o kaip tiesioginio
darbo su jaunimu pratesimas, ne alternatyva, o papildymas. Tyrimo rezultatai rodo, kad jaunimas STS
naudoja bendravimui su pazjstamais zmonémis. Kuo artimesni Zzmongs, tvirtesnis rysys, tuo daznesni
pokalbiai, t. y., susiraSinéjama ne tik zinutémis, bet skambinama be vaizdo ir su vaizdu, jvairiai pagal
esamas aplinkybes. Kartu kuo daugiau pasitikéjimo jaunimo darbuotoju jaunuolis turi, tuo dazniau
socialiniy tinkly svetainése dalinasi su jaunimo darbuotoju jj dominanéiu turiniu ir taip atsiranda
galimybé jaunimo darbuotojui geriau pazinti jaunuolj.

Nuotolines arba veiklas socialiniy tinkly svetainése jaunimo darbuotojai gali pasitlyti pagal
jaunimo poreikius ir galimybes, pvz., kai dél vieny ar kity aplinkybiy jaunas Zzmogus negali atvykti |
jaunimo centra. Galima pasinaudoti pristatytu Norvegijos pavyzdziu.

Kartais jaunimo darbuotojas gali su jaunuoliais Zaisti kompiuterinius Zaidimus, bet tai negali
biti jo pagrindiné veikla, arba kompiuteriniai zaidimai negali virsti atskira darbo su jaunimu forma.
I juos patartina Zitréti kaip ir ] kitus stalo, lauko Zaidimus, kuriuos jaunimo darbuotojai panaudoja
savo darbe. Tyrimas atskleide, kad kompiuteriniy Zaidimy Zaidéjy bendruomenése yra priimtina
neapykantos komunikacija, todél svarbu, kad jsitraukdamas j zaidimus jaunimo darbuotojas elgtysi
pagarbiai, neuZsimir$ty ir nesielgty taip, kaip elgiasi jaunimas. Nemoralizuoty, bet savo elgsena
rodyty kitokio bendravimo pavyzdj. Taip pat jaunimo darbuotojui, kaip ir jaunuoliams, yra rizika
tapti priklausomu nuo kompiuteriniy zaidimy.

Socialiniy tinkly svetainés nekeicia jaunimo motyvacijos: jaunimo dalyvavimas, naudojimasis
socialiniy tinkly svetainémis priklauso nuo jo motyvacijos. Socialiniy tinkly svetainés yra ne tik
informacijos sklaidos ir paieSkos jrankis, bendravimo erdve, kurioje gali vykti sgveikos, bet ir
atsipalaidavimo, pabégimo nuo tikrovés ir pramogos Saltinis. Kyla klausimas, ar ir kiek jaunimo
darbuotojai gali sukurti jaunimui jdomaus, patrauklaus, démes] patraukiancio turinio, kad galéty
konkuruoti su jau esamu ir nuolatos kuriamu.
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Priedas Nr. 1

Fokusuoty diskusijuy grupiu klausimynas
Ivadiniai klausimai:

Su kuo jums asocijuojasi socialiniai tinklai? Arba Kaip apibtidintuméte, kokj vaidmenj jisy
gyvenime atlieka socialiniai tinklai?

Turinio klausimai:

Kokiuose socialiniuose tinkluose turite savo profilius? Kuriuose i8 jy lankétés dazniau, o kuriuose
reCiau? Ar juos galima iSdéstyti kazkokia tvarka pagal praleidziamo laiko kiekj arba apsilankymy
daznuma?

Ka dazniausiai veikiate socialiniuose tinkluose? Arba kokia veikla socialiniuose tinkluose jums yra
jdomiausia ir patraukliausia?

Jeigu reikéty paskaiciuoti, kiek mazdaug laiko per para praleidziate socialiniuose tinkluose, kiek
valandy i$ viso tai buty? .... Kaip manote, tai daug ar mazai? Kodél daug arba kodél mazai?
(PAPILDOMAS KLAUSIMAS VISIEMS: O gal zinote, kick duomeny i$Snaudojate per diena?
Meénesj?)

PAPILDOMAS NEPILNAMECIAMS: Ar tévai kazkokiais biidais stebi arba kontroliuoja, bando
stebéti arba kontroliuoti, kg jiis veikiate socialiniuose tinkluose, kiek laiko praleidziate internete?

O kokig dalj to laiko, kurj praleidziate socialiniuose tinkluose, skiriate bendravimui su kitais
zmonémis, pvz., draugais, tévais, mokytojais ir kt.? (PAPILDOMAS TIKSLINIMUI, JEI APIE
TAINEATSAKYS: kiek arba kokig dalj laiko skiriate skrolinimui, kiek bendravimui su draugais,
kiek informacijos paieskai? Kiek socialiniais tinklais naudojatés laisvalaikiui, o kiek studijoms,
darbui?)

K3 dar veikiate socialiniuose tinkluose? Koks jo turinys jus domina? Gal yra kazkokios turinio
pateikimo ar bendravimo formos, kurios jums yra labai patrauklios?

Kaip manote kiek tikslingai naudojatés socialiniais tinklais? Kiek tikslingai renkatés veiklas ar
turinj socialiniuose tinkluose, pvz., naudojatés paiesSkos galimybémis, o kiek stebite tai, kg jums
socialiniai tinklai pasitlo?

Ar jauciateés saugiis socialiniuose tinkluose? Gal esate, kada nors nukentéje per socialinius tinklus?
Pvz., patyréte patycias, jus apgavo sukciai ir pan.? Kokia ji buvo?

Ar zZinote, kuris socialinis tinklas saugiausias? Ar jus svarbu, kad tinklas biity saugus? Kokie
saugumo aspektai svarbiis?

Kaip manote, ar galite atskirti piktavalj internautg nuo gera jums linkin¢io nepazjstamo, bet
bandancio su jumis per socialinius tinklus susipazinti asmens? Kaip elgiatés su nepazjstamais
kalbintojais?

Baigiamasis klausimas:
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Pabandykite jsivaizduoti, kaip pasikeisty jlisy gyvenimas, jei vieng ryta nubudus suprastuméte, kad
nebéra interneto ir nebéra galimybes naudotis technologijomis ir socialiniais tinklais? Kg
darytuméte, kaip jaustumétés?
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Priedas Nr.2

INFORMUOTO ASMENS SUTIKIMO FORMA

Jaunimo naudojimosi socialiniais tinklais jprociai

Ataskaitos ir mokslinio tyrimo apraSymas:

Technologijos ir skaitmeninimas verziasi j visas gyvenimo sritis. Jaunimas, naudodamasis technologijomis, Siandien
gali uzsiimti labai jvairiomis veiklomis ir jvairiais tikslais: darbui, studijoms, laisvalaikiui, apsipirkimui, vieSoms
paslaugoms ir pan. Tikétina, kad reikS§mingg savo laiko internete dalj jaunimas skiria socialiniy tinkly svetainéms.
Taciau iSsamiy ir patikimy tyrimy duomeny apie Lietuvos jauny zmoniy socialiniy tinkly naudojimo tendencijas,
iprocius ir kitus aspektus truksta. Atsizvelgiant | socialiniy tinkly populiarumg ir patrauklumg jauniems Zmonéms,
kyla klausimas, kokias galimybes jie atveria jaunimo politikai, ypa¢ siekiant priartinti jg prie jauny zmoniy, labiau
juos tiesiogiai pasiekti, jtraukti.

Jei sutinkate,
pazymeékite
varnele

Jei nesutinkate,
pazymeékite
varnelg

AS patvirtinu, kad perskai¢iau ir suprantu minéto mokslinio tyrimo
1. ,,Jaunimo naudojimosi socialiniais tinklais jprociai* informacinj lapa.
Turéjau galimybe susipazinti su informacija, uzduoti klausimus ir j juos
gauti atsakymus.

AS esu informuotas, kad mano dalyvavimas yra savanoriskas ir kad a$
2. galiu i§ tyrimo pasitraukti bet kuriuo metu, nenurodydamas priezasties,
nepatirdamas jokiy neigiamy padariniy ar negaudamas baudy.

AS esu informuotas, kad tyrimo metu surinktus duomenis gali perzitiréti
jgalioti asmenys, nepriklausantys tyréjy grupei (pvz., mokslo ir studijy

3. institucijos Komitetui ir / ar duomeny apsaugos pareigtinui, Lietuvos
Respublikos Akademinés etikos ir procedary kontrolieriaus tarnybai,
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai, Zurnalisty etikos

inspektoriaus tarnybai, teismui).

4, AS patvirtinu, kad perskaiCiau ir suprantu minéto mokslinio tyrimo
,,Jaunimo naudojimosi socialiniais tinklais jprociai* informacinj lapa.
Turéjau galimybe susipazinti su informacija, uzduoti klausimus ir i juos
gauti atsakymus.

Jei sutinkate, | Jei nesutinkate,
pazymékite pazymékite
varnele varnele

AS$ esu informuotas, kad Sio tyrimo projekta perziiiréjo Vilniaus
5. universiteto Filosofijos fakulteto Sociologijos ir socialinio darbo instituto
ir ugdymo moksly instituto Atitikties moksliniy tyrimy etikai komitetas ir
§is tyrimas buvo patvirtintas.

AS esu informuotas, kas turés prieigg prie mano pateikty asmens duomeny,

6. kaip duomenys bus saugomi ir kas bus su duomenimis pasibaigus
projektui.

7. AS esu informuotas, kad tyrimo rezultatai bus paskelbti viesai.

8. AS esu informuotas, kur kreiptis dél tyrimo.
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9. AS sutinku, kad biity daromas garso jrasas.
10. AS esu informuotas, kaip garso jrasai bus naudojami apibendrinant tyrimy
rezultatus.
11. A§ sutinku, kad mano pasisakymai / citatos baty cituojamos tik
nenurodant mano asmens duomeny.
12. AS sutinku dalyvauti tyrime.
AS sutinku, kad mano asmening kontaktine informacija (vardas, telefonas,
13. el. pastas) 5 metus galima laikyti saugioje duomeny bazéje, kad tyréjai
galéty susisiekti su manimi dél kity blisimy moksliniy tyrimy.
Dalyvio vardas, pavardé Data Parasas

48




