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1. Tyrimo metodas
Tyrimas buvo vykdomas 2021 m. liepos—lapkri¢io ménesiais.
Tyrimo tikslas: ISsiaiskinti projekto ,JUDAM“ veiksmingumg, poveikj projekto tikslinei grupei.
Tyrimo uZdaviniai:
1. Atlikti projekto dalyviy pokycio stebéseng, apimant jaunuoliy situacijy pokycius jvairiais aspektais.

2. Nustatyti, kurios projekte taikytos priemonés (veiklos) labiausiai prisidéjo prie pozityvaus tikslinés grupés
pokycio.

3. Nustatyti jaunuoliy lGkescius priemonéms, skirtoms NEET jaunuoliams.

4. Remiantis tyrimo rezultatais, paruosti rekomendacijas nacionalinés jaunimo politikos priemoniy, skirty
NEET jaunuoliams, parengimui ir jgyvendinimui.

Tyrimo dizainas

Tyrime taikyta misri tyrimo strategija, derinant kokybine ir kiekybine prieigas. Duomenys buvo rinkti
struktdruoto interviu ir dokumenty analizés metodais. Tiriamyjy grupés: 1) projekto ,Jaunimo garantijy
iniciatyvos” (JGI) koordinatoriai (toliau — JGI koordinatoriai); 2) projekto ,, JUDAM" tikslinés grupés atstovai —
paslaugas gave jaunuoliai (toliau — jaunuoliai); 3) projekto dalyviy bylos — projekto tikslais sukurti dokumenty
paketai.

Buvo atlikti 6 pusiau struktdruoti interviu su projekte dirbanciais JGI koordinatoriais. JGI koordinatoriy imties
heterogeniSkumui uztikrinti dalyviy atranka buvo vykdoma vadovaujantis Siais kriterijais:

1. Projekte dirba bent metus.
2. Lytis: vyras, moteris.
3. Lietuvos regionas, kuriame dirba: Dzikija, Suvalkija, Aukstaitija, Zemaitija.

Interviu klausimyng sudaré 8 klausimai ir (ar) grupés: jZanga, tikslai, kuriuos, dirbdamas su jaunuoliais, sau
kelia, dalyviy charakteristikos, atvejai ir jy sprendimas, sunkumai ir jy sprendimas, rezultatai (nauda), pabaiga
(Priedas Nr. 1).

Buvo atlikta 30 pusiau struktdruoty interviu su projekto dalyviais. Tiriamyjy imties heterogeniskumui
uztikrinti dalyviy atranka buvo vykdoma vadovaujantis Siais kriterijais:

1. Dalyvio statusas projekto atzvilgiu: ilgalaikis dalyvis, bebaigiantis dalyvavima projekte arba neseniai baiges
ir seniai baiges dalyvavima projekte.

2. Lytis: vyras, moteris.
3. Dalyvio gyvenamoji vietové: miestas, kaimas (rajonas).
4. Lietuvos regionai: Dzlkija, Suvalkija, Aukstaitija, Zemaitija.

Interviu klausimyng sudaré 24 klausimai, suskirstyti j 6 temas: jZanga, prisijungimas prie projekto, patirtis
projekte, rezultatai (nauda), pabaiga (Priedas Nr. 2).



Informacija surinkta is 584 dalyviy byly. ] tyrimg buvo jtrauktos visos uzbaigty (uzdaryty) atvejy bylos ir j
bendrg sistemg sukelti visi tyrimui naudoti dokumentai. Duomenys rinkti i$ Siy, bylose buvusiy dokumenty:
Dalyvio apklausos anketa, Sutikimo dalyvauti projekte forma, paskutinis Individualios veiklos planas.

Dokumenty analizei buvo parengta duomeny registravimo anketa, sudaryta i$ 29 kintamuyjy (Priedas Nr. 3).



2. Jaunuoliy ir JGI koordinatoriy tyrimo rezultaty analizé
Kokybinio tyrimo temos arba analizés pjaviai:

Kokius darbo su jaunimu tikslus sau kélé JGI koordinatoriai ir kokiy IGkescCiy projektui turéjo j jj ateinantys
jaunuoliai?

Kokius rezultatus mato ir vertina JGI koordinatoriai ir kaip savo asmeninius pokycius jvardija jaunuoliai?
Naudingos ir nenaudingos projekto veiklos. Kas prisidéjo, padéjo pasiekti jaunuoliy pokyciy?
Kuo $is projektas skyrési nuo kity projekty, paslaugy, programy, jei tokiose dalyvavo?

Projekto modelio vertinimas: gerieji aspektai ir tobulinimo sritys —JGI koordinatoriy ir jaunuoliy pasitlymai.

2.1 JGI koordinatoriy keliami tikslai

Pagrindinis projekto tikslas, arba rezultatas, kurio siekiama — grazinti jaunuolj j Svietimo sistemg arba darbo
rinkg, taciau jei bty lengva tai pasiekti, nereikéty ir Sio projekto. Daliai jaunuoliy darbas ir studijos — labai
dideli ir tolimi tikslai, nes jiems pasiekti yra daug klitciy. Todél JGI koordinatoriai, paklausti apie tai, kokius
tikslus kelia savo darbui su jaunuoliais, sako, kad link ,dideliy tiksly“ jie eina ,maZesniais Zingsneliais“ (K1) —
pirma siekia iSspresti tai, kas jaunuoliams trukdo mokytis ir (ar) dirbti. JGI koordinatoriy jvardintus tikslus
galima suskirstyti j dvi grupes: rezultaty tikslai, nukreipti j jaunuoliy kokybinius pokycius, ir instrumentiniai
tikslai, susije su pagalbos procesu, metodu, profesine laikysena.

1. Rezultaty tikslai, nukreipti j jaunuoliy kokybinius pokycius:

1.1. Jveikti baimés ir gédos jausmus, jgyti drgsos bendrauti su nepazjstamais Zmonémis.
...nhu negali sakyti trikdis jie patys, bet trikdis yra jy baimés.” K6:

,...Visy pirma issisprendziam tuos dalykus, kurie trukdo tq padaryti — drgsos gal néra...” K1:

JJie bijo, daug prieZasCiy buna. Pacios pagrindinés — tai bijo, kad juos atstums, bijo, kad jie nesupras ir kiti
supras, kad jie nesupranta, bijo vél nusivilti. Va tokios pagrindinés. Ir daZnai bijo pasirodyti, kad nesupranta,
jiems atrodo, kad paklausti tris kartus yra Ziauriai géda.” K3

1.2 Jaustis naudingiems visuomenei, prisidéti prie jos geroveés.
,Tai tas darbas toksai jiems padeéti biti naudingiems visuomenei.” K3
1.3 Atrasti save ir bati laimingiems.

..iras dar sakau visada: bati laimingiems, kad save realizuot mokéty, <...> as noriu, kad jie rasty save ir bty
laimingesni kiek jmanoma.” K3

1.4 Patiketi, kad gali. Suvokti, kad patys atliko jiems paskirtas uzduotis, pasieké sau keltus tikslus, todél gali
savarankiskai toliau keliauti per gyvenima.

,Tai va mano ir misija tokia, kad tg gerq postiimj padaryti. Ir dar noriu, kad jie galvoty, kad jie Cia patys tqg
postimj pasidaré. Nu kaZkaip man taip atrodo ir jie turi taip suprasti, kad jie Cia patys padaré.“ K3

...kai tiesiog visq individualios veiklos plang jvykdeé ir jisai nu jauciasi, kad sako ,Zinai, as galiu savarankiskai
toliau eiti, va dabar bandysiu ten, j uZsienj, ar dar kazkg, ir gerai.” K5

1.5 ,Auginti“ jaunuolj, lavinti jo socialinius jgudzZius, kad pokycius matyty jis pats ir artimieji, kad jgyty
pasitikéjimo savimi.



,...mes turime galimybe tg jaunuolj auginti, jam padéti keltis paciam savo akyse, artimyjy akyse, kur tuos
socialinius jgadZius ugdyti.” K5

,...5avim pasitikety, tai va toks ir darbas.” K3

1.6 ,Ne kiekybé, o kokybé“, ne kuo daugiau jaunuoliy, o kuo kokybiSkesniy paslaugy, ir ne pavirsutinisky, o
gilesniy pokyciy.

»...musy administracija Zidri, kaip bebdty, kad turim jgyvendinti tikslus, ne tiek j kiekybe, kiek j kokybe, kad
dalyvis, is tikryjy, gauty tq tikslingg pagalbg, nesvarbu ar po ménesio, ar po pusés mety.“ K4

1.7 Kai kuriy jaunuoliy situacijos yra tokios sudétingos ir kompleksinés, kad JGI koordinatoriai teigia, jog
dideliy pokyciy nesitiki ir Itkesciy, kad jaunuoliai jsidarbins ar eis mokytis, net neturi, ir dirba su jais socialinj
darba.

...kompleksinis atvejis, tai ten as dideliy pokyciy daZniausiai arba likesCiy j tg Zmogy neturiu...” K6
2. Instrumentiniai tikslai, susije su pagalbos procesu, metodu, profesine laikysena:
2.1 Suprasti nedarbo, nesimokymo priezastis, kas konkreciai trukdo.

»Mano tikslas — is tikryjy isgirsti jaunuolj, jj suprasti, ir biitent suprasti jo pagrindine problemgq: kodél jisai yra
vadinamas NEETsas, kodél jisai nesiima jokiy veiksmy daryti kaZko. Kas viduje, kokia problema atsitiko ar
kaZkoks gyvenimo jvykis, kad jisai sustojo?” K6

2.2 UZmegzti pasitikéjimu grjstg rysj su jaunuoliu.
...atéjus laikui, kai jau yra pasitikéjimas, jau tada galiu daryti jtakg.” K1

2.3 Jaunuolj priimti tokj, koks yra. Jo nevertinti, nesmerkti, neprimesti savo ar visuomenés vertinimo
standarty, laikyti jj sau lygiu, pripaZinti jo iSmintj, kad yra savo situacijos ekspertas.

..-priimtitaip, kaip yra, kad tas Zmogus jaustysi toks, koks yra, ir jam nereikéty slépti kaZkokiy savo negeroviy
ar nepasirodyti, koks jisai is tiesy yra ir kad as priimciau jj kaip Zmogy, visy pirma, kaip Zmoguy. Ir tie patys is
jkalinimo jstaigy grjZe, o kas saké, kad jie neverti pagarbos. Arba ten, neZinau, turéjau ir merging, kuri
pardavinéjo savo kiing, bet tai buvo tam tikros priezastys, tai ar ji neverta pagarbos. Tai su kiekvienu
bendrauti, kaip sau lygiu ir nesvarbu, kad tau septyniolika mety, man trisdesSimt devyni, bet tai nu bendraujam
tai mes lygis: ir tu esi savo amziuje iSmincius ir as esu savo amZziuje iSmincius.” K1

2.4 Dirbti su motyvacija: motyvuoti, stiprinti ar palaikyti jy motyvacijos keistis lyg;j.
...tai daZniausiai dirbi su jy motyvacija, kad susimokeéty ir kartais tenka manipuliuot per seimq. Sakyti, kad

Zinai, jeigu tau kas nors atsitikty, kas tada? Tavo skolos nukris kaZzkam kitam, jeigu ten vaiky turi, tai nu
kaZkam. KaZkaip sukiesi, nes nu Zinai, kad niekur tie antstoliai nedings ir jiems kaZkaip reikia tai perteikti.” K2

,Ne visi suvokia, kad jiems reikia, kiti nesuvokia. O as tai jiem sakau, kad susiimti reikia.“ K3

2.5 Sudaryti galimybes: kai kuriais atvejais tai gali biti vien tiktai pokalbiai apie galimybes, prapleciant
matymo lauka, o kitais atvejais — galimybés gauti konkreciy paslaugy, pagalba:

»...jam stengiuosi suteikt galimybe tiesiog, sakykim, gydytis priklausomybe, tai visada paaiskinu, kokie bidai
yra gydymo priklausomybeés. Kad vat mes (projektas) galim sudaryt tau tokiq galimybe pasikonsultuot su
priklausomybiy konsultantu ir jeigu tikrai nori gydytis ir suvoki, kad tau to reikia, tai net ir suorganizuoti j kokj
nors priklausomybiy centrq reabilitacijg nuvaZiuot.” K2



...arba net nejdarbini, bet jisai Zino, ko nori. Galbdt nori savo verslg kurti. Ir tu randi jiems galimybiy, is kur
galima gauti vienas ar kitokias galimybes jsteigti tq savo verslg.” K5

2.6 )galinti jaunuolius: ,jveiklinti daryti dalykus®“.
»...kaZkaip jgalintj jj, kad jis kazkq pradéty, kazkokj pokytj padaryty gyvenime.“ K2

2.7 Laiku uZduoti tinkamus klausimus, bdti tinkamoje vietoje tinkamu metu.

nepavyks isvazZiuot ten, kq tu veiksi.” K2

,Tai vat tas toks atsirasti tinkamoj vietoj, tinkamu laiku ir pasakyti tinkamus ZodZius tam jaunam Zmogqui,
ateiciai, jis prisimins, jis panaudos ir nukreipti ten, kur jam reikia tuo metu, o ne kad laukti kaZkokiy stebukly.”
K1

2.8 Bati salia, kai reikia patarimo, pastiprinimo, palaikymo. Bati ,Cia ir dabar”, klausytis, iSbati, kol atsligsta
jaunuoliy emocijos.

...kai kuriems jaunuoliams yra viskas gerai, jie éjo ir nuéjo ir pamirso, kad tave turéjo tokj JGI koordinatoriy
ir as nesistengiu, kad jie prie manes prisiristy. <...> Bet yra jaunuoliy, kur praéjo daug mety, bet jis vis tiek turi
turéti, j kg kreiptis patarimo, pastiprinimo kaZkaip tai, va. Vis tiek vat jam tai yra svarbu, nes jie neturi nieko
kito.“ K3

»Nuo [psichologés pavardé] laiky man Sitas jkalta, tai as su jais kalbuosi. Su juo kalbédavausi, ten tas pokalbis

valandg, pusvalandj, bet matai, kad tas impulsyvias mintis pavyksta nuslopint.” K2

Rezultaty tikslai, nukreipti j Instrumentiniai tikslai, priemonés

konkrecius jaunuoliy pokycius jaunuoliy pokyciams pasiekti
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2.2 Jaunuoliy lukesciai projektui

Jaunuoliai labai jvairiai jvardijo savo lakescius projektui. Buvo tokiy, kurie saké, kad konkreciy likesciy
neturéjo, nes neZinojo, ko tikétis (D1, D10, D26), taip pat buvo prisijungusiy dél privalomojo socialinio
draudimo (D14, D22). Apibendrinant galima sakyti, kad prie$ jsitraukiant j projekta bata jvairiy ldkesciy,
kuriuos galima suskirstyti j dvi grupes: tiesiogiai ir netiesiogiai su jsidarbinimu arba studijomis susijusius.

1. Tiesiogiai su jsidarbinimu arba studijomis susije dalyviy likesciai:
1.1 Atrasti, kur nori mokytis ir pradéti tai daryti (D9, D19, D30).

,AS galvojau, kad per projektq as susirasiu kazkq ir jstosiu mokytis, <...> surasiu, kg noriu vél mokytis ir
bandyt.” D19

,Pasakysiu keistai. Siaip labai noriu jstoti pagaliau studijuot ir nustot, kaip pasakyt, nu pasakysiu paprastai,
grybq pjaut tiesiog, reikéjo kaZkokio postimio, kaZkokio, kaip pasakyt, palaikymo, kaip, tarkim.” D30

1.2 Gauti pagalbg darbo paieskose (D6).

LAtéjo tas metas, kai reikéjo susirast darbg, bet buvo gana sudétinga, todél Ziaréjausi eee kas galéty man
padét greiciau ir efektingiau susirasti darbgq. <...> UZimtumo tarnyba man nesugeba paaiskint tam tikry
dalyky, tai prisijungiau pas [JGI koordinatoriaus vardas]. Jis isaiskino, kq ten padaré man, tai, ko man triko,
tai, ko man reikéjo, tai man Zymiai greiciau padéjo.” D6

1.3 Stiprinti esamus ir jgyti naujy jgldZiy. Dalis jaunuoliy nejvardijo, kokius jgudZius noréjo stiprinti, o kiti
jvardijo, pvz., mokytis groti gitara, angly kalbos, projekty rengimo (D11, D12, D17, D18, D20, D21).

,...kazkg pasitobulinti, kompetencijy naujy jgyti, nu, patobulint save, kaip sakant.” D20

...bet mane labiausiai ten domino, nu dél savo ateities, kad Ziiirétis perspektyvas, kurti savo darbo vietg, savo
darbo vietq, rasyt tuos projektus noréjau ismokti.” D21

2. Netiesiogiai su jsidarbinimu arba studijomis susije dalyviy ltkesciai:
2.1 leskojo kity Zmoniy pagalbos, palaikymo, pastiiméjimo link aktyvumo ar (ir) pokyciy (D5, D15, D?, D15).

,AS paskaiciau, kq sidlé, tiesiog pagalbgq sidlé, as tuo metu kaip tik ieSkojau saves galbat, galbiit to tokio
pastumeéjimo.” D5

»Nu, maZu kazkas man pagelbés ar dar kazkq, atves j protq ir panasiai.<...> Nes, suprantat, su tévais labai
maZai bendrauju. Néra to spyrio j Sikng, taip sakant.” D15

2.2 Tikéjosi gauti siauros srities specialisty paslaugas, konkreciai buvo paminéta tiktai psichologiné pagalba,
o kitos jvardijamos apibendrintai (D17, D23, D24).

,...a$ dalyvauju dél to gal, kad nu is tikryjy yra daug paslaugy, kuriomis gali pasinaudoti.” D23
2.3 PaZinti save, suprasti, pasirinkti patinkancias veiklas ir darbus (D11, D20, D21).

»Nu tiesiog atrast, kg noriu veikt. Galima sakyt, kaZkiek ir save paZint.” D11

2.4 Kazka daryti su savimi ar savo gyvenimu, iSjudéti, nestovéti vietoje (D7, D21).

,1as jausmas, kai jau mety metus vietoj sédi ir noréjosi, kq nors bandyti, daugiau isbandyti.” D7

2.5 Susipazinti su kitais Zmonémis, projekto dalyviais, pabendrauti su jais (D2, D3, D12).



2.6 Neturéjo aiskiy likesciy, bet buvo smalsu, jdomu, todél buvo atviri nuotykiui, kelionei (D4, D8, D13, D24).

LAS tokiy, labai tokiy jsitikinimy neturéjau. Bet as sakiau, jeigu viskas normaliai prasieis, tai tada as sakyciau,
kodél tiesiog nepabandZius tenais prisijungti ir pasiZidréeti, kaip ten mazdaug viskas vyks.“ D13

2.7 Atsitraukti nuo blogy draugy, jprociy, negatyviy minciy (D2).

,Tikéjausi, kad atsitrauksiu nuo veiklos, kurioje buvau, nuo negatyvo, pamatysiu save [...] toks atsistatymas
sau paciai.” D2

2.8 Suvaldyti stresg (D25).
2.9 Padéti kitiems, uzsiimti naudinga, galbit savanoriska, veikla (D1).

,...tiesiog, siaip, labai noréjau tiesiog kazkam kazkg kaZkaip padét va taip vat ir neZinau net... savanoriaut,
tikéjausi, kad ten reikés kaZkq padéti.” D1

Tiesiogiai su jsidarbinimu ar Netiesiogiai su jsidarbinimu ar

studijomis susije Ikesciai studijomis susije IGkes¢iai
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— ISjudéti, nestovéti vietoje

— SusipaZzinti su kitais Zmonémis

Neturéjo aiskiy lakesciy, bet
buvo smalsu, jdomu

Atsitraukti nuo blogy draugy,
jprociy, negatyviy minciy

— Suvaldyti stresg ]

L

veikla

_' Padéti kitiems, uZsiimti naudinga ]

;

2.2 pav. Jaunuoliy lGkesciai projektui



2.3 JGl koordinatoriai apie jaunuoliy pokycius — projekto rezultatus

»Yra dideliy rezultaty ir mazy rezultaty” — kiekvienu atveju pokyciai, arba rezultatai, yra skirtingi. ] projekta
patenka jaunuoliai, turintys labai jvairios patirties, su skirtingomis gyvenimo situacijomis, gebéjimais,
negaliomis; vieni daugiau, o kiti — maZiau paZeisti. Todél pasiekti rezultatai priklauso nuo jaunuolio
pazeistumo. JGI koordinatoriai vertina jaunuoliy poreikius, drauge su jaunuoliais formuluoja asmeniniy
pokyciy tikslus, parenka paslaugas, palydi ir stebi pokycius. Pasaliniam Zmogui gali atrodyti, kad pokytis yra
nedidelis, taciau jaunuoliui ir su juo dirban¢iam JGI koordinatoriui jo dydis ir reikSmé priklauso nuo pradinio
tasko, nuo tos bisenos, kurioje jaunuolis buvo projekto pradZioje.

,Yra dideli rezultatai ir maZi rezultatai. PavyzdZiui, vieniem reikia iSmokt, kad reikia nusiprausti, save
prisiZiareéti, <...> turéjau vienq tokj, kur sakau: ,Matai, kelnés suplyse, tai kaip dabar tu eisi pas darbdavj”. O
kitg kart jis ateina susiuves, nu matau, kad jis stengiasi susitvarkyti tas vaikinas. Tai va, jau man Cia yra gerai,
jau kaZkoks. O su kitu rezultatas, kaip su [Vardas], kad jinai pradéjo dirbt ir mokytis jstojo ir Sventai tikiu, kad
jinai pabaigs ir kad su ja viskas bus labai gerai.” K3

,...5itas projektas keic¢ia Zmoniy gyvenimus.” K1

,...SU protine negalia, pavyzdZiui, tu to rezultato [jdarbinimo] gali ir nepasiekti, bet tie maZyciai pasiekti
rezultatai, kurie galbiit kity akimis yra nematomi, tai as manau, kad jie yra nejkainojami.” K4

...tiek emocinis pageréjimas biklés ir laisvesnis bendravimas, kad ir Zalingy jprociy atsisakymas, tai man ir
tokie rezultatai ir dideli. Nes as sakau, jie ir pradeda po to skatinti tikryjy rezultaty ir pradéti gyvenimgq.“ K4

Lengyvi ir sunkis atvejai. Skirstymas j lengvus ir sunkius atvejus yra susijes su jaunuoliy situacijos, patirties ir
problemy kompleksiSkumu. Todél vieni jaunuoliai projekto ,JUDAM“ rezultatus gali pasiekti grei¢iau —
jsidarbinti arba jstoti mokytis, o kitiems iki jsidarbinimo reikia jveikti daugybe sunkumuy, pvz., priklausomybes
(alkoholio, narkotiky, kompiuteriniy Zaidimy), baimes. Siuo atveju laukia ilgas kelias, reikalaujantis daug
kantrybés ir abipusiy pastangy. Lengvais yra laikomi tie atvejai, kai jaunuoliai projekto rezultatus pasiekia,
pvz., per pirmus du ménesius, jiems uztenka pagalbos iSsigryninant tikslus, parengiant CV, JGI koordinatoriaus
tinkamai suformuluoto klausimo, padrasinimo, pastiméjimo.

Sunkls atvejai reikalauja didelio, ilgo ir nuoseklaus darbo. JGI koordinatoriams tenka nusivilti, pvz., jei
jaunuoliai atkrenta arba po poros ménesiy vél netenka darbo. Bet jie turi pasitikéti, kantriai laukti ir tiketi,
kad jaunuolis gali pasikeisti:

...[jaunuolio vardas] tokiu, as jau jj buvau perZzegnojus kelis kart mintyse, galvoju, viskas, nebegaliu nieko Cia
nebus [juokiasi], nu bet ir vél... tai va. Tai vakar j mokyklg uzpildem prasymgq profesine <...>, tai gydymas nuo
alkoholizmo, jisai sutiko koduotis, mes jj buvom nuveZe su jo sutikimu. Jis buvo nuvykes j [miesto pavadinimas]
centrg, gydeési, bet po dviejy dieny péscias pabégo Ziemgq, iSéjo j [miesto pavadinimas]. Ir va praéjo pusé mety,
daugiau, ir [jaunuolio vardas] supranta, kad jam vis tiek reikia koduotis, ir sako, kaip vat baty gerai dabar jau
bati uZsikodavus.” K3

JGI koordinatoriy jvardytus jaunuoliy pokycius galima iSskirti j dvi grupes: projekte numatytiems rezultatams
batini jgudziai ir projekto rezultatus pasiekti padedantys pokyciai.

1. Projekte numatytiems rezultatams batini jgtdziai.

1.1 Sustipréja darbo paieskai bitini jglidZiai. Jaunuoliai iSmoksta kitiems, rodos, paprasty, bet jiems —
sudétingy dalyky, pvz., tinkamai parengti CV, isdrjsti paskambinti ir susitarti dél darbo pokalbio, tinkamai
apsirengti einant j darbo pokalbj, nebijoti kalbétis su darbdaviu, pasiruosti galimiems klausimams.
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...kuri gyvenimo aprasymo nemokéjo rasyti, tai ta prasme jos gyvenimo aprasymas buvo labai keistas, su
gyvenimiskais faktais, kurie darbdaviui visiskai nereikalingi.” K1

,Tai dirbi realiai, tuo atveju, kaip jdarbinimo specialistas, tai pradedam CV rasymais, baigiam darbo pokalbiy
simuliacijom ir panasiai.“ K2

1.2 JGI koordinatoriai pastebéjo, kad svarbu ne tik padéti jaunuoliui jsidarbinti, bet ir iSsilaikyti tame darbe
ar studijose, kad po poros ménesiy neiskristy ar neprarasty darbo. Pasibaigus dalyvavimui projekte, JGI
koordinatoriai susisiekia su jaunuoliais po ménesio ar dviejy, pasiteirauja, kaip sekasi. Projektas taip pat
suteikia galimybe jaunuoliams sugrjzti j projekta, jei jiems nepavyksta jsitvirtinti darbo rinkoje ir po keliy
ménesiy netenkama darbo.

1.3 ,Darbas néra Zmona, su juo galima be pasekmiy iSsiskirti“. Jaunuoliai mokosi i$ sekmingo darbo paieskos
proceso: jei pavyko susirasti darba vieng karta, atsiranda pasitikéjimas, kad pavyks ir kita. Yra svarbu, kad
jaunuoliai pasitikéty savimi, nebijoty keisti darbo, ieSkoty aukstesnio atlygio, geresniy saglygy, suprasty, kada
yra iSnaudojami.

,Darbas néra Zmona, jis su juo gali be pasekmiy issiskirti. Man svarbus yra pats darbo paieskos procesas, kad
jie nebijoty ieskotis darbo ir tas jgudis islikty, ta prasme, nu vis tiek jaung Zmogy jdarbini, jis ten kokiam
makdonalde jsidarbina, tai sakau: ,,Nebijok keist darbo”. Tai man svarbu, kad jis su jgidziu iSeity, tai darbas
belieka projekto rezultatam. Ta prasme, as to nesiekiu ir vat turiu tokiy atvejy, kad net projekte biinant jie
jsidarbina vienam darbe, bet po to pakeicia tq darbg, tai as dZiaugiuosi, nes jie pradeda darbo rinkoj judét ir
turi bit bidinga jauniem Zmoném. Tai man svarbu jgiidis suformuotas kazZkoks, kad <...> atéjo pas mane
Zmogus nepasitikédamas, neZinodamas, kaip ieskot to darbo, kg daryt, neZinantis Zingsniy darbo paieskos.
Bet, sakykim, jeigu jis iSeina ir matai, kad jis drgsiai jauciasi, tada bina tikrai malonu.” K2

1.4 Legaliai jsidarbina. Dalis jaunuoliy dirba Sesélinéje darbo rinkoje. Kaimo vietovése galbit néra kitos
iSeities ar pasirinkimo, kaip tik dirbti sezoninj ar pagalbinj darbg Gkiuose, statybose ir pan. Kartais gal triksta
ir savimonés ar savisaugos, kad svarbus ne tik atlygis, bet ir sveikatos draudimas ar kitos legalaus darbo
garantijos. Todél — didelis pokytis, jei pavyksta §j jsitikinima pakeisti, keisti arba pasalinti kitas legaliam darbui
trukdancias priezastis, pvz., jsiskolinimus antstoliams.

»T1as... kaimo vietovése labai populiarus nelegalus darbas, <...> ir kaip faina, kai atranda jaunuolis kitg iseitj.
Pokytis, kai is ten, kur tu lyg ir ,,0i as Cia taip gerai gyvenau” [juokiasi], pereina j tq tokj geresnj gyvenimgq, kad
jau ir draustas, jau Cia su juo skaitosi. Ir sakau, tas parodymas, kaip turéty biti kazkas.” K1

...kai kurie turi antstoliy, ir daug, tai jie dirba nelegaliai ir dienos laikotarpiu tu jy nesugaudysi.” K2

2. Projekto rezultatus pasiekti padedantys pokyciai. Kad jaunuoliai jsidarbinty ar mokytysi, reikia ne tik naujy
jgudziy, bet ir elgesio, jprociy, jsitikinimy apie save bei kitus ir pan. pokyciy.

2.1 Priklausomybiy pripaZinimas ir pastangos jas gydyti.

,Priklausomybés pripaZinimas — jau tai yra rezultatas. Kad vélgi vienas is pavyzdZiy, kai buvo priklausoma
mergina ir kaip priklausomi Zmoneés daZnai atsisako psichology, psichiatry, jiems tiesiog tai yra per daug, ir
mano rezultatas buvo tas, kad as dirbau metus laiko tam, kad jgycCiau tiek ir jos pasitikejimq, tiek ir jinai
isgirsty, kg as kalbu, ir jinai iSgirsty, kad reikalingas sakykim ir priklausomybiy konsultantas ir éjimas j tq 12
Zingsniy programy, kad jinai turéty nuolatinj palaikymg, nes kai ateis momentas, kad jinai bdty stipri.
Pasiruosus.” K6

,Jo, pradeda suvokt, sakykim, pokalbiy mety jam nusvinta, kad, o, tikrai, ¢ia galbdt tikrai per daug vartoju to
alkoholio ar panasiai, tai bina pagrindas, o po to, jeigu jau tai suvokia, nu tai yra medZiaga tolimesniam
darbui ar gilesnei intervencijai.“ K2
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...SU jaunuoliu, kuris yra be galo uZdaras ir iSpesti is jo Zodj reikalinga ilgiausiai ieskoti vat kazkokiy kabliuky,
kad tu galétum prieiti prie to Zmogaus ir padaryti teigiamq jtakq, pavyzdZiui, galy gale, atitraukti nuo
kompiuteriniy Zaidimy.“ K1

2.2 Sustipréjes pasitikéjimas savimi, issilaisvinimas i$ vidinio susikaustymo, baimiy, trukdanciy bendrauti
su kitais Zmonémis, darbdaviais.

,...SU vienu bendrauji, kuris visko bijo, jam visur yra kaZkokia stresiné situacija, bijo atidaryti duris kabineto,
bijo paskambinti darbdaviui, nors tu duodi telefong, susitari is anksto, kad pas tave ateis, paskambins, net
duodi adresq, nuveZi j vietq, bet jis vis tiek bijo, tai su tom baimem.“ K1

sv v =

kalbasi, negaliu patikéti, jie kalbasi, jie rado apie kg pasikalbéti. <...> Taip lasas po laso.” K3

»...tiesiog akivaizdis pokyciai, kai ateina Zmogus, jau ne nenuleides galvg, o jisai tiesiai j tave Ziiri, o ne kai
Zmogus prakaituoja kalbédamas, kai Zmogus jau gali uZkalbinti kitus, yra jau salia ir jaucia tg pasitikéjimg,
jisai gali net pravesti, kokig vienq uZduotéle ar neZinau, kaZkokj mini renginukg, tai va Cia yra pasiekimas.“ K6

2.3 Elgesio pokyciai, pvz., suvaldo agresyvumag, nesivelia j mustynes, nepatenka j policijos akirat;.

,Tai asmenybés pokytis, kad wow, ménesj laiko tu nieko nesusilauZei, priimamasis tave pamirso, policijos
nebuvo iskviestos ekipaZai, kur daZniausiai po du vaZiuoja j tq vietq, tai va, ta Cia ménesj laiko, tai Cia yra
didZiulis pokytis.“ K1

2.4 Padidéjes savarankiskumas ir atsakomybés uz save bei kitus prisi@mimas. Savarankiskumas pasireiskia
jvairiomis formomis. Pvz., jaunuoliai pradeda tvarkyti reikalus su ,valdiskais namais“: uzsiregistruojaj gydymo
jstaiga, tvarkosi dokumentus nejgalumo lygiui nustatyti, kreipiasi j nakvynés namus ir pan. Arba — supranta,
ko nori, iSdrjsta savo nuomone ne tik turéti, bet ir jg pasakyti. Arba — JGI koordinatoriai jaunuoliais rlpinasi,
globoja, jie kaip nuo tévy priklausomi vaikai blna, o po kurio laiko tiek sustipréja, kad gali rGpintis savimi
savarankiskai.

LJinai nuéjo, o pradzioj tai neidavo, Zinokit, netgi j nakvynés namus. Nebuvo kur gyvent, nu nenueina ir viskas.
O dabar jinai pradeda nueit ir supranta, kad nieks uzZ jg nepadarys, as nedariau uz jg, mes kartu darém viskgq.
<...> tai va Sitq va iSspaudi, iSmokini, ¢ia jau rezultatas, kad jau Zmogus pats pradeda tvarkytis, <...> linai
labai ilgai nesusiruosia, maistauja, kad vél ¢ia viskq iS naujo tvarkytis, atsibodo, bet pamato, kad nieks
nesutvarkys ir tvarkosi.” K3

,Vat su tuo pasirinkimu kelio: ,gal eikim j kaire”, tai jau buvo atsakymas nebesvarstant, tai buvo spontaniskas
atsakymas, tai reiskia jau Zmogus maqsto, jau renkasi, tai jisai savarankiskéja, tai wow. Nu Cia sakinys, vienas
sakinys per pusmetj, kuris nu va viskas galvoju: ,aha Cia jau labai daug”. K1

..kai jisai sako: ,nu tikrai, viskas ¢ia man labai gerai buvo, ir as jau galiu bati savarankiskas®, nes mes
kalbameés apie tai, kiek tu gali jau gali sau vat, kad bity, jeigu manes nebdty, tai pasiSnekame apie tai.” K5

LArba tas jaunuolis, kuris laukiasi vaikelio, tai jisai be galo stengtis pradéjo: iesko kaZkur uZsidirbti, kambarj
remontuojasi.” K1

2.5 Pakeité aplinka, iSvaZiavo j kita miestg. DazZnai jaunuoliai yra priklausomi nuo aplinkos, kuri juos varzo
arba nesuteikia galimybiy, pvz., gyvena kaime, neturi galimybiy jsidarbinti. Arba gyvena nedideliame mieste,
kur visi vieni kitus paZjsta ir Zino, kad tas vartojo narkotikus, todél nepriima j darbg arba vadina narkomanu,
netiki, kad jis gali nevartoti. Dar kitais atvejais jaunuoliai negali iSsivaduoti i$ draugy, kurie vartoja alkoholj,
narkotikus, jtakos, jvelia j mustynes ar nusikalstamas veikas, ir vienintelis kelias yra pakeisti gyvenama vietg,
fiziskai nuo jy atsitraukti.
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LArba tu Zinai, kad is tos girtaujancios aplinkos pagaliau isvaZiavo j kitg miestq pas giminaicius, na, sakykim,
pakeité aplinkg.” K1

2.6 Sustipréjusi motyvacija keistis, ieskoti ir priimti pagalbg. JG| koordinatoriai susiduria su jaunuoliy apatija,
pasyvumu, motyvacijos trikumu. Ne tik motyvacijos dirbti ar mokytis, bet motyvacijos apskritai — kazka
gyvenime keisti, iSjudéti i$ esamos, kaip jiems atrodo, saugios situacijos — j nezinoma, nepaZjstama. Taip pat
ir gydytis priklausomybes, depresija, priimti sililomga specialisty pagalba:

,...tai tikrai eina Zmones, kurie du tris metus nieko neveike, uZzsisédéje ir tu su jais padirbi... pasidarbuoji, juos
uZsimotyvuoji darbui, paskatini, padirbi su jy motyvacija, sakykim, jeigu j darbo rinkg integruotis.” K2

,Tai yra tam Zmogui reikia tiesiog visy pirma atsiverti, atsiverti pasauliui, atsiverti kitgkart paciam sau, leisti
pagalbg, kad jam kazkas suteikty, kad jisai pats sau galéty truputélj struktarizuoti, kad jisai mokéty
susiplanuoti, kad mokéty laikytis tam tikry atsakomybiy, atrasti tq tokj, bandyti kaZkaip save atkasti, kas, kas
man gerai.” K5

...priklausomybé, tai darbas dazniausiai biina su jo motyvacija, kad gydytysi tq priklausomybe, kad jis
suvokty, kad yra priklausomas. “ K2

2.7 Suteiktos Zinios apie galimybes gauti pagalbg ir jgytas pasitikéjimas, kad prireikus pagalbos, ateityje jos
galés kreiptis. Kartais JGI koordinatoriai supranta, kad negali pakeisti jaunuolio, jei jis pats nepanorés, be jo
sutikimo ir jsitraukimo. Gal jis dar nepasirenges, gal dar neatéjo supratimas ir metas? Tokiais atvejais JGI
koordinatoriai stengiasi suteikti informacijos, kur galima rasti pagalbg, atskleisti projekto teikiamas
galimybes, jie atsitraukia ir laukia. O jei jaunuolis jsitraukia j projekta ir naudojasi jo teikiamomis paslaugomis,
atsiranda tikéjimas ir pasitikéjimas, kad pagalbos reikia ieskoti ir kad jg galima gauti.

...henori gydytis, tai tokiu atveju as nieko negaliu padaryt, as nesu Haris Poteris, burty lazdele nesumosiu
burtaZodzio ir ta depresija nedings, ten reikia gydymo, jeigu jinai yra sunki ar vidutiné. Tada as dirbu su tuo
jaunuoliu, jam aiskiai iSsakau, kaip ta liga gydoma, ko tau reikia ir panasiai, kad gal bity vaistai tau... nu..
medikamentinis gydymas turbit reikalingas ir kartu psichology pagalba ir panasiai, jam isaiskinu visas
galimybes, kur tg pagalbqg gali gaut, pasitlau savo pagalbg, kad as tave palydét galiu ir panasiai. Tai vat ai
jau viskq pasakau, kai jau néra galimybiy dirbt ir matau, kad jaunuolis nejuda, tai tiesiog tada duodu jam
laiko ir aiskiai iStransliuoju jam Zinute, kad kreipkis tada, kai norési tos pagalbos. “ K2

IS tikryjy matai pasitikéjimo, koks lygis yra iSaugintas, tai kaip ir tu matai, kad tu ir ateityje su tuo jaunuoliu
gali kaZzkaip tai kad dalyvauti jo gyvenime, bet ta prasme jisai jaus pasitikéjimq ir nebijos prasyti pagalbos,
klausti.” K5
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Projekto rezultatams pasiekti Projekto rezultatus pasiekti
batini jgtdZiai padedantys pokyciai

— Darbo paieskos jgudziai ——  Priklausomybiy pripaZinimas ir gydymas ]
——  ISlikti darbe arba studijose — Pa5|t|!<gj|mas savimi, |$S|Ia|sv!n||_”nas 15
vidinio susikaustymo, baimiy
"Atsirades jsitikinimas, kad galiu | ( _ o
— rasti ne bet kokj, bet tinkantj ir | [ Elgesio pokydiai
L patinkantj darba ) L
[ o || Padidéjes savarankiSkumas ir atsakomybés
— Legalaus darbo susiradimas uZ save bei kitus prisiemimas
—— Draugy, gyvenamosios vietos pakeitimas ]
Sustipréjusi motyvacija keistis, ieskoti ir
priimti pagalba
Suteiktos Zinios apie galimybes gauti

pagalba ir jgytas pasitikéjimas, kad ateityje
prireikus pagalbos, jos galés kreiptis

2.3 pav. JGI koordinatoriy jvardyti jaunuoliy pokyciai
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2.4 Jaunuoliy suvokimai apie projekto metu jvykusius asmeninius pokycius

Tyrimo metu jaunuoliy buvo prasoma apibldinti, kaip jie pasikeité vykstant projektui, kuo dabartinis
jaunuolis skiriasi nuo to, kuris atéjo j projekta. Si klausimo formuluoté nekreipé jaunuoliy minéiy konkrecia
linkme, bet sudaré galimybe jiems kalbéti apie tai, kas pirmiausia ateina j galvg, ir tuo paciu — apie tuos
asmeninius pokycius, kuriems patys suteiké didZiausig verte ir reikSme. Atsakymams j §j klausimg jtakos turéjo
ir ta aplinkybé, kad dalis tyrime dalyvavusiyjy nebuvo baige dalyvauti projektinése veiklose. Jaunuoliy
jvardintus pokycius galima suskirstyti j keturias grupes: pagrindiniy projekto rezultaty, asmenybés augimo ir
tobuléjimo, tarpasmeniniy rysiy kiirimo ir atsiverimo nezinomybei.

1. Pagrindiniai projekto rezultatai yra tiesiogiai susije su Sio projekto tikslais — padéti jaunuoliams
integruotis j darbo rinkg, Svietimo sistemg arba jsitraukti j visuomenei naudingg veiklg — savanoryste.

1.1 Suprato, kad reikia dirbti legaly darba (D15).

»..-niekada negalvojau apie valdiskg darbgq. AS is viso esu tingus Zmogus, <...> daéjo iki to, kad a$ matau, kad
to reikia, <...> jau reikéty dabar jau susiimti ir ieSkoti gero pajamy Saltinio.” D15

1.2 Suprato, kad gali sukurti sau darbo vietq ir i$ jos pragyventi Lietuvoje (D21).

,Dabar pasikeitimai tokie, kad Zinau, kad nenoriu kazkur j uZsienj isvaZiuoti gyvent. <...> doméjausi savo darbo
vietos sukdrimu, tai suZinojau apie visokius finansavimus. <...> Labiau uZsikariau Cia likt.” D21

1.3 Baigé mokykla. Dalis projekto dalyviy mokykloje mokési sunkiai, nespédavo, nesuprasdavo, sulaukdavo
nepakankamo mokytojy démesio, pagalbos. Kita dalis neturéjo motyvacijos mokytis, todél apleido mokslus
ir blogai iSlaiké valstybinius egzaminus arba visai jy nelaiké. Todél projekto metu naudojosi mokytojy
paslaugomis ir mokési matematikos, kity dalyky, kad pasirengty abitlros egzaminy perlaikymui (D16).

,PersilauZiau, perlipau labai daug per save, nes, <...> daug dalyky sakydavau ,,ne”, o kai atsiddriau projekte,
tiesiog pagalvojau, kad, nu, ir tg mokyklg baigiau ir nebuvo to tokio spaudimo gal, nu, nemoku jvardinti.“ D16

1.4 Rado patinkantj darba. Retas projekto déka jsidarbines jaunuolis apie jsidarbinima kalbéjo kaip apie
svarbiausig asmeninj pokytj, taciau apie jsidarbinimga pirmiausiai kalbéjo tie, kuriems atrastas darbas labai
tiko ir patiko, kuriems projekto metu susiformave darbo paieskos jgldziai sudaré sglygas ne tik jsidarbinti,
bet nesustoti viename darbe, o toliau ieskoti, kol atras tokj, kuris tinka ir patinka (D22, D26).

,@Galimybe gavau, nes jeigu jinai [JGI koordinatoré] nebity man pasiilius, gal ir nebdciau as pati pastebéjus
to, kad bitent tas darbo skelbimas yra, tai irgi kai jsidarbinau dékojau jai, niekam daugiau.” D22

,Vajaujtgvieng pirmq darbq su pagalba jsidarbinau, o jau kitus va pakeiciau jau be pagalbos, jau pati.”“ D26

2. Asmenybés augimas (tobulinimas). Jaunuoliai daug ir jvairiai kalbéjo apie pokycius, susijusius su augimu,
branda, sgmoningumu, savarankiskumu, jprociy ir jsitikinimy pokyciais. Be Siy pokyciy nebuvo jmanoma
pasiekti pagrindiniy projekto rezultaty, jie sudaré pagrindg savarankiSkumui ir asmeninei atsakomybei uz
save bei savo pasirinkimus.

2.1 Labiau pasitiki savimi, jgijo drasos (D1, D2, D4, D5, D11, D12, D18, D19, D20, D25, D26, D27, D29).

,,180 laipsniy [pasikeité]. Kokia atéjau ir kokia dabar esu, Ziauriai pasikeiCiau, nes atéjau baili, nedrgsi.” D20.
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LZinokit pagrindinis dalykas, kas pasikeité, as kadangi labai nedrgsi buvau ir bijojau savo idéjas pateikt, judét
Jj priekj, va kas mane labai stabdydavo, bijodavau kalbét, tai persilauZiau per save ir dabar yra daug lengviau,
dar yra sunkumy kartais Siek tiek, bet daug lengviau. Nepabijau pasakyti savo minties, jeigu kazkg sugalvoju,
<...> 0 anksCiau bdciau tyléjus ir nesakius né ZodZio, tokios drgsos daugiau, pasitikéjimo savimi gal labiau.”
D4

,AS dabar darbgq turiu ir pasiryZau dirbt, nes pries tai <...> toksai uZsisklendes kazkur saugiai, savo komforto
zonoj, darantis savo veiklg, <...> o po projekto, <...> kai reikéjo j naujq darbo vietq nueit, ko né karto nedariau,
tai buvo tokios biski jtampos ir dabar tq prasilupau.” D19

2.2 ]gijo savarankiSkumo. Pasitikéjimas savimi, drgsa imtis uzduociy, rodyti iniciatyva, yra glaudzZiai susije su
sustipréjusiu savarankiSkumu. Jei jaunuoliai bijo, jie vengia tam tikry veikly, pvz., susitikimy su darbdaviais,
skambinimo ir pokalbiy telefonu (bendravimas tik Zinutémis), apsilankymy jvairiose jstaigose: poliklinikoje,
socialiniy paslaugy centre ar net mokykloje dél egzamino perlaikymo ir pan. Projekto metu JGI koordinatoriai
padragsina, pamoko, simuliuoja darbo pokalbj, palydi. Teigiamos patirtys suteikia pasitikéjimo ir skatina
savarankiSkumg, kurio visuomené tikisi i§ brandaus suaugusiojo. Sustipréjusj savarankiSkuma jvardijo
negalias turintys projekto dalyviai, kiti dalyviai minéjo finansinj savarankiskumag, galimybe save islaikyti ir tapti
nepriklausomais nuo tévy (D10, D25, D29).

,D25: Pati valgyt pasidaryt. Ir maisto pasigamint paciai reikia. Kad as jrodyciau, kad Zinau maisto gaminimus
<...>. Nemégstu to — valgyt daryt, bet kai reikia, tai jau reikia. O kq padarysi. Tyréjas: Mhm. Tai dabar jau pati
tqg tokj jprotj jgavai daryti tq maistq, taip? D25: Nu taip, taip, taip.”

»...labai sau daug dalyky jrodZiau, kad galiu, nors ir atrodo, kad <...> a$ tokia biski baltarankée, bet nu buvo
toks: o as irgi galiu tokius dalykus, nu toksai kazkoks sau jsirodymas, kad tu gali.” D10

,Ne nu tiesiog omeny, kad jiem visq laikg mane islaikyti irgi reikia ir finansiniy pinigy, o kai pats pradésiu dirbt,
tai galésiu kazkg pasimgstyt, galésiu jiems kazkq padovanot ir visa kita.” D29

2.3 Sustipréjo atsakomybeés jausmas. Savarankiskumas yra susijes su atsakomybés jausmu. Jei jaunuoliai
imasi savarankiskai atlikti uzduotis, darbus, tai pamazu ir prisiima atsakomybe uz save, savo ateitj, savo
veiksmus (D16, D19).

,...atsakingiau j viskq Zidrét...“ D16 arba ,,...ir tokio labiau atsakomybés jausmo...” D19

2.4 PaZino save. Siame amfZiaus tarpsnyje turime priimti daug svarbiy sprendimy, atlikti tolimesniam
gyvenimui svarbius pasirinkimus. Jaunuoliai yra spaudZiami rinktis, taciau kaip rinktis, jei jie neZino, ko nori,
kas jiems jdomu, patinka. JGI koordinatoriai daug démesio skyré pokalbiams apie tai, kur jaunuoliai jauciasi
stiprUs, kokio darbo noréty ir kg reikéty padaryti, kad $j darbg galéty gauti. Taip pat svarbu buvo norus derinti
su galimybémis, gebéjimais, pasitikrinti, ar jie atitinka (D1, D8, D10).

,Zinau savo stiprigsias puses.” D1 arba ,,Labiau supratau, ko tiksliai noriu.” D8

2.5 Pageréjo psichologiné savijauta. Savo savijautg iki patekimo j projektg jaunuoliai apiblidino kaip
skendéjima tamsoje, depresijoje. Pasaulis jiems atrodé priesiskas, bloga linkintis. Aplinkoje ir savyje jie jzvelgé
tik sau nepalankias situacijas, negatyvius savasties ir santykiy aspektus, be Sviesos ar galimybés pozityviai
ateities perspektyvai. Sios bisenos susijusios su sudétingais santykiais ir trauminémis patirtimis $eimose,
pvz., atotolio Seimos (tai Seimos, kuriose vienas tévy arba abu tévai ir vaikas (vaikai) gyvena skirtinguose
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namy Gkiuose, daZzniausiai skirtingose Salyse), smurtaujantys ar nuteisti tévai, tévy skyrybos, motinos turéjo
daug sugyventiniy, todél vaikai buvo nuo skirtingy tévy, emociskai apleisti ir pan. Nuo sunkiy iSgyvenimy
Seimose ir psichologinio skausmo jaunuoliai bégo arba gynési vartodami alkoholj, narkotikus, traukési j
virtualy pasaulj, kompiuterinius Zaidimus. Bet toks pabégimas nuo tikrovés yra laikinas, nes ateina blaivumo
momentas, kuris dar labiau iSrySkina tikrovés nepakeliamuma, sudétinguma, beviltiSkuma. Jaunuoliy kelioné
i$ tamsos j Sviesg, i$ nevilties j viltj yrailga ir sunki, apie tai daug kalbéjo ir tyrime dalyvave JGI koordinatoriai.
Pokyciai yra sunkiai pasiekiami, bet yra labai vertingi ir reikSmingi jaunuoliams, projektui, visuomenei. Dalis
Siy jaunuoliy yra gabis, apdovanoti gebéjimais ir talentais, pvz., mokykloje labai gerai mokeési, bet néjo laikyti
abitliros egzaminy, tapo nuostabius ir perkamus paveikslus, bet jiems reikia pagalbos jveikiant trauminiy
patiréiy pasekmes bei priklausomybes (D2, D7, D9, D13, D17, D27).

...griZau j save...” D2

,Kaip asmenybé pasikeiciau, faktas, kad taip. NeZinau, ne tik ant moksly, bet ir mgstymas gal kitoks, <...>
bidavo pastoviai <...> daugiausia matési negatyvas, o dabar tiesiog, tikrai, pozityvas.” D9

...kai dar neprisijungiau, buvo ganétinai gili depresija, tiesq pasakius. Eee, veikti praktiSkai mazai kada kg
noréjau. Nelabai kaZkur ir iSeidavau. Bet dabar tas projektas kaZkaip tai priverté kitaip paZiiréti j viskq.” D13

,Sakyciau, maZiau saviZudybés (juokas) minciy, nes pries tai tai uZpuldavo, bidavo, kad neiseinu i namy
savaite, dél to ir gerdavau ahhh pamirst realybe. Siaip jauciuosi normaliai dabar. Pries metus a$ nebiciau su
jumis kalbéjes tikrai, turiu omeny, kad lengviau su Zmoném bendraut. <...> Nes man bddavo toks pyktis, nes
as girdédavau, pavyzdziui, kad Zmonés juokiasi, autobusy stoty sedziu ar kq, man toks vaizdas, kad is manes
juokiasi, noras toks sumust bidavo, dél mano vaikystés Cia dabar dalykai. Tai ir dabar girdZiu, kad juokiasi,
bet pyktis taip neima. Vis tiek jauciu, Zinau, kad ne is manes juokiasi, bet...”“ D27

2.6 Sustiprino emocinj intelektg, pvz., gebéjima valdyti savo emocijas, rupintis savimi. Emocinis intelektas
yra susijes su agresijos, pykcéio impulsy, nepagrjstos baimés valdymu, taip pat ir su depresyviy minciy
atpaZinimu ir pastangomis jas jveikti, suvaldyti (D6, D22).

,...iSmokau sakykim dirbt su savim, su emocijom, su viskuo...” D6

2.7 Nutrauke rysius su neigiamai veikusia aplinka. Priklausomiems, delinkventinio elgesio jaunuoliams yra
labai svarbu ne tik nebevartoti, nustoti ,pjauti gryba”, , daryti nesgmones”, bet dar svarbiau yra pakeisti
draugus, kurie vis dar vartoja, pakeisti gyvenamajg vieta, kur tave visi paZjsta ir Zino tavo praeitj. Susirasti
naujy draugy, susikurti naujg jvaizdj aplinkiniy akyse (D27, D30).

,D27: Nustot bendraut su blogais, blogq jtakg daranciais Zmonémis, tokiy buvo pas mane gyvenime. Tyréja:
Ir sakei nebegeri jau metus? D27: Jo, nebegeriu, vaistus pradéjau vartot.”

,...aS pagaliau nustojau pjaut grybg ir pagaliau pradéjau telktis j tai, kas yra svarbu ir kas ateity bus svarbu,
o ne gyvent momentu. Ir tiesiog be, kaip mano ta, kaip tas nuostabus Zmogus [JGI koordinatoré], apie kurj as
jums kalbéjau, yra man pasakes: ,véjas nepucia tam, kas neturi uosto”, — tai bitent tuo as ir vadovaujuos.
D30

2.8 Pasikeité pozidris j gyvenimg ir suvokimas apie ateitj. PozZilris j gyvenima keitési dél jvairiy priezasciy,
pavyko jveikti negatyvias, sunkias mintis, o dZiaugsmingi iSgyvenimai padéjo pasijausti laimingiems. Kitu
atveju poZzilris keitési dél suteikty galimybiy ir skatinimo nebijoti pabandyti. Kaip vienas i$ JGI koordinatoriy
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saké: ,Darbas — ne Zmona.” PamaZzu keitési jaunuoliy pozilris, kad jie darbg renkasi ne visam gyvenimui, kad
gali iSmeéginti jvairius darbus, veiklas. Tik bandydami suZinos, koks darbas ar veikla jiems patinka ir kokiame
kolektyve gali jaustis gerai (D2, D6, D11, D14).

»...heuzsisukau savyje ir esu laiminga, pozityviau mgstau...”“ D2

,Bendru atveju, tokiu nu kitq kartq tu pagalvotum ar tu tikrai ten eisi, tai tq tokj poZidrj jteiké, kad nu nueik ir
pabandyt, nepatiks, tai nepatiks, bet svarbu Zinosi, kas nepatiko, o gal ir patiks.” D11

2.9 ISmoko planuoti laikg. Laiko planavimas yra svarbus jgldis tiek darbui, tiek studijoms (D16).

3. Tarpasmeniniy rysiy kiirimas. Bendravimo ir tarpasmeniniy rysiy kirimo sunkumai yra dar viena projekto
dalyviams bidinga savybé. | projekta dauguma atéjo susiglze, uisidare, nedrasis, bijantys, nepasitikintys
savimi ir (arba) kitais. Projekto specialisty ir JGI koordinatoriy paslaugos, susitikimai su kitais dalyviais,
stovyklos ir kitos bendros veiklos sudaré galimybes jgyti teigiamos bendravimo patirties, uzmegzti naujas
pazintis, jsitraukti j savanoriskas veiklas, kuriy metu stipréjo bendravimo kompetencijos. Visgi patys stipriausi,
intensyviausi ir reikSmingiausi jaunuoliy pokyciams buvo santykiai su JGI koordinatoriais.

3.1 ISmoko pasitikéti nepazjstamais Zmonémis. Projekto dalyviy pasitikéjimas kitais Zmonémis yra pazeistas.
Kai kurie saké, kad jie i$ viso niekuo nepasitiki, nes, pvz., kiti Zmonés vien tik siekia asmeninés naudos sau.
Per nuosirdZius, nevertinancius, nesmerkiancius santykius JGI koordinatoriams pavyko §j pasitikéjima jgyti
(D16, D30).

,Kol patikéjau [JGI koordinatore], Zinokit, nemeluosiu, nes nemégstu meluot, reikéjo laiko. Vis tiek visus
Zmones vienu ar kitu gyvenimo tarpsniu yra kazkas suZeides ir tie Zmonés atsimena, kad negalima pasitikét
niekuo ir taip laikui bégant kaZkaip, ne visai taip yra, ne visais, yra tam tikri.” D30

3.2 Turi Zmogy, kuriam jaunuolis riipi ir kuris palaiko. Jaunuoliams rySys su JGI koordinatoriais yra labai
svarbus ir reik§mingas, nes suteikia pagrinda stengtis ir siekti poky¢iy. Siuos santykius jaunuoliai apibtdina
kaip Siltus, artimus, nuoSirdZius, patikimus, jaunuoliai jaucia JGI koordinatoriy rlpestj. JGI koordinatores
lygina su mamomis, teikianCiomis Simtaprocentinj palaikyma ir ripestj, o kiti sako, kad iS savo mamy néra
patyre tokio ripescio ir palaikymo, kokj patiria dabar (D24, D30).

,Nes realiai gyvenime as, nu, per gyvenimq, sakau, santykis su tévais, Seima ne koks tai. Eee, kaZkaip to tokio
riipestingumo negavus, o dabar as jj gaunu visu simtu procenty. Tai vat realiai galiu dabar isvis neabejot, kad
galiu paskambint, galiu pasikalbét, galiu... Nu tiesiog toks grynai kaip artimas Zmogus Salia.“ D24

,Na is tikryjy ji [JGI koordinatoré] yra vienas is nuostabiausiy Zmoniy, kuriuos esu sutikes. Galéciau pavadinti
netgi, kaip antra mama, taip, drgsiai, nes tokj nuoSirdy susiriipinimgq, tokj nuosSirdy démesj kazkas skirty
gyvenime, dar neteko sutikti, net pasimetes buvau Siek tiek.” D30

3.3 SusipaZino su naujais Zmonémis, susirado naujy draugy. Dalyvaudami projektinése veiklose (pvz.,
stovyklose, grupiniuose uZsiémimuose), jaunuoliai susidraugavo su kitais dalyviais, taciau dalis ir JGI
koordinatorius priskiria prie naujai surasty draugy. Tai patvirtina ir po projekto palaikomi rysiai ar kontaktai.
JGI koordinatoriai teiraujasi, kaip jaunuoliams sekasi, o kartais ir patys buve dalyviai paraso arba paskambina
JGI koordinatoriams, norédami drauge pasidziaugti, pasiguosti arba Siaip pasikalbéti (D20, D29).
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...hauji Zmoneés, susipaZinau per projektq naujy draugy. Dar va jgidZiy laboratorijg vaZiavau, ten veél
susiradau draugy is to pacio projekto JUDAM, kur dalyvavo [mieto pavadinimas], nauji draugai, kaip sakant.”
D20

...Ziauriai gerai yra, kad susipaZjsti su naujais Zmoném, realiai, tu su jais tiesiog bendrauji ir jei, kazkas
patinka ar nepatinka, paskui gali iSsakyti ir niekas dél to taves nepeikia, tas labai yra gerai.” D29

3.4 Lavino bendravimo jgiidZius. Bendravimo su kitais Zmonémis pokycius ir stipréjancius Sios srities jglidZius
atskleidzia keletas aspekty. Vienas jy — tai pasitikéjimas savimi ir kity Zmoniy vertinimo baimés jveikimas, taip
pat gebéjimas suprasti neverbalinés kalbos Zenklus ir j juos tinkamai reaguoti (D16, D23).

.--iS Zmoniy, nu neZinau, kaip ¢ia pasakyti, ne gesty, bet kalbos ee... tos tokios iSraiskos Zmogaus, kg galiu
sakyti, kiek galiu, nu taip, atsirenki tq informacijq, kiek galima... <...> Kq as darydavau anksCiau trumpais
sakinukais <...> dabar, jau kai as atsirisu, tai jau mane sunku uzrist <...> man dabar, tai dovana kazkokia.”
D16

3.5 Lengviau bendrauja su kitais, susivaldo. Susivaldymas yra dar vienas jaunuoliams svarbus mokéjimo
bendrauti su kitais Zzmonémis aspektas. Bendravimui svarbus emocijy valdymas, nesmurtiné komunikacija,
taip pat — gebéjimas klausyti ir iSgirsti pasnekovo nuomone. Gebéjimas jsijausti ir matyti situacijg i$
pasnekovo perspektyvos (D3, D14, D23).

,Tai tiesiog nu iSmoksti bendrauti su kitais Zmonémis tiesiog atvirai. Bandai kalbéti, bandai nesaukti. Tiesiog
bendravimo iSmokina graZesnio gal. <...> Tiesiog ramiai bendrauti gali, nebitina ten Saukti ir panasiai.” D23

»,Mano charakterj kazkiek, nes pries projektq as buvau labai... labai... net neZinau kaip pavadint... UZsispyrusi
tokia, nieko neklausanti. Bet per projektq palaipsniui palaipsniui viskas ir susitvarkée.” D14

3.6 ISmoko atsiverti, atvirai kalbétis su Zmonémis. Atvirumas yra svarbus nuoSirdiems, pasitikéjimu grjstiems
santykiams (D3, D16, D18, D25).

,...padeéjo atsiverti...” D3 arba ,,...iSmokau atvirai kalbéti...“ D16

4. Atsivéereé neZinomybei. Daznai jaunuoliams triksta informacijos apie galimybes, jiems skirtus projektus ir
paslaugas, taciau yra dar viena svarbi kliGtis, trukdanti ieSkoti pagalbos — tai yra tam tikri klaidingi jsitikinimai.
Kai kurie jau buvo paminéti, pvz., kad ,,visi Zmonés iS manes juokiasi“ arba kad néra nesavanaudisky santykiy
»Visi, kurie su manimi bendrauja, kazko nori iS manes sau”). Dar vienas stereotipinis jsitikinimas liecia
psichologus ir psichologine pagalba: ,,as ne psichas”, ,,as pats galiu susitvarkyti“, ,ka kiti apie mane pagalvos,
jei suzinos, kad einu pas psichologg” ir pan. Dél Siy jsitikinimy ne kiekvienas jaunuolis sutinka susitikti su
projekte dirbanciu psichoterapeutu. JGI koordinatoriams tenka ilgai jkalbinéti jaunuolius atsiverti Siai
pagalbai, nes kai kuriy emocinés Zaizdos gilios dél traumuojanciy patirciy, ir tas Zaizdas butina gydyti, kad
pokyciai buty esminiai ir negrjztami.

4.1 Priémé psichologine pagalbg.
4.2 Suzinojo naudingos informacijos, kur ir kokig pagalba gali gauti (D5, D12).

,Jo, suZinojau, kad tiesiog yra tokia pagalba jaunimui, kas yra labai gerai, yra kur kreiptis, as taip galvoju.”
D5

...prapléciau pasauléZiiirg...” D5
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4.3 ISéjo iS namy, atsivéré pasauliui ir pagalbai (D5, D11).

,ISvedé mane is namy, nes Siaip praktiskai namuose visq laikq badavau, o su visokiom veiklom is namy labai
iséjau.” D11

Atrasti, kur nori mokytis ir pradeéti tq daryti; Pagalba susirandant darbg; Gauti
il fele 1l le Il )[4 <4e) | PSD; Gauti siauros srities specialisty pagalbg; Atsakyti j ripimus klausimus

rezultatai

e Suprato, kad reikia dirbti legaly darbg;

¢ Suprato, kad gali sukurti sau darbo vietg ir i$ jos iSgyventi Lietuvoje;
¢ Baigé mokyklg;

¢ |sidarbino, rado patinkantj darbg.

Gauti norimus kursus, uzsiemimus, jgyti naujy Ziniy; Pazinti save; Atsitraukti
nuo blogy minciy, negatyvo; Suvaldyti stresq; Pastuméjimas, palaikymas

¢ Labiau pasitiki savimi, jgijo drasos;

* |gijo savarankiskumo;

¢ Sustipréjo atsakomybés jausmas;

* PazZino save;

¢ Pageréjo psichologiné savijauta;

e Sustiprino emocinj intelekta, pvz., kaip suvaldyti savo emocijas, rtpintis savimi;
¢ Pakeité draugus, gyvenamajg vietg;

» Pasikeité pozilris j gyvenimg ir suvokimas apie ateitj;

¢ ISmoko planuoti laika.

Padeéti kitiems, uZsiimti naudinga veikla; SusipaZinti su kitais dalyviais

¢ [Smoko pasitikéti nepazjstamais Zmonémis;

e Turi Zzmogy, kuriam jaunuolis rapi ir kuris jj palaiko;

e Susipazino su naujais Zmonémis, susirado naujy draugy;
e Lavino bendravimo jgldZzius;

e Lengviau bendrauja su Zmonémis, susivaldo;

* [Smoko atsiverti, atvirai kalbétis su Zmonémis.

Neturéjo likescCiy; Smalsumas, atvirumas; ISbandys kazkg naujo, nestoveés
Atsivérimas neZinomybei \H3

¢ Priémé psichologine pagalbg;
¢ Suzinojo naudingos informacijos, kur ir kokig pagalbg gali gauti;
e [Séjo iS namy, atsivéré pasauliuiir pagalbai.

2.4 pav. Jaunuoliy likesciai projektui ir jy paciy jvardyti pokyciai
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2.5 Jaunuoliy subjektyvis projekto veikly (ne)naudingumo vertinimai

Projekto veiklos ir paslaugos yra organizuojamos atsizvelgiant j individualius jaunuoliy poreikius ir norg
dalyvauti, jsitraukti. Su visais jaunuoliais tiesiogiai dirba JGI koordinatoriai, jie kuria asmeninius santykius su
jaunuoliais, pristato projekto veiklas, paslaugas bei galimybes, vertina jaunuolio situacijg, poreikius, drauge
su jaunuoliu formuluoja pagalbos tikslus ir priemones. Tyrime dalyvave jaunuoliai daugiausia kalbéjo apie
asmeninius susitikimus, pokalbius, santykius su JGI koordinatoriais, taip pat apie individualias siauros srities
specialisty paslaugas, taciau apie grupines veiklas, stovyklas buvo uzsiminta labai mazai. Taip atsitiko dél
objektyviy priezasciy, nes iki tyrimo Sia paslauga buvo pasinaudoje tik 20 dalyviy.

Jaunuoliy buvo klausiama, kokiose projekto veiklose dalyvavo, kokiy specialisty paslaugomis pasinaudojo ir
ar jos buvo naudingos. Projekto dalyviai jvardijo ugdomojo vadovavimo (koucingo), psichologines, sveikos
gyvensenos specialisty konsultacijas, angly kalbos ir matematikos pamokas. Apskritai, jaunuoliai gerai
atsiliepé apie visy projekto specialisty darbg, o gautas paslaugas vertino kaip naudingas.

,AS lyg tai pirmiausia turéjau su Sita... pirmiausia turéjau ne su koucere, o pirmiausia turéjau su $ita... su
psichologe lygtais. Tai va tai turéjau psichologe, éjau pas psichologe [vardas], as nepamenu, lygtais ji dailés
terapija vadinosi, kad kaZkoks kitoks dalykas. <...> Va, va, taip, karjeros konsultantas.” D10

,Nu, kaip CV parasyti, motyvacinj kaip parasyti, suteiké koucingg pas koucingo trenere, ten koucingo
paslaugos, psichologija, psichoterapeuté, nu tai apie psichologine pagalbgq suteiké ten jautiesi toks, socialines
paslaugas ten, jei kazkg reikia padet su maistu tau triksta paramg, tada maisto va duodavo, nu, ZodZiu,
paslaugos ten nusiuntimas pas reikalingus specialistus, pagalba ten jeigu kaZko reikia, nu visokig pagalbg
gavau. <...> As daugiausia su koucingo treneriais dirbau, su koucingo trenere dirbau, su kuratore dirbau.” D20

,Kas patinka? Tai Zinokit vat tokie specialistai, kaip jas [tyréja], todél, kad visi esat labai malonds ir labai labai
tinkamai atrinkti savo pasirinktam darbui, kadangi, neZinau, malonu yra bendraut.” D30

,Tai... labai daug as kaZkaip ten buvau pasiemus psichologés konsultacijas, bet po keliy ten sity konsultacijy
pasirodé, kad gal vis gi kazkaip paciai reikia tvarkytis. Koucingo konsultacijos irgi buvo, bet iki siol pasilikau
tik su JGI koordinatore ir angly kalbos man atrodo vat labai naudinga ir vertingos sitos dvi konsultacijos.” D17

»Bendravau su sveikos gyvensenos specialistu, psichologe ir JGI koordinatore ir dar kalbéjau dél
savanoriavimo, bet ten buvo tik pokalbis, niekur nesavanoriavau. Buvo dar bendri susitikimai su kitais
dalyviais. Su siauros srities specialistais sekési bendrauti neblogai, radau bendrg kalbqg, pirmas pokalbis su
psichologe buvo nejaukus, nes buvo nuotoliu, bet paskui greitai rado bendrq kalbq ir tolimesni susitikimai
buvo naudingi. Sveikos gyvensenos specialistas davé daug gery patarimy, motyvacijos, jsikvépiau nuo jo.
Teigiamai atsiliepiu, buvo naudinga.” D2

Labai teigiamai apie projekto partneriy vykdytas stovyklas atsiliepia jose dalyvave jaunuoliai. Jos lavino
savarankiSkumo jgtdZius, jaunuoliai mokési gaminti maistg, dirbo su medziu ir pan. Kai kuriems tai buvo
pirmos iSvykimo i namy patirtys ir atsiskyrimas nuo tévy globos bei ripescio.

,AS grubiai sakycCiau, kad gal mane labiau taip paveiké ta stovykla, bet Cia ne dél to, kad susipaZinau, bet
tiesiog toksai super savarankiskumas, nes as apie save galiu papasakoti tiek, as tévy lizdely gyvenu, tas yra
labai negerai, ir priprates prie to komforto, o ten kai iSvaziavau, nu, galvoju grynai paragausiu ant saves, o
ne tai, kad sédét, tai as asmeniskai sakyciau, kad netgi ta ,JgudZiy laboratorija” stipriausiq man ir paliko per
tas dvi savaites, kai as buvau...” D19

Projekto metu organizuojami uzsiémimai ir veiklos suteiké galimybiy bendrauti su Zmonémis, specialistais
ir kitais jaunuoliais. Projekto dalyviai vertina Sig galimybe pabendrauti, sutikti bendraminciy, atsiskleisti,
truputélj pasitempti.
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,Gal vien tas bendravimas su Zmoném buvo naudingiausias. Nu, as taip manau, nes tuo metu grjZes toks
atrodo gal net kazkiek ir is kaZkokios depresijos istrauké. Nu, man taip atrodé, nes vis tiek judi, kaZkur nueini
ir turi nueiti pasisSnekét ar padaryt kazkgq, toks... tai jau privercia j kaZkokj rémelj save pasistatyt.” D21

,Mhm, daugiau Zmones sujungia ir va taip susirandi daugiau bendraminciy.” D3

,Siaip i§ tikryjy spéju, kad gal labiausiai tai pati gitara ir pats koucingas, nes labai tiesiog per gitarqg susirandi
Zmones, kurie panasiai mgsto, o per koucingq labiau pats atsiveri ir save pazjsti, ta prasme, tiesiog padeda
tau issiaiskint tg, kas pas tave galbdit ilgai ir nuobodZiai tau nedavé ramybés, tiesiog padeda tq ramybe atrast
ir tiesiog pats pradedi, kaip pasakyt, daugiau bendraut.” D11

Dalyviai vertino koucingo uzsiémimus, nors tai verté galvoti apie sunkumus, kalbéti ne tik apie malonius, bet
ir apie sunkius iSgyvenimus bei patirtis. Jaunuoliai maté tame prasme ir nauda:

,Siaip viskas bendrai ir tas koucingas, tas analizavimas irgi kélimas problemy, apie kurias nemalonu kalbét,
kai kaZkas tau skaudu ar nemalonu, nu, viskq Siaip viskg...” D19

,NeZinau, as Siaip pas psichologq nesilankius, tai neZinau is tos perspektyvos kazko, o Cia toks smagus reikalas,
nu, smagu dél to, kad tu gali tiesiog apie viskq, nesvarbu, kad tau Siandien bloga nuotaika, tu gali apie tai
pasisnekeét, kas tau neduoda ramybés, jeigu tau gera diena, gali pasidalint, kas tau pasisekeé, va tokio stiliaus.”
D11

Kaip didelé projekto nauda buvo iSskirta galimybé uzsiimti tyrimo dalyviui naudinga veikla, leidZiancia jgyti
reikalingy gebéjimuy:

,Naudinga ten, kad pasportavom tenais, sveikatai naudinga, kad pakeliavom j muziejus ten ir kad buvo ten
ekonomikos tenais specialisté ir psichologijos tenais irgi Ziauriai jdomu ir kad ten buvo atvaZiave ir koucingas
buvo irgi labai jdomu. Ir apie muziejus suZinot ten, tas konsultacijas su profesinio mokymo irgi labai
naudingos. Labai padeda ten, kur klausimy gali dél darbo paklaust, kad padeda, pataria, kad gali greiciau
darbgq rast irgi labai padeda.” D11

,Naudinga angly kalba, tikrai, buvo, nes atrode, kad nu kaip mes Cia susiskambinsim, kaip mes cia nuotoliniu
bidu bendrausim, bet tikrai Siaip gerai pramokau angliskai ir dabar su vyru kartais tiesiog angliskai snekam,
kad neuZmirst. O... nenaudos, nu, nebuvo is tikryjy.“ D18

»Sunku pasakyti, kas labiausiai patiko, nes visi trys dalykai, kuruos turéjau buvo savotiskai skirtingi, naudingi
ir jdomdas ir man tuo metu pasitarnavo jie, geriau jauciausi, daugiau Ziniy gavau ir buvo toks, kaip sugrjzimas
j save ir atrodé tada, kad ne viskas prarasta, ne tokia jau ir bloga mano situacija, kaip man atrodé, ir visose
veiklose tas pabendravimas su specialistais, su Zmoném — padéjo. <...> Nauda buvo tas sugrjZimas j save,
atsiribojimas nuo negatyviy minciy, nuo uZsisukimo praeitame gyvenimo etape. Gera buvo pasikalbéti ir su
psichologe ir su sveikos gyvensenos specialistu ir tas issikalbéjimas buvo naudingas, tas démesys. KaZko
nenaudingo nebuvo, kaip tik pagalvoju, kad reikéty dar labiau gilinti Zinias tiek pas psichologg, tiek sveikos
gyvensenos specialistq.” D2

Tyrime dalyvave jaunuoliai negaléjo jvardyti nenaudingy, nereikalingy veikly ir paslaugy. Pirma dél to, kad
veikos nebuvo privalomos ir primetamos, pvz., projekte numatyta, todél bitina dalyvauti. Antra, JGI
koordinatoriai atidzZiai vertino jaunuoliy poreikius, atskleidé galimybes, bet leido patiems spresti ir rinktis,
kokiy paslaugy noréty, kokiose veiklose sutikty dalyvauti.

,Ne, nebuvo. <...> Tiesiog kalbéjomés su JGI koordinatore, ko man nereikéjo, nepirso, nesidlé, tai is tikryjy
pagal poreikius gavau paslaugq, kurios man reikéjo.” D4
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IS tikryjy, tai gal, net ne gal, o tokiy dalyky tikrai nebuvo, nes tu eini, kaip ir, savo noru ir jeigu tau kazkas
nepatinka a$ manau, kad galima ir visada nutraukti, bet jeigu... nu kaip as viskq iSbaigiau, viskq padariau,
viskg gavau ir likesCius mano visus kaip ir visus pateisino, tai tokiy, kad nepatiko ar neigiamy dalyky, tai
nebuvo. Tikrai nebuvo. Nes viskas, Zinokit, naudinga, bent jau man viskas naudinga, pradedant mokytojais ir
baigiant bendravimu su naujais Zmoném, naujom paZintim...“ D16

Trecia, dalyviai Zinojo, kad bet kuriuo metu gali iS projekto pasitraukti. Ir buvo tokiy atvejy, kai jaunuoliai
tiesiog dingdavo, neatsiliepdavo j JGI koordinatoriy Zinutes ir skambucius, tai rodo JGI koordinatoriy ir
projekto dokumenty analizés tyrimai.

,Nenaudingo... nelabai kq jvardinc¢iau, gal kaZzkas buvo, kad man girdéta buvo ar is kaZkur kitur, bet Siaip
nejvardinciau, kad nenaudingo, mes visada galim, jeigu mum tas kaZkas nepatinka, masy ten nieks nelaiko.
Aisku, jeigu jau piktybiskai neini, nesilankai, nu, tada jo projektas kaip ir neturéty, bet Siaip, jeigu nejdomu,
tai tiesiog neidavom, nedalyvaudavo, néra taip, kad dalyvavimas [privalomas] <...> kaZkiek iniciatyvos
parodydavom, paklaust, pasakyt kas ko reikia, na, atsizvelgia j tai, kad kazko nenaudingo nejvardinciau, dabar
taip pagalvojant.” D19

Ketvirta, susitikimai su JGI koordinatoriais buvo privaloma dalyvavimo projekte sglyga, taciau Sie susitikimai
dalyviams buvo vertingi, prasmingi, naudingi:

,Kad ne, as sutinku, kad reikéjo susitikt su JGI koordinatoriais, bet as neturéjau nieko pries ir tas
pabendravimas, pasivaiksciojimas tikrai buvo jdomus, prasmingas, o kad daugiau dél informacijos, tai tikrai
nebuvo kazko nereikalingo, bent jau man, tikrai buvo naudinga.” D14

IS esmés, jaunuoliai buvo patenkinti paslaugy kokybe arba paslaugas teikusiy specialisty darbu. Buvo vos
keletas atvejy, kai jaunuoliai liko nepatekinti paslaugos kokybe arba nesuprato paslaugos naudos. Bet ir tais
atvejais jie bandé pateisinti specialistus:

,Kazkaip tai su [specialisto paslaugy sritis] man asmeniskai buvo sunkiausia, neZinau kodél, tiesiog, gal
kazkaip tais, gal dél pacio asmens, ne dél... <...> Nu as negaliu pasakyti maziausiai naudingas, gal man tiesiog
buvo sunkiausia, nes dél asmenybés Zmogaus, bet Cia toks jau labiau psichologinis dalykas. Nes jinai irgi
atrodydavo, kad labai stengiasi, visokiy testy paruosdavo ir klausdavo, kas svarbu. Gal tiesiog asmenybiy
prasme susikirto, nepasakyciau, kad Cia projekto kalté ar kazkq.” D10

,,...i$ [specialisto paslaugy sritis] pusés ten ir... negaliu pasakyt, kad man nepatiko, bet as pajauciau gal, kad
geriau neverta, gaistu laikq kaZkaip <...> ten, nesiklosté kalbét ir neZinau... <...> Na, galbit ir taiir is specialisto
nejauciau tokio susidoméjimo...“ D17

Kalbédami apie naudingiausias ar labiausiai projekte ,, JUDAM* patikusias veiklas, tyrimo dalyviai buvo linke
akcentuoti, kad daug gavo iS projekto ir jis buvo labai naudingas.

,Psichologiskai atsigavau, labai daug psichologiskai atsigavau ir patikéjau, kad galiu rasti tq darbg, nors
Zinau, kad kelias bus ilgas ir duobétas, bet tikrai pasitikiu jégom, nebijau eiti, sakyti, isdrgséjus esu, atsigavau,
nes pries tai atéjau j projektq labai uZsidarius, bijojau Zmoniy, o vat is Sito projekto labai daug psichologiskai
atsigavau ir dabar pasitikiu savo jégom labai.” D20

Tyrime dalyvavusiy jaunuoliy pasakojimai leido atskleisti kelias su projekto veikly organizavimu susijusias
problemas. Dél karantino nejvyko daug planuoty ar projekte numatyty veikly. Jaunuoliai suprato Sias
objektyvias priezastis ir priémeé kaip neiSvengiamybe.

,,...ten Siaip labiau daugiau buvo siiles pats projektas, kad bus kazkokie ten iSvaZiavimai, ten j Zirgynus, dar
kaZkur. Nu, ZodZiu, tokie, bet kaZkaip nu neatsirado jie, nes tas karantinas ¢ia pasimaisé. O Siaip tai jo, vat
tokiy plany visokiausiy buvo. Tai kazkaip vat ir laukém, buvom, atrodo, ir kazkaip nu neuZsivedu. <...> Nu néra
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ir nereikia. <...> IS tikryjy, nes dabar toks laikotarpis baisus, kad nelabai kq ir nuveiksi, nelabai kur ir nu
iSvaziuosi.” D24

Karantinas draudé gyvus susitikimus, o jaunuoliai noréjo susitikinéti ,,gyvai“, nuotoliniy psichologiniy
konsultacijy metu nebuvo lengva uZmegzti rySius. Taip pat nepatiko sportuoti namuose su nuotolyje
esanciu treneriu.

,Gal man nepatiko, kai ,sakykim, ten su tais specialistai darbas per nuotolj. Su [JGI koordinatoriaus vardas]
viskas tvarkoj, gyvai susitinkam, kai reikia ir nuotoliniu, bet vis tiek gyvai susieinam, o kaip ten bina geriau
kontaktinis. Nu nuotolinis, nu man kaZkaip naudos nebuvo, nes noréjau sportuot, bet per nuotolinj bidg
sportuot, nu, man labai nepatiko, tai tiesiog net nepradéjau. As noréjau gyvai susitikt su Zmonem.“ D6

LAaahh, kad siaip gal ne, tiesiog, kad tas toksai, kad noréjosi tokio gyvo kazkokio, kazkq. Ar susitikti, ar gyvai
kaZkq pasiplanuoti isvykti ta prasme. Nes buvom cia planave Cia prie [eZero pavadinimas] vaZiuoti, bet vieng
savaitgalj mum ten oras netiko, paskui dél karantino gal kazkaip, nu vienu Zodziu.” D8

Vienas tyrimo dalyvis minéjo turintis poreikiy (plany), kuriems jgyvendinti néra specialisty arba nesusirenka
ta pacia veikla norinciy uzsiimti jaunuoliy grupé:

,<...> a$ noréjau labai pradZioj grafinio dizaino, nes man patinka piesti ir dar kq, ne tik fotografuoti, nes
galvojau... Siaip siilé ne tik fotografijg paimt, bet as fotografijg jau baiges, man nelabai apsimoka. Tai as
labai noréjau grafinio dizaino, <...> sako, pasizitirésim, bet as kaip supratau, neatsirado antro Zmogaus, nes
minéjo, kad, jeigu bity du Zmonés norintys, du jaunuoliai ar kas nors, tada pavykty rast mokytojq, o kai
nesurado, tai nelabai.” D1

Projekte nebuvo jaunuoliams nereikalingy, nenaudingy veikly ir paslaugy, nes JGI koordinatoriai jsigilina j
jaunuolio situacija, poreikius ir pasitlo tik tas paslaugas, kurios, jy nuomone, galéty bati naudingos konkreciu
atveju. Tai, kad projekte atsirado siauros srities specialisty paslaugy, taip pat susije su dalyviy poreikiais: Sios
paslaugos atsirado palaipsniui, atpazinus jaunuoliy poreikius ir tikslus. Toks projekto paslaugy jaunuoliams
organizavimo modelio aspektas yra tikrai geras, tinkamai sumanytas ir sukonstruotas.
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2.6 Jaunuoliai apie JGI koordinatoriy vaidmenj

DidzZiausig darba projekte atliko JGI koordinatoriai ir jy sugebéjimas uZzmegzti rysius bei kurti pasitikéjimu
gristus santykius su jaunuoliais. Tyrimo dalyviai santykj su JGI koordinatoriais vertino labiausiai — tiek
reikSmingumo, tiek naudingumo prasme.

,Naudingiausia buvo [JGI koordinatoriaus vardas] nu, ta prasme, kuris daugiausiai dirbo su manim ir kuris
daugiausiai padéjo man, daugiausiai. Jo déka tiesiog man padéjo labai, <...> kaip sakant, atsidaves darbui
tikrai.”“ D6

Kai kurie jaunuoliai JGI koordinatorius laiké savo draugais arba santykius su JGI koordinatoriais prilygino
santykiams su draugais. Vertino, kad JGI koordinatoriai nespaudé, neverté, leido laisvai rinktis, bet vis tiek
iSlaiké ribas, nepamirsdavo tiksly, susitarimy ir apie juos primindavo, paklausdavo.

,»...tas Zmogiskumas visiskas, netgi be projekto buvo tokiy dalyky, kad su JGI koordinatore kazkur
nuvaziuodavom pabit, nu kaip draugai tiesiog pabendraudavom, toksai, nu, tas toks Siluma ir visas tas tikrai
labai daug riipescio ir ta laisvé, tikrai nespaudzia, kad jau véluoji, ar uZsirasei, jau batinai turi ateit, nu, gali
dalyvaut visur labai graZiai savanoriskai, toks... as net gi gal vienu ZodZiu jvardinciau tq tokj Zmogiskumgq ne
per daug grieztg, nespaudZia baisiai. Ir irgi néra, kad visiskai paleidZia ir tu gali daryti kg nori, ne, irgi
paspaudZzia, paklausia, kaip sekasi, bendrauja, tas toks, sakau, as tai jvardinu Zmogiskumu tokiu, kad... nu
atsizvelgia j tavo kaip tu jauties.” D19

Tyrimo dalyviai, neturintys artimy santykiy su tévais, JGI koordinatoriy atliekama vaidmenj prilygino tévy
vaidmeniui, kurie, pvz., pabara, paragina, pamoko, su kuriais gali pasikalbéti apie reikSmingus dalykus, drauge
pasvarstyti apie tai, kas tau svarbu. Ir mintis, kad yra kitas, kuriam esi svarbus, padéjo, sustiprino, nuramino.

,Taip galvojau, kad kazkq kitq. Nu, mazu kazkas man pagelbés ar dar kazkg, atves j protq ir panasiai <...>.
Nes, suprantat, su tévais labai maZai bendrauju. Néra to spyrio j sSikng, taip sakant. <...> Tiesiog vat tas, ko
man ir tritko, kad galiu su Zmogum pasikalbét apie tai, ko negaliu pasikalbét, tarkim, su draugais. Bet,
tarkim, kai kuriuos dalykus apie planus ir panasiai. <...> Psichologiskai, is tikryjy, ten daug padeda. Kur
vienas mgstytum, o kur turi kito pagalbgq, is tikryjy.” D15

JGI koordinatoriai doméjosi jaunuoliy rupesciais, kélé sunkius, kartais nepatogius, verciancius susimastyti
klausimus, bet tuo pat metu suteiké palaikyma.

,Man tai patiko ir tikrai atrodé, kad buvo naudinga, toks, atrodo, turéjau tq palaikymq, gilinosi j tai, kg tu
nori daryti gyvenime ir tokius nu tokius svarbius klausimus kélé ir man kaZkaip buvo ir svarbu ir net gal
kartais sunku, kad reikédavo apie tai vat taip galvot.” D10

,,...tiesiog... pastimeéjo, parodeé, kaip, e... nemoku paaiskint. Parodé, kaip kg maZdaug daryt, kad nu Zinociau.
UZvedeé ant tiksly savo. Kiti galbit ¢ia nesugebéjo Sito.” D26

Nebuvo lengva jaunuolius jtikinti priimti psichologine pagalbg, t. y. pasiryzti psichologinéms konsultacijoms
ar psichoterapijai, taciau dalis jaunuoliy kalbéjo, jog JGI koordinatoriai atliko psichology ir psichoterapeuty
vaidmenj, kad $ie pokalbiai turéjo psichoterapinj poveikj. Siuo atveju svarbu ne kokiy intencijy turéjo JGI
koordinatoriai, o kaip bendravimg su jais suvoké, patyré ir interpretavo jaunuoliai.

»...0mano JGl koordinatoré man buvo tokia kaip psichologé. Tokia, nu ta prasme, viskq galédavau papasakoti,
kas man blogai, paskambinti, paverkti. Mes su ja ir piesdavau, bet neatsimenu, kaip vadinasi tie piesiniai, kur
sugalvaji, kas blogo ir ko norétum atsikratyti ir piesi... fraktalai, va. Fraktalus pieSdavom ir Snekédavom labai
ilgai...” D18
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,Buvo susitikimai [su JGI koordinatore], tai daugiau atsiskleisdavom is asmeninés pusés, ir tokia kaip
psichoterapija biidavo pasikalbét, issipasakot, nusiramint, nes nu tuo metu man tikrai buvo ir sunku, ir
kaZkaip neplanuodavau toliau nieko, kad kazkq sau skirt. <...> Toks iSsikalbéjimas bddavo.” D22

Draugiskas,
Siltas
ISklausantis,
iSlaukiantis,
kol Ripestingas,
nusiraminsi, palaikantis
susikaupsi,
pasirysi JGI
koordinatorius

jaunuoliy
akimis

Skatinantis,
padrgsinantis,
primenantis

LeidZiantis
laisvai rinktis
Keliantis
svarbius
klausimus,
padedantis
iSsikelti
tikslus

2.5 pav. Kaip jaunuoliai patyré santykius su JGI koordinatoriais: subjektyvis JGI koordinatoriy vaidmens
vertinimai
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2.7 Projekto modelio vertinimas: gerieji aspektai
Kas yra gerai, kas veikia?

Labai gerai, kad projekte yra daug ir jvairiy sri€iy specialisty. Galimybe gauti jvairiy paslaugy dZiaugiasi ir
jaunuoliai, ir JGI koordinatoriai. Prie jaunuoliy pokycio prisideda visa jam pagalbg teikianti komanda, vienas
JGI koordinatorius negaléty pasiekti ilgalaikiy pokyciy ir rezultaty.

»...kaip j JUDAM projektq atéjau, tai Cia tiek ty paslaugy, kad viskq tik spék dar virskinti, tik spék dar ten. To
nori isbandyt, Cia vél vasarq pasiilé tq ,JgidZiy laboratorijqg” prisijungti, nu tai dar pasiilé stovyklg, kad
nuvaZiuoti, ir draugy susiradau naujy, naujy pazjstamy.” D20

“

»...masy jéga va kad mes galim ir mokytojus pasamdyti kur kg reikia, ZodZiu, ¢ia yra jéga, Cia yra labai gerai.
K3

...papildoma ir specialisty intervencija, taip, ir partneriy, tarkim, darbas yra tai tokia su nu daug sudedamyjy
daliy, kas paskui is tikryjy ir daro jaunuoliy pokytj. Tikrai nedrjsC¢iau sakyti, kad jeigu su manimi [JGI
koordinatoriumi] pasikalba, tai jau tikrai as ¢ia kazkas, tai Cia ir jame pasikeiCia, matau akyse. <...> Ne, tikrai
as uz tai, kad baty labai labai toksai, kuo jvairesnis procesas ir ta pasiila, kurig galime jaunuoliui duoti, tai
tuo yra geriau.” K5

»...as galvoju, pats didZiausias ir geriausias géris sitam projekte, kad yra mobili komanda, kaip as pavadinau,
jie priklauso nuo, kokiy paslaugy jaunuoliui reikia, bet, jei tik baciau as, kaip JGI koordinatoré, tai kazZin, ar
baty tas pokytis.” K6

Jaunuoliai palankiai atsiliepia apie projekto ,JUDAM* paslaugy organizavimo ir koordinatoriy darbo su
jaunuoliais ypatumus. JGI koordinatoriai stengiasi iSsiaiskinti, kokio darbo jaunuolis noréty ir padeda ieskoti
tokio, kuris atitikty jaunuolio iSsakytus likescCius, kriterijus:

,...projekte nu tai vis tiek, daugmaz ten atsiZvelgia j tavo, neZinau, susidaro j tavo kriterijus kaZkokius, ko ko
ko ieskai, ko tikiesi ir pagal tai visa tai vyksta.” D8

,JUDAM* koordinatoriai padéjo jaunuoliams: moké parengti CV, tinkamai save pristatyti ir atskleisti turimas
kompetencijas.

,2JUDAM" JGI koordinatoriai skiria daug asmeninio démesio kiekvienam dalyviui, jsigilina, iSklauso, padeda
pasiruosti susitikimui, palydi, jei jaunuolis nedrjsta vienas pats eiti. Asmeninio santykio su JGl koordinatoriumi
reikSmé ir démesys individualiai jaunuolio situacijai buvo ypac svarbus lyginant su kitais Svietimo, sveikatos,
socialiniy paslaugy sistemy specialistais.

,Tai ¢ia gal labiau susikoncentruoja j Zmogy ir kaZkaip jauciasi, kad vat, nu, individualumas tas labai padeda,
nezinau <...> individualiai dirbi, tai daugiau isgirsti, daugiau patarimy tau individualiai duoda, o ne grupei
visai, tai man tai visai patiko, <...> man tai patiko, kad Cia labiau individualiai tave gali kazkur pakreipt, bet
ko galétum paklaust ten, kad tuo momentu per projektq paklaustum ir tave nukreipty ten eik, ten klausk ar
kartu netgi nuvaZiuoty netgi paklausty.” D17

Asmeninis démesys — labai svarbus skirtumas mokyklos mokytojy ir projekto koordinatoriy, siauros srities
specialisty darbe. Jaunuoliai sako, kad mokykloje tam tikry dalyky nesimoké, nes nepatiko mokytojai, nes dél
triukSmo klaséje negaléjo susikaupti, nes nedrjsdavo klausti, jei nespédavo, nesuprasdavo, kol mokytojas
aiskindavo visai klasei. Projekte dirbantys mokytojai (siauros srities specialistai) moké individualiai, tokiu
tempu, kuris tiko jaunuoliams, ir jaunuoliai galéjo klausti tiek karty, kiek reikédavo pamokos medzZiagai
suprasti.
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,Man lietuviy mokytoja is viso nuostabi papuolé, tiesiog perlauzé jinai mane su lietuviy kalba, kurios tikrai
nemégau mokykloje. Galbit man mokykloje ir mokytoja nepatiko ar kas, bet projekte mane tiesiog lietuviy
mokytoja jtraukeé j tqg visq lietuviy kalbq. <...> Su angly taip pat, nepatiko man niekada, nu, gal ne tai kad
niekada, bet kai tai yra klase ir tas visas Surmulys, nu, tiesiog néra susikaupimo ir to demesio mokytojos <...>.
Tai man labai patiko, kad projekte [JUDAM] mokytoja, nu, tas visas démesys, supratingumas ir gali klausti,
nebijoti, tau paaiskina, kiek nori karty gali klaust, tau vis tiek paaiskins, padés.” D16

Jaunuoliai ne tik gauna paslaugas, bet ir gali eiti savanoriauti. Projektas bendradarbiauja su organizacijomis,
priimanciomis jaunuolius savanorystei, kurios metu jsitraukiama j visuomenei naudingas veiklas, o taip pat —
lavinamos kompetencijos ir stiprinamas pasitikéjimas savimi.

,Netgi ne tik siauros srities specialistai, taip pat ir savanorysté, taip pat ir partneriai, nereikéty pamesti ir
partneriy, nes kq as darau, tai mano praktiskai visi dalyviai, jie ir turi siauros srities specialistus, ir eina pas
partnerius, ir bando savanoriauti.” K6

Dar vienas projekto privalumas — JGI koordinatorius yra visus specialistus ir organizacijas, kuriose jaunuoliai
savanoriauja, jungianti grandis. Jis palaiko santykj su jaunuoliu visos kelionés projekte metu, uztikrina ne tik
pagalbos testinuma, bet ir nuolatinj jaunuolio palaikyma. Si sistema geresné nei kad vieno specialisto
nukreipimas. Perduodamas jaunuolj kitam specialistui, JGI koordinatorius, viena, gali stebéti jaunuolio
progresa, antra, fiksuoti atkrycius ir ieSkoti kity paslaugy, kity pagalbos budy, trecia, tartis su specialistais,
kaip geriausiai galima padéti konkreciam jaunuoliui. JGI koordinatorius Siame projekte atlieka atvejo
vadybininko vaidmen;.

»...kad jei pas vieng specialistq, ko nors nerasi tuom ir baigiasi viskas. Tas, kas nors tau nepavyksta ar ne, tai
tuo ir pasibaigia. Ir grjZti j tq pradinj taskq, tada tiesiog jau vél, kuriem jau reikia labiau. Kad ir tam projekte
atbuvai, beeet biitent nepatikdavo tas, kad. PavyzdZiui, va, su ,,Judam” projektu skirtumas, kad man iskilo
problema, as noriu klausti, iSsiaiskinti ar man kas nors gali padéti. PavyzdZiui, su tais ankstesniais projektais
tokiy galimybiy visiskai néra, kq turi tq turi, o jei, ko nors nori daugiau Cia tavo problema. <...> Man labai
patiko, kad yra galimybé tq pasirinkti, kad galimybés tiesiog pasirinkimo galimybé yra, kad yra ko pasidlyti ir
tikrai gerai, kaip Cia geriau pasakyti ne tai, kad atsainiai, o sqZiningai dar darbuojasi tai.” D7

..-ir visa ta puokste Zmoniy [specialisty] dirba su tuo Zmogumi, ir kadangi tu vis tiek nepaleidi jj pas tos siauros
srities specialistg, bet tu su juo ir kontaktuoji: , kaip tau sekasi su juo dirbti, ar tu kazkqg pastebéjai, pamatei?“
Ir tas bendras, sakykime, visy specialisty tikslas tam Zmogui vienam padéti, tai Cia va yra didZiausia projekto
jéga. <...>bandom, bandom, bandom, ir tada ieSkom geriausio to varianto. Kai daug Zmoniy padeda, is Sony
daug palaiko, jisai tada sustipréja ir gali eiti pirmyn.” K6

,Tik kad as, jei galéciau jg pavadinti taip, tai kad mobili komanda reikalinga, JGI koordinatorius, tas, kuris
jungia, jis mokosi, jisai uZmezga tq sakykime tokj asmeninj rysj stipresnj, matydamas vienq ar kitq problemgq,
nukreipti pas Zmogy ir jg spresti, galbiit jau nemezgant ten su kiekvienu tos asmenisko rysio, bet tiesiog
sprendZiant problemas. O as tai jau toksai, sakau, palaikymas visq laikg is Sono, kada jie jau turéty j kur
atsiremti.” K6

Jaunuoliai taip pat labai vertino §j santykiy su JGI koordinatoriais aspektg. JGI koordinatoriai suteike
jaunuoliams palaikymg, padrasinimg, paskatinima viso projekto metu (Placiau apie tai — 2.6 skyriuje).

»...0 kitas dalykas turi dar ir Zmones, j kuriuos gali atsiremt, jeigu tau biina negerai.” D11

Gerai, kad yra visai Lietuvai bendra specialisty grupé, nes dideliuose miestuose yra daug su jaunimu dirbanciy
organizacijy, yra specializuoty paslaugy arba specialisty, dirbanciy su specifinémis problemomis, pvz.,
priklausomybémis, savizudybémis ir pan., o regionuose specialisty triuksta, nes ir gyventojy ten mazai.
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,Na, Vilniuje galbdt ir galéty eit atskiru srautu sakykim, Zmoneés, tarkim, [organizacijos pavadinimas] yra
skyrius ten [vardas] dirba su grjZtanciais is jkalinimo jstaigy, mes neturim tokiy resursy [miesto pavadinimas].
<...> tas tokia specializacija specialisty jinai, sakykim, Vilniuje, Kaune, gal Klaipédoj veikty, bet, sakykim, ne
maZesniuose miestuose, kur triksta specialisty. Ir ¢ia [miesto pavadinimas] i$ viso su tuo jau triksta darbo
Zmoniy, kurie dirbty su bet kokiu jaunimu, Cia triksta paslaugy ir labai didelé skylé.” K2

Projekte dalyvauja jvairGs jaunuoliai: stipriai paZeisti, iSgyvene trauma, turintys priklausomybiy, negaliy ir
psichikos sutrikimy. Todél labai gerai, kad projekte yra psichoterapeuty, kuriy pagalbg jaunuoliams JGI
koordinatoriai gali pasidlyti. Zinoma, jei jaunuoliai sutinka jg priimti. Taip pat ir JGI koordinatoriai gali pasitarti
su psichologais dél galimy jaunuoliy sutrikimy ir tolimesnio darbo su jais.

,Mumes, JGl koordinatoriams, as taip manau, kas yra sudétinga, labai yra svarbu nepradéti terapinti. <...> Tai
dél to as ty terapijy prisivengiu ir, jeigu tik pajauciu, kad reikia, tai as siiilau tada visokias pagalbas kitokias,
specialistus, bet Cia projekto stiprybé, kad galim jiems pasamdyti, bet vélgi — jie turi sutikti. <...> tokio va
jvertinimo tikrai reikia, nes as tikrai kartais neatskiriu. PavyzdZiui, Sizofrenija, nu, tu nesuprasi tai beprotybé
ir genialumas, tokia siaura riba ir, kur suprasti kas Cia vyksta, paskui tu gali pradét pats terapinti ir taip
nusiterapinti, kad neZinosi kaip issisukti, Zmogy dar j blogesne situacijq jvaryti. Tai manau, kad komandoj turi
biti privalomai Sitas specialistas.“ K3

Projekto JGI koordinatoriai kartg per ménesj turi privalomas supervizijas, j kurias gali ,atsinesti ir aptarti
savo iSgyvenimus, sunkius atvejus ir gauti pagalba. Jomis labai dZiaugiasi ir vertina:

,...ne veltui pas mus yra supervizijos privalomos, va kas pas mus privaloma. Tai vat ten jau tu nori ar nenori
tu isgirsti kity istorijas, nes yra... gal man si diena tokia rami ir viskas tvarkoj, bet pas kitus yra kaZkoks
kosmosas. Ta prasme yra dalyviy, kurie labai labai sudétingi atvejai ir Zmonés atvaZiuoja su bédom,
pasikalbam, issisprendZiam, kitq kartq jau as galbdt atvaZiuoju su tuo verdanciu katiliuku ir sakau: Zidrékit as
jau nebeZinau, kq daryti ir padékit man.” K1

, Turime supervizijas, tarpusavyje, irgi supervizijos puikus dalykas, kai tu gali truputj iSgaruoti. Gali truputélj
paziaréti is kito kampo j tq situacijq...” K5
JGI koordinatoriai palaiko rySius, kreipiasi vieni j kitus informacijos apie galimybes rasti pagalbg jaunuoliams

uz projekto riby, praso pasidalinti patirtimi, sprendzZiant panasius atvejus, jei tokiy turéjo.

... Ir numan pagalba tai is tikryjy bdna, kad ir tie, ir su kolegom tarpusavyje, kaip tu Sitoje situacijoje gal tu
turéjai tokiq situacijg. Turime bendrq grupsq, kur irgi susirasome.” K5

»...bana tokiy labai sunkiy situacijy, tai dél to mes turim kalbétis visada su kaZkuo tai <...> ir su kitais JGI
koordinatoriais mes visi turim, ko gero, savo birelj, su kuo bendraujam ir dalinamés.” K3

,Tu atsinesi kaZkokiq situacijg, kurig tau padeda iSspresti, tu tariesi, pasitari, yra kiti kolegos, kuriy yra
iSsilavinimai psichologiniai ir visq kitg, tai tariamés, kaip bdty geriausia. <...> Tai va, tai komanda yra
patariantysis balsas.“ K1

JGI koordinatoriai dZiaugiasi ne tik kolegy, bet ir projekto administracijos pagalba.

,...tai kolegos iS viso mano nuostabids, administracija, tai irgi mes, nu jeigu yra kazkokia béda, gali
pasiskambinti, parasyti.” K5

JGI koordinatoriai neturi aiSkiy darbo valandy ir laiko struktliros. Vieni dalyviai ,,nubunda“ tik po piety, kiti
anksti ryte, o treti i$ viso neprognozuojami — su jais bet kas, bet kada gali nutikti, pvz., patekti j ligonine ar
policija. JGI koordinatoriai savo dieng planuoja, taciau turi lanksciai reaguoti j dienos jvykius ir aplinkybes.
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Todél kiekviena diena skirtinga, néra aiSkios darbo pradzios ir pabaigos. Jaunuoliai skambina, raso Zinutes
tada, kai jiems reikia ar Sauna j galva.

,NuvaZiuoji pas dalyvj, dirbi Zemam slenksty, nes kitaip nejmanoma bina. VaZiuoji j namus ir matai: tavo
dalyvj isveZa greitoji, nes rankas susipjausteé, ir kaip tik atvaZiuoji, nes turi vykt konsultacija, o jj greitoji iSveZa
ir panasiai.” K2

,Nu Cia tokia tiksline grupé, jie kity reikaly turi. <...> jie, ta prasme, neturi grafiky, jie gali pasakyt, vat as
penktq atsikéliau, o tu baigi darbq, <...> kai kurie turi antstoliy, ir daug, tai jie dirba nelegaliai ir dienos
laikotarpiu tu jy nesugaudysi.” K2

»...labai placios tos mdsy dienos ir labai skirtingos, as taip pavadinéiau. <...> i$ tikryjy, nebéra tos tokios
rutinos, kad ryte dokumentai ir po piety dalyviai. Turiu nemaZai dalyviy, kurios turi vaikucius, tai Sitos dalyvés
keliasi anksti, nes vaikuciai keliasi, tai pas jas gali nuvykti, tai tiesiog déliojuosi taip, kaip man ir dalyviams
patogiau.” K4

,0 susirasinéjimas — tai irgi turbat vyksta nuolat, jie bet kada gali man parasyti, <...> o kai grjZtu namo, tai
dar papildomai Cia susirasinéjimai, bdna ir dvyliktq valandg paraso ten kazkq, kas rapi vakare.” K5

Todél i§ esmés — bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis ir organizacijomis yra batinas JGI koordinatoriy
darbe:

1. Jaunuoliy, kuriems projektas galéty padéti, paieskose bendradarbiaujama su senitnijomis, UZzimtumo
tarnybos ir probacijos specialistais, socialiniais darbuotojais.

,...mes turime ir pagalvoti apie tarpZinybinius susitikimus su institucijomis, kad turétuméme tq labai stipry
branduolj, kad galétuméme rasti jaunuolius.” K6

,Mes labai gerai bendradarbiaujam [miesto pavadinimas] su UZimtumo tarnybos tokia yra [vardas], jinai
mum tikrai jy atsiuncia ty jaunuoliy daug. <...> bina, kad jinai juos iSmeta ir duoda Zinig, kad ismeté. <...>
arba, tarkim, sako, kad neina dirbt, nieko nedaro ir tada gal paimsit?“ K3

»...bna, kad probacija paskambina, kokia nors organizacija, kad atsirado dalyvis. Visaip is tikryjy, labai labai
skirtingy situacijy atéjimo j projektq dalyviy. Ir mes vis apie save primenam organizacijom, papasakojam, kas
pas mus naujo, kad turim daugiau siauros srities specialisty.” K4

...realiausiai, kad atvaZiuoju pas seniing ir sakau: ,Ar turite tokiy Zmoniy, kurie nedirba, nesimoko, nieko
neveikia, vat gal yra?“ Tai bina aisku, daZniausiai atmetimo tokia: ,Ne néra pas mus, visi Cia dirba, visi
mokosi”“. Nu, sakau, pazidrim per kiekvieng namgq. Galbit, sakau Sitam name, gal kazkas. Gal gal, sakau, gal
jasy Seimoje yra tas dvyliktokas, pasibaiges kazkokig specialybe arba nepasibaiges, neZino, kur stoti. Jo, yra,
ir tik kai pradedi Zmonéms labiau aiskinti.” K5

,Visai neseniai buvau [miesto pavadinimas] motery jkalinimo jstaigoj, sakiau kalbg gal dvidesimt keliom
moterim apie projektq JUDAM. <...> Derinomés su darbuotoja jkalinimo jstaigos, tai vat, jau tampa komanda,
kad sakykim einam mes vienu tikslu, jj surinko pagal kriterijus pagal amZiy ir pagal tai, kad greitai iseis is tos
jstaigos jaunos moterys, panelés ir, kad jy ausis pasiekty ta informacija, kad kai jos iseina tai jau jos Zinoty.
Zinau, kad [miesto pavadinimas] jau kolegé susisieké ir mergina iskart atéjo ir pati nori dalyvauti...” K1

2. Vertinant jaunuoliy situacijg ir ieskant galimy pagalbos bidy, bendradarbiaujama su socialiniais
darbuotojais, NVO, kurios priima jaunuolius savanorystei.

,Todél, kad man bina neaiski, tarkim, situacija ir as Zinau, kad yra kaZkoks socialinis Salia ir as, tarkim, negaliu
be socialinio padeét ir as tada jau skambinu ir sakau, klausykit, yra toks Zmogus, ir taip ir taip, ir nu tada mes
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kalbames, kokios buvo is ten paslaugos sidlytos, pasitariam kq mes galim, kq ji gali, <...> tai tos aplinkos jos
Cia nori — nenori, bina.” K3

,,0 kg mes kuriam ta tarpZ — mes ZodZiu susikuriam sau tokias sqlygas per tarpZinybinj tinklg, per viskq, kad
galéetumem dirbt ir padéti tiem jaunuoliam, kuo geriau apciupinéjam savo aplinkq ir dirbam susirade tuos
jaunuolius. <...> mes labai gerai susidraugavom su socialinio centro darbuotoja viena [vardas]. <...> mes
pasikalbam, jinai Zino tuos Zmones ir nukreipia, <...> jie geriau Zino daug kq, jie seniau pazjsta tq jaunuolj.
K3

“”

3. Bendradarbiaujama ir su verslo jmonémis, kurios sutinka jaunuolius priimti bandomajam laikotarpiui arba
daugiau papasakoti apie profesijos ypatumus, darbo pobidj, kad jaunuoliai geriau jsivaizduoty, koks darbas
jy laukia, salygos, darbdavio likesciai ir pan.

,...Su verslo jstaigomis, kurias jau paZjstam, su kuriomis uZmezge kontaktq, kad jeigu dalyviui padéti darbg
susirasti. <...> Zinoma, verslo jstaigos tikrai ne visos nori bendradarbiauti, mes tikrai norétumém, kad daugiau
démesio bity, bet Cia jy asmeninis pasirinkimas, priversti mes jy negalime.” K4

...tarkime, nori informatika, su informatika sieti, bet bijo to padaryti. Tai as susitariam su ta jmone arba
rodome, kaip ta diena atrodo informatiko, ar jiems tikrai tikty metodika. Galbdt net vienq kitg pokalbj
suorganizuoju su tos srities specialistu, kad jie gauty vis daugiau to padrgsinimo, galéty daug daugiau
klausimy atsakyti, kad jie jgyty tos drgsos ir kazkg daryty.” K6

4. Teigiamai vertino projekto pasirinkimg samdyti specialisty komandg, kuri apimty visus projekto dalyvius.
Iki koronaviruso pandemijos nuotolinés konsultacijos buvo nejprasta praktika, tac¢iau pandemijos metu Si
nuostata pasikeité ir nuotolinis darbas tapo jprasta, kasdiene praktika.

,Nea, tai vat Cia teigiama kovido pusé projektui, kad ir apskritai turbiit pakeité darbo suvokimg turbat Sita..
nu kovido pandemija, kad nu... Zmoneés turbdat kitaip dabar dirbs apskritai.” K2

,Taip, taip, ten konsultacijos nuotolines per messengerj ar kokj zoom‘q biing ir... tokig pagalbq kol kas turim.
AS patenkintas is esmés, nes jeigu Cia kiekvienoj apskrity rinkt komandg savo specialisty, tai ir baty sunku
surinkti ir pernelyg tas projektas iS administracinés pusés iSsipisty ir bankrutuotumém turbdt. Tai toks
modelis turbit optimaliausias yra.” K2

A

Paslaugy jvairove

Palaikymas, Laisvé paslaugas
padrasinimas, rinktis pagal
palydéjimas poreikius

Specialisty

Suasmenininta . .
‘ kuriamo santykio

individualiai
teikiama paslauga

su jaunuoliais
kokybé

2.6 pav. ,JUDAM" projekto modelio sékmés elementai
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2.8 Jaunuoliy pasitlymai projektui ,JUDAM“ tobulinti

Tyrimo metu jaunuoliy klausta, kaip baty galima projektg patobulinti, kad Sis tapty dar naudingesnis. Retas
tyrimo dalyvis turéjo pasitlymy —daZniau teigé, kad projektui nieko netriksta, kad is jo gavo viskg, ko noréjo.

,Nu, jeigu tiesq pasakius, tai as nelabai noréciau kazkq tai keisti. Man taip atrodo, kad ten viskas ir taip labai
gerai.“ D13

,Jo, kiek man reikéjo, kiek va pasiémiau, tai mane tas tenkino.” D22

Buvo keletas pasitlymy projekto naudingumo didinimui — projektas bty naudingesnis, jei jame buty ne
savanorysté, o praktika. Jaunuoliui atrodé, kad darbdaviai nevertina savanorystés, kad darbdaviams buty
patraukliau, jei CV bty jrasyta, kad jaunuolis atliko praktika.

,<...> man pasigedo tos tokios praktikos <...> atrodo, leidi tq laikq ir, atrodo, nu dél to, kad ten apie save ar
savanoriauji, tu netampi kazkuo, nu, vis tiek tu esi bedarbis tuo metu ir tu netampi kaZzkuo patrauklesnis
darbdaviui, <...> tokios didesnés praktikos, kaZkokios ee... nezinau, kaip pasakyt, nu nes, pavyzdZiui, kai rasiau
tg CV, nu taip, as galiu jrasyti, kad projekte JUDAM ir savanoriauju, bet <...> nu toks kaZkoks jausmas kad
kazkokios praktikos, bet negaliu jvardinti tiksliai, jeigu ten kazkokiu badu jinai yra jmanoma.” D10

Praktiné veikla, tyrimo dalyviy nuomone, ne tik padaryty juos patrauklesnius potencialiems darbdaviams,
taciau ir padéty geriau suprasti savo gabumus bei atrasti labiausiai patinkancia veikla:

,Bet vat, juk kad Zmogus tiesiog matyty, ar jisai, ar jam tikrai to reikia. Ar jisai tikrai to nori, ar jisai tikrai eina
link ta linkme. Nes, nu, tu vis tiek galvoji, kad tu gali ten ar tq, ar anq daryti, ar dar kazkq. Bet kai tu pradedi
daryti, tau, atrodo, pradeda nepatikt.” D24

Galéty bati organizuojami susitikimai su konkreciy profesijy, specialybiy atstovais, kurie papasakoty apie
praktinius savo darbo aspektus. Si galimybé ne tik patenkinty smalsuma, bet ir padéty geriau suprasti, ar toks
darbo pobudis jaunuoliui bty priimtinas.

,Nu dar galéty pakviest ten dar specialisty, kad atvaZiuot galéty, irgi ten baty laba jdomu ten is savo srities
papasakotu kaip jiems sekasi darbe ar kur, vis tiek bty naudinga informacija. <...> baty jdomu jy tas patirtis
isgirsti, kaip ten dirbt, ar ten parduotuveés, ar psichologijos, ar Siaip kokiy specialisty irgi baty jdomu.” D12

Dalyviai vardijo specialistus, kuriy jie galblt noréjo, bet projektas negaléjo pasillyti: tai kompiuterinio
rastingumo (D17), ispany kalbos (D18), socialinio darbuotojo (D20) ir , tiesiog su laiku, jeigu tai biity ilgametis
projektas, tiesiog, kad daugiau jvairiy sriciy specialisty prisidéty.” D4

»...manau, labai geras projektas ir bity gerai, jeigu jisai gyvuoty kiek jmanoma ilgiau, nes tikrai tokio
projekto reikia. Gal daugiau reikia informavimo, nes ne visi gal Zino ir ... nu jo, pavyzdZiui, UZimtumo tarnyboj
man minéjo apie Sitq projektq, bet as daugiau pamaciau per skelbimg, per reklamg, per tokius dalykus, tai
tiesiog gal labiau viesinti Sitq projektq, kad daugiau jaunimo prisijungty. Kiek pastebiu, kai pabaigia mokyklg
ir toliau neZino, kq nori veikt, kq daryt, tai toks geras variantas, kad nesvaistyt laiko, o patirties gaut.” D6

Nemazai tyrimo dalyviy sitlé skirti daugiau démesio informacijos sklaidai apie projektg ,JUDAM“, nes
internete pateikiama informacija neatskleidzZia teikiamy paslaugy jvairovés. Be to, daug informacijos apie
jvairius renginius suzinoma i$ projekto ,, Facebook” grupés. Taciau kad apie Sig grupe suZinoty ir j jg patekty,
jaunuolis jau turi dalyvauti projekte. Jaunuoliy nuomone, projektas ,JUDAM" jiems asmeniskai buvo labai
naudingas, taciau gali bati, kad dalis jaunuoliy, kuriems jis bty padéjes, tiesiog apie jj nezinojo. Pavyzdziui,
viena tyrimo dalyvé teigé, kad:
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,AS iSvis nustebau, kad dar yra toks projektas, <...> nes gal tiesiog ne taip, kaip Cia pasakyt, neisreklamuotas
tik tai gal, nes as nemanau, kad daug kas Zinanciy yra. Na gal vat jeigu uZeini j UZimtumo tarnybg, tada
suZinai, bet ir tai, as$ manau, kad Cia priklauso nuo darbuotojo, kuris gal jeigu pasakys tau... nes va mano vyrui
pasake UZimtumo tarnyboj, tai jisai is karto pradéjo dométis, kas Cia per projektas ir sako, kodél gi ne, kodél
nepasinaudot.” D18

Kai kurie tyrime dalyvave jaunuoliai turéjo ir konkreciy pasitlymy, kokiais bldais bdty galima vieSinti
informacijg apie projektg ,JUDAM".

,Galima, nu, mokyklose, gal atvyksta atviry dury dienos, universitetai, kolegijos, tai tokius galima daryt,
Snekeét arba su mokykly socialiniais darbuotojais, per tokius kanalus, kad pacius mokinius labiau gyvai negu
per reklamas, nes pamato ir nueina, o kai gyvai bina, tai tada visai kitaip.“ D6

,AS manau, kad apie Sitq projektq reikéty, neZinau net, ar mokyklose, ar kaZkur apie tai pakalbéti. Nes as tai
kas nezZinojo, kas nesilanké tam karjeros centre, tai jie kaip ir neZinojo net apie tq projektq, kai as pradéjau
ten dalyvauti ir kai pradéjau dalyvauti, net neZinojo daug kas apie tai. IS pradZiy irgi neZinojau, neZinojau, kur
Cia veliuosi, bet kaip j tq visq jsijungiau, man labai patiko, <...> man labai padéjo, bet daug jaunimo ar nu
nebiitinai jaunimo, tiesiog daug maZai Zmoniy Zino apie tokj projektq, kad toks yra, kad tokios galimybés
suteikiamos jauniem Zmoném. <...> Tai galbiit reikéty j mokyklas kaZkokias pavaZinéti papasakoti, kad tai
vyksta ir kad tokie, nu, kad toks projektas yra, neZinau.”“ D16

Dalis jaunuoliy minéjo, kad jiems triiko intensyvesnio ,gyvo“ kontakto su JGI koordinatoriumi. Dél
privalomo karantino sumazéjus socialiniams kontaktams, dalis jaunuoliy susiddré su iSaugusiu vienatvés
jausmu. Galima pastebéti, kad kalbédami apie intensyvesnj ,gyva“ kontaktg su JGI koordinatoriumi, dalis
jaunuoliy minéjo, kad noréty turéti grupiniy uzsiémimy su kitais projekto dalyviais.

,...daugiau ty tokiy susitikimy, ty uZduotéliy tokiy bendry, bendro bendravimo su grupe tiesiog. Kiek ten
dalyvauja ty Zmoniy, tiksliai neZinau. Na, bet kai mes susitinkam su JGI koordinatore [vardas], tai bina keli
Zmoneés, kurie taip pat dalyvauja siame projekte. Tai neZinau, gal labiau tokio daugiau bendravimo, daugiau
ty uZduotéliy tokiy, neZinau. Nes su JGI koordinatore [vardas] mes ne taip daZnai ir susitinkame. Nes kiek
supratau, tai [miesto pavadinimas] taip pat yra sitas projektas ir ji tenai taip pat turi bendrauti su grupe.”
D23

,Net neZinau... aisku, ¢ia as nelabai buvau tarkim [miesto pavadinimas], kai vaZinéjau eee susitikti su visais
dalyviais, o [miesto pavadinimas], kai buvau manes klausdavo, ar jis nesusitikdavot visi kartu, sakau, ne, tai
gana keista, bet turbdt cia dél karantino nesusitikdavo visi. O... siaip, kg pakeisciau, kad visi daZniau susitikty,
Siaip as neZinau, gal jie ir susitinka, tiesiog toks laikotarpis buvo...” D5

~Mmmm, is tikro net neZinau, gal kazkq vat kuo daugiau bendrai, ne tiktai atskirai su JGI koordinatorém ar
JGI koordinatoriais bendraut, bet ta prasme, kad Siaip kaZkokiy veikly, kad bendrai bity, nu kad ir tie patys
susiskambinimai ar vat kaZkas tai, nu va tokie, kad grupéj baty.” D8

Tyrimo dalyviy nuomone, projekto sékmei reikia, kad ir pats jaunuolis rodyty susidoméjimg konkrecia veikla,
0 JGI koordinatoriai sudarys galimybes ja uZsiimti.

...dabar jaunimas is tikryjy keiciasi su kiekviena diena. Jau ten man kuo pagelbéty dar labiau? NeZinau, dar
pinigus pradéty mokeét, bet Cia as, aisku, juokauju. NeZinau, Cia... Cia tiesiog pats jaunuolis turi norét eit tenais,
kaZkur pazZint, kazkq daryt ir viskas, jeigu jis norés, jeigu visi tie jaunuoliai pradés norét, tai nereikés ty
projekty, uzteks galbat ty darbuotojy, sakyciau.” D21

33



2.9 JGI koordinatoriy isSukiai

Siekiant geriau identifikuoti projekto ,JUDAM“ modelio sritis, kurias reikalinga tobulinti, tyrimo metu JGl
koordinatoriy buvo paprasyta pasidalinti, su kokiais sunkumais jie susiduria savo darbe. JGI koordinatoriy

ypatumais, (2) issdkis islaikyti profesinio santykio su jaunuoliu ribas, (3) isStkiai, susije su bendradarbiavimu

su kitais paslaugy teikéjais ir (4) iSsStkiai, susije su JGI koordinatoriy funkcijomis bei veiklos pobtdZiu, (5)
profesinio perdegimo rizikos.

2.9.1 Su projekto jgyvendinimo ypatumais susije isSikiai. Netolygiai iSplétota paslaugy jaunimui
infrastruktdra, ji geresné dideliuose miestuose nei regionuose ir kaimo vietovése.

,Be jokios abejonés, lengviau bity, jeigu as dirbCiau Vilniuje, nes kita infrastruktiira tiek specialisty, sakykim,
vis tiek, bet kokiu atveju sieki, kad jie gauty kokybiskqg paslaugq ir kalba eina apie kreipimg kazkur, nu Cia
neturim mes vat tokiy paslaugy, neturim per daug alternatyvy, kur jaunimas galéty nueiti ir panasiai, <...>
kur [regioninio miesto pavadinimas] su nejgaliu Zmogum padirbét, kur jis ten gyvena kokiam [kaimo
pavadinimas] ir kq, kaip jj jveiklint? Jis neturi galimybés, kaip nuvaZiuoti j tuos [regioninio miesto
pavadinimas]. Arba, sakykim, <...> gyvena Zmogus vienkiemy nejgalus, autobusai nevaZiuoja, niekas
nevaZziuoja, tai kg jam daryt, tai tu bani sventé jam realiai.” K2

JGI koordinatoriy teigimu, j skirtingas darbo sglygas ir galimybes miestuose bei rajonuose turéty bati
atsizvelgiama ir vertinant jy darbo kokybés rodiklius:

,AS manau, kad Zidrint j ateitj, projekte neturéty biti nustatomi vienodi remai, vienodi kokybés rodikliai
kiekvienai apskriciai, nes didmiestj lyginti su misy [miesto pavadinimas] apskritim, nu tai ¢ia neprotinga. Ir
sqlygas dirbti su jaunuoliais tikrai turéjom visi skirtingas. <...> mes turéjom tik maZq kabinetukq savo
pagrindiniuose [miesto pavadinimas] ir mdsy visi isvaZiavimai j kitus miestus, tai mes visur pacios susiradom,
kur mumis priims, kur mes apsistosim, tai tas tikrai apsunkina darbq.” K4

Kitas JGI koordinatoriy jvardytas iSStkis buvo netinkamai apskaiciuotas JGI koordinatoriy poreikis skirtingo
dydzio savivaldybéms, kai rezultatus JGI koordinatoriai turi pasiekti vienodus.

»-...vienas JGI koordinatorius turéty aptarnauti tam tikrg gyventojy skaiciy, nes dabar projekte yra problema,
<...> Vilniuje trys JGI koordinatoriai dirba, [pavadinimas] apskrity du JGI koordinatoriai dirba ir Vilniuje
gyventojy skaicius nu begalinis, apskritai, mes kalbam apie apskritj, o [pavadinimas] apskrity 120 takst.
gyventojy ir mes turim tq patj rodiklj pasiekti, tai Cia, neZinau, ta prasme, ir pats projektas parasytas, bet
neatsiZvelgta j tokius vat, neapskaiciuota.” K2

.. Visgi reikéty daugiau musy JGI koordinatoriy, nes tada ir jaunuoliams prieinamumas bus didesnis, nes
Sitaip, kol atkasei, mes jau kitq kartg, mes nors Zinome, kad nors mes turime apsikrove ten 20 ar 11 Zmoniy,
tai, tarkim, tai mes ir neieSkome naujy ir ir tik nuo pusiau uzdarytom akim vaikstome, kad tai nepajudinty dar
nei koks vienas neateity (juokiasi) saugant save, ir aisku priimam, bet kuriuo atveju, jeiqu jau kreipési, tai
priimi, bet bet neieskai.” K5

Su tuo susijusi ir kita JGI koordinatoriy kelta problema — dél skirtingo jaunuoliy skaiciaus jy kuruojamose
savivaldybése, skiriasi darbo kraviai ir atvejy skaiius, su kuriais vienu metu dirbama. Pateiktuose
pavyzdZiuose atvejy skaiCius skiriasi beveik dvigubai: 5 ir 9 atvejai. JGI nuomone, vienu metu vienas JGI
koordinatorius kokybiskai galéty dirbti su 5 jaunuoliais, o JGI koordinatoriy turéty buti kiekvienoje
savivaldybéje. Tai leisty ne tik paZinti jaunuolius, bet geriau juos suprasti ir lengviau bendradarbiauti su kitose
jstaigose ir organizacijose dirbanciais specialistais.
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,24 ar kiek ten yra dalyviy, yra per daug. Tie skaiciai gal dar yra toksai minusélis, to reikéty sumaZinti arba
turéty bati daugiau Zmoniy, kurie dirba, tai tada galbat ir ta kokybé islikty.” K6

,...mes supervizijoje su kolegomis diskutavome, ir vienas kolega turéjo devynis Zmones, o mes — penkis, Sesis,
ir mes sakéem, ,,nesqmoné, tu su devyniais, nu Cia, nu ¢ia Ziauru”. Tai yra penki, sesi, yra maksimumas, kai tu
vienq jaunuolj turi per dieng ir galéjai su juo, ta prasme skirti jam tq visq laikq. Tai vat ir mes kalbéjome, kad
optimaliausias ir yra penki—Sesi, kai tu tikrai nori visame kame ir su juo, ir gali jam laiko skirti, kad ir visq
dieng.” K5

...daugiau jaunuoliy galety gauti paslaugas, jeigu JGI koordinatoriy turés kiekviena savivaldybé. <...> ir as
kalbéjausi ir su partneriais, ir su Jaunimo reikaly JGI koordinatoriais savivaldybése, tai jie sake, kad net tikrai
matydavau naudq didesne, kai bidavo JGI koordinatorius, savivaldybéje, kada jis Cia vietoje ir reaguoja su
tais jaunuoliais praktiskai, kuriuos jau paZjsta ir dirba su specialistais, tais, kuriais, kurie yra vietoje. Ir tada
jau kaZkaip tu esi labiau matomas, o ne tai, <...> as matausi tiktai su jaunuoliu ir varau atgal.” K5

JGI koordinatoriy nuomone, baty tikslinga i$ naujo jvertinti projekte teikiamas paslaugas, nes kai kurios i$
jy laikomos neaktualiomis. Paslaugy aktualumas taip pat skiriasi miestuose ir rajonuose. Rengiant projektg
buvo sunku numatyti visas aplinkybes ir visus galimus poreikius. PavyzdZiui, kaip Zemiau minimu atveju,
numatyti, kad jaunuoliams gali biti reikalingi vaistai, kuriems Sie neturi |éSy jsigyti:

[atsidiista] Siek tiek mes esam jsprausti j rémus dél tam tikry reikalavimy, mmm.... pavyzdZiui, dabar turime
papildomy paslaugy, galime, tarkim, iSsinuomoti dviratj, taip kaip ir dabar néra labai aktualu, nes dabar
populiaru paspirtukai. Tai vat jaunam Zmogui atvaZiavus is kaimo, kuris dviraciu ir taip vaZiuoja pas karves
melzti, tai jam tas dviratis issinuomoti tai pffft. Kazkokia nesgmoné. Tai kartais realiai ko reikia, kas vyksta
Siai dienai, tas tikrasis poreikis ir vat, na, sakykim, na, dabar man reikia nupirkti jaunuoliui vaisty, nes Zinau,
kad nieks nenupirks, neturi pinigy, tai as einu ir nuperku ty vaisty, tai man tai yra mano asmeninis toks
elgesys, tai vat... Tai, kas yra realybé ir tai, kas yra teikiama, kartais neatitinka poreikio.” K1

JGl koordinatoriy teigimu, sunkumy kelia ilgai trunkantys administraciniai procesai, pavyzdZiui, savanorystés
sutarciy, socialinio draudimo sutvarkymas. Kai kuriais atvejais ilgas laukimas — nuo kreipimosi iki paslaugos
gavimo — gali maZzinti jaunuolio motyvacijg keistis, o tai kenkia darbo su jaunuoliu rezultatams.

»...savanoryste, laukeé savanoris ménesj laiko, kol akreditavo institucijq. Tai as Zinau, kad jis niekur nepabégs,
nes jis turi nejgalumg, bet kiti? PavyzdZiui: , Tai kiek as$ ¢ia savanoriausiu?“ ,Sesis ménesius.” ,Tai penki
meénesiai dokumenty tvarkymas ir ménesj as savanoriausiu?“ Ta prasme, jau tokie juokai jau prasideda paciy
jauny Zmoniy. Ir tu turi tada islaviruoti tarp ty reikalavimy ir jauno Zmogaus, kuris laukia. Ir dabar jam reikia.
Arba socialinis draudimas, jeigu pavéluojam uZregistruoti jaung Zmogy, kas trunka tris, penkias ar daugiau
dieny, kas yra kvaila, sistemoj, nu, jam, pavyzdZiui, jis dabar susilauZé kazkq ar jam reikia pas gydytojq ir jis
turi laukti kol bus apdraustas, kol jeis j tq programg, jeigu iSmestas iS UZimtumo tarnybos, neturi visiskai
pinigy.” K1

ISankstinis papildomy paslaugy planavimas projekte yra sudétingas, nes jas numatyti, planuoti léSas reikia
labai i$ anksto. O planuoti ménesj ar du su Siais jaunuoliais sudétinga, nes per tg laikg visko gali nutikti. Jie
gali persigalvoti arba jau biti iSéje iS projekto.

... atsirado Cia tos papildomos paslaugos projekte, bet as neZinau, jomis nepasinaudosi, nes turi labai
numatyti viskq j priekj ir ten is anksto pranesti, kad ten eis j king su kaZkuo ar ten kazkaip tai, nu ZodZiu tokiy,
<...> kad baty daugiau laisvés su jais nueiti ir pamatyti, parodyti, be ty va tokiy isankstiniy, kaZkoks
finansavimas bty Sitiem dalykam. Ar kad ir j tq king nueiti, bet kaip as galiu numatyt su savo NEET-ais, kad
as eisiu dabar po dviejy ménesiy ten su Maryte ir Jonuku j king. Gal jis nebus salia, gal jos nenorés eiti j tq king
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ir is viso gal nebus tokio filmo, kad bity aktualu pasiZidreéti, tai ¢ia Zinot... tai va, tai vat tokiy vat dalyky man
labai triksta Sitam projekte.” K3

Apskaitomos ir neapskaitomos darbo su jaunuoliais valandos. JGI koordinatoriy darbas su jaunuoliais vyksta
ne tik kontaktiniy konsultacijy, bet pokalbiy telefonu, susiradinéjimy Zinutémis metu. Si komunikavimo su
jaunuoliais dalis néra pripaZjstama, néra apskaiciuojamas tam skiriamas laikas.

Llindividualiame plane] jrasomi tiktai gyvi susitikimai, ta prasme, kiek mes suplanuojam konsultacijomis,
vadinamomis, bet niekada niekas neraso, kiek yra valandy skaicius susirasinéjimo, kiek yra skambuciy ir taip
toliau, tai Sity mes nefiksuojame, kas is tikryjy, praseme ir valdzios truputj, kad bandyty fiksuoti, kad tqg misryjj
misy konsultavimg, nes tai jo metu irgi vyksta, vyksta procesas, vyksta darbas. Tai, bet kol kas fiksuojame tik
tuos gyvus susitikimus arba jau suplanuotas nuotolinés konsultacijos su, ir su jrasymais, ir taip toliau.” K5

2.9.2 Issukis iSlaikyti profesinio santykio su jaunuoliu ribas. JGI koordinatoriams kilo problemy dél profesiniy
santykiy su jaunuoliais riby nustatymo ir jy laikymosi. Kaip uZztikrinti, kad profesiniai santykiai nevirsty
asmeniniais? Kartais, dirbant su paZeistais jaunuoliais, yra laviruojama ant labai siauros ribos tarp vieno ir
kito. Santykiy ribos gali turéti jvairiy iSraisky arba aspekty.

JGI koordinatorius nustato arba susitaria su jaunuoliu, kuriuo paros metu jis yra pasiekiamas, ar pasiekiamas
savaitgaliais ir atostogy metu. DaZnai jaunuoliai skambina, raso ne darbo valandomis, o tada, kai jiems reikia.
Ir tai koordinatoriy sprendimas — atsiliepti ar neatsiliepti po darbo valandy. Kyla dilema, ar jaunuolio reikalas
gali palaukti, ar jam tikrai reikalinga skubi pagalba ir jis negali palaukti.

...reikia brézt ribas kartais ir pasakyt, kad nu dabar savaitgalis ir as turiu ilsétis. Tik ne visada pavyksta.” K2

Riby klausimas isSkyla tada, kai susiduriama su agresyviais, neadekvaciy reikalavimy ir likesciy turinciais
jaunuoliais. Kai jaunuoliai nesivaldo, manipuliuoja aplinkybémis. Dilema, kaip iSlaikyti pagarby elgesj, kai
jaunuoliai demonstruoja nepagarbg, priesisSkuma ir pan.

,,...Visi Zino, bet visi kalba aukstom frazéem ir nieks nepasako, tai as pasakiau viskg, kq realiai galvoju ir kad jai
reikia gydytis j ligonine psichikg, kad yra blogai, kad mes irgi privalom save gerbti, nieks neturi teisés nei ant
socialinés, nei ant JGI koordinatoriaus koliot, keikti ir mes visi toliau sokinéjam, turi biit ribos ir jaunuolis turi
turét ribas, nes jai buvo 15, po to 16, ir as sakau, kq jis visi darysit, kai jai bus 18? Tq dieng, kai jai sueis 18,
visi nuo jos nusisuksit. <...> negalima perdétai sokinéti, tai kas, kad nepilnametis, negalima augint ragus
sitaip, turi iSmokti dirbti ir ta socialiné, pazZiiréjau, kaip tas vaiko teisiy specialistas apie jg kalba, nusiZeminus

pajausti.” K3

,Su vaikinais irgi, ta prasme. Kitos ribos. Jie ten prisigére skambina, ten turiu vieng, kur prisigeria ir jisai eina
Zalotis... Zalojimasis, ta prasme, tai turéjau gal tris atvejus, tai vienas prisigerdavo ir skambindavo man, kad
jis ten nusizudys ir panasiai.” K2

Draugiskus JGI koordinatoriaus santykius jaunuoliai gali klaidingai interpretuoti. Dél JGI koordinatoriaus
rodomo riipescio, démesio ir palaikymo jaunuoliai gali per daug prisiristi, gali kilti fantazijy apie galimus
romantinius santykius su JGI koordinatoriumi. PaZeidZiamiems jaunuoliams nuolat reikia priminti, kad
draugi$kas, empatiskas JGI koordinatoriaus elgesys néra romantiniy santykiy israiska. Sis santykiy aspektas
svarbus tiek JGI koordinatoriams vyrams, tiek moterims.

...taip, kalbam apie romantinj santykj. Jeigu as blnu empatiskas darbo aplinkoj, tai po to reikia aiskinti ,kad
tai yra mano darbo instrumentas, as toks esu, bet nebitinai gyvenime toks esu ir nu kai merginos, jos
paZeidZiamos, ir gauna tos empatijos, tai labai daznai reikia apsibréZinéti tas ribas ir aiskiai pastatyti. <...>
Prisirisa ir pasitiki, ir tas prieraisumas daznai tampa toks, kur jau reikia aiskiai pasakyti, ne, mes ne draugai,
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mes ne dar kazkas, as esu Zmogus, kuris tau padeda, pagelbéja, bet ne daugiau. Tai su tuo susiduriu, tokie
asmeniniai su merginom dirbant.” K2

Pandemijos sglygomis susitikimai su JGI koordinatoriumi buvo vieninteliai paZeidZziamy jaunuoliy socialiniai
kontaktai, todél jie ieSkojo bidy, kaip susitikti nepazeidzZiant karantino reikalavimuy.

»...turéjau per karanting, tiesiog, tokiy isimciy, kad susitikti su jaunais Zmonémis lauke ir kaZzkq daryti, nes
psichologiskai buvo jauniem Zmoném sunku labai, sako, su manim nenori draugai susitikt, nenori giminaiciai,

.....

ar ¢ebureky valgymas stoteléj, bet tas padéjo isgyventi.“ K1

2.9.3 Issukiai, susije su JGI koordinatoriy bendradarbiavimu su kitais paslaugy teikéjais.
Bendradarbiavimas su kitais specialistais yra labai svarbus pagalbos procesui ir jaunuolio sékmei. Dél Sios
priezasties yra svarbu, kad norg padéti jaunuoliams turéty ne tik JGI koordinatoriai, bet ir kitas paslaugas
teikiantys specialistai, jvairiy Svietimo, sveikatos, socialinés apsaugos organizacijy darbuotojai, darbdaviai.
JGI koordinatoriy bendradarbiavimas su kitais specialistais yra labai jvairus ir geriausiai bendradarbiauti
sekasi su tais, kuriems jaunuoliai rupi.

LJaunimo uZimtumo centras [miesto pavadinimas]. Jisai yra labai stiprus ir ten dirba tokia [darbuotojos
vardas], tokia mergaité is idéjos, <...> mes jau toliau su [darbuotojos vardas] ir supildém [jaunuolio vardas]
dokumentus ir as jau Zinau, kad atidaviau j geras rankas, kad [darbuotojos vardas] bus ne tas pats ir jinai ir
paieskos ir paskambins ir parasys ir va.“ K3

Tikétina, kad bitent dél nuoSirdaus ripescio jaunuoliais, JGI koordinatoriai gan daug démesio interviu metu
skyré kity paslaugy teikéjy ar specialisty darbo kokybés aspektams. JGI koordinatoriai dalijosi neatsakingo,
nekokybisko darbo pavyzdziais, informacijos apie jaunuoliy situacijg slépimo, jstaigy darbuotojy abejingumo,
atmestinai vykdomy funkcijy atvejais. Visa tai ne tik apsunkina JGI koordinatoriy darbg, bet ir sumaZzina
jaunuoliy galimybes gauti reikiamg pagalba.

K1: MaZai kam ripi. Ta prasme, einant institucijy klausimu, tai Zmoneés kiti turi astuonias valandas atidirbti ir
jie atidirba tas astuonias valandas. Tu gali susitarti, gali Zadéti, bet nieko nedaro. Tiesiog yra dideli pazadai.
Arba vat tas nusistatymas ,tai turiu [jaunuoliy, kuriems galiu rekomenduoti dalyvauti projekte JUDAM], bet
is jy nieko nebus”. Tai gerai, galbit is ty desimties vienas kaZkaip pagalvos gal kazkg, gal jam kaip tik reikia
va tokio vat nu vat, kad gali bt gyvenimas kitoks. Ne ne jo nieks nepakeis. Tai gerai, bet mes gal galim
nuvaZiuoti pas vieng, pas kitq pasikalbéti, jeigu jis nenorite dalyvauti pokalbyje galiu as. Ne ne is jy nieko
nebus. Suprantat, darbuotojy nusistatymas, kad... viskas Cia yra, neZinau, nurasyti Zmoneés. <...> Praktiskai
yra 100 proc. darbuotojo kompetencija, sgZiningumas. Kazkodél j vienq j tq paciq institucijq paskambini sakau:
LJAtsiprasau, nu vat taip ir taip kg galime padaryti?“ Sako: ,, Nieko, nieko mes negalime padaryti“. Paskambini
j kitg miestelj, as tuo paciu klausimu, kg mes galim padaryti, ojjj tai mes galim tg, tq ir sitq. Tas pats
darbuotojas, uZimantis tas pacias pareigas, ir ta pati situacija, bet yra skirtingas poZiaris ir tas elgesys tai.”
K2

,Tu Zinai, kad tam miestelyje jie yra, bet tau nieks apie juos nesneka, nes yra slepiama vidinés problemos.
Kitos savivaldybés net neteikia informacijos, kad jie tokiy turi jauny Zmoniy, kurie yra neaktyvis. Nes jie bando
viduj susitvarkyti su Sia problema, kad nu vat turi tokiy Zmoniy. Ir tas labai liidna, esu susiddrusi su
darbuotojais, kuriems atrodé, kad as tikrinu jy darbg, nors tai tikrai ne mano darbas, ir ta baimé is karto
uzkirto keliq susisiekti su jaunais Zmoném. Ta baimé, kad tai dabar patikrins, kad as kaZko galbat nepadariau,
kodél jis vis dar toj situacijoj ir as negaunu informacijos apie jj, yra slepiama.” K1
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,PradZioje buvo tarpZinybiniai susitikimai, bet is jy kaZkaip, bent jau man labai didelés naudos nebuvo, nes
kai tu susitinki su krdiva Zmoniy is jvairiy jstaigy ir ir pasakai, kad nu va yra toks projektas jaunuoliams toks ir
toks, kai, atrodo, uZdegi ir supranta, to naudg, bet kazkaip tai grjZimo atgal labai nedaug.” K5

2.9.4 ISsukiai, susije su JGI koordinatoriy funkcijomis ir veiklos pobiidzZiu. JGI koordinatoriy teigimu, svarbu
gebéti laviruoti tarp administravimo veikly, formaliy taisykliy, reikalavimy ir tiesioginio darbo su jaunuoliais.
Ypac tuomet, kai administraciniai reikalavimai tampa kliGtimi padéti jaunuoliams. JGI koordinatorius negali i$
karto pradéti dirbti su jaunuoliu, nes turi laukti, kol bus patikrintas Sio atitikimas formaliems projekto
reikalavimames.

, Turim mes vat ty tokiy suvarZymy arba reikalavimy, kuriuos turim islaikyti, administracijai atsiskaityti arba
susideélioti, bet realiai tai labai didelé atkarpa yra kartais, nuo to kaip yra ir nuo to, kaip mes turim padaryti,
tai tas dar ne tik kad su tais dalyviais ar aplinka ar institucijom turim islaviruoti, bet dar laviruojam tarp
administracijos ir realaus darbo. <...> yra tokiy dalyky, kur tikrai jie yra neadekvatis ir laukt jaunuoliui, jis
dabar uz pusvalandZio turi bdti registruotas, o ne kad laukti. Tu matai, kad jam dabar jau reikia tavo pagalbos,
bet tu negali suteikti, net nelendi gilyn, nes tu lauki, kol jj uZregistruos, jeigu uZregistruoja, tada reiskia taip,
jis tinkamas, ir galiu dirbti, suprantat. Kol neuZregistruotas, tai kaip ir as neturiu teisés su juo dirbti.” K1

Jaunuoliui jsidarbinus, jstojus mokytis, jo dalyvavimas projekte dazniausiai i$ karto stabdomas, taciau
pazeistiems jaunuoliams neretai reikia padéti jsitvirtinti ir iSsilaikyti darbe ar studijose. Kartais pirmi ménesiai
blna lemtingi adaptacijos sékmei naujoje vietoje ir naujame vaidmenyje, o JGI koordinatoriaus palydéjimas
ir palaikymas gali prie tos sékmés prisidéti. JGI koordinatoriai Sias situacijas sprendzia perzengdami ribas, jie
projekto dalyviy bylas uZdaro, bet toliau palaiko rySius su jaunuoliais, galima sakyti, dirba neatlygintinai,
savanoriSkais pagrindais.

,Tai eee... kai kuriy dalyviy, sakyki, tiesiog dar ta tokia minusas didelis, pavyzdZiui, pasiekia rezultatq — eina
mokytis ir baigiasi planas uZ ménesio laiko ir as uZ to ménesio turiu nutraukti jo dalyvavimg, nes jis pasieké
rezultatq, tq vadinamgq rezultatq. Bet kad jam reikalingas palaikymas. Jis sako: ,AS net neZinau, nuo ko man
pradeéti ir kaip ¢ia man susitvarkyti®. Ir as, na, mano rankos suristos, as negaliu jam suteikti tokios pagalbos,
nes tai as jau turiu naujq Zmogy imti, turiu ieskoti naujy dalyviy, jau Sitas kaip ir pasieké rezultatg, nu tg tokj
statistinj rezultatg, bet realiai jis néra pasiruoSes, vat dar kas yra, kai turim tokiy dalyviy, kur tu palaikai tg
kontaktg, nors jis ir nebe dalyvis ir projektas baigsis ir tu palaikysi tq kontaktg, nes tu negali to Zmogaus tiesiog
palikti, neleidZia vidus palikt to Zmogaus.” K1

Visgi svarbu pazymeéti, kad jei dalyviui, kuris pradéjo mokytis ar dirbti, nustatomas didelis pagalbos poreikis,
atvejis néra uzdaromas ir vykdomas palydéjimas.

Blna, kad jaunuoliy patirtys ir situacijos yra labai sudétingos. JGI koordinatoriams néra lengva rasti
sprendimus ar iSeitis. Sugalvoti, kaip padéti jaunuoliams iSsivaduoti i$ juos slegianciy ripesciy, toksiskos
aplinkos, priklausomybiy, nepasitikéjimo, motyvacijos trikumo ir kt. Vis tik JGI koordinatoriai nepraranda
optimizmo, ir savo darbe remiasi principu, kad ,,Néra nejveikiamy issakiy“.

,Sunku biina, kol nesu... nu bina, tarkim, tokia sunki situacija, kad nebeZinau, kq daryti. Matau, kad sunku,
prislegia ir nebeZinau, kg daryti. Ir man biina sunkus tas momentas, kol as nesugalvoju, kg as toliau darysiu.
Tai tada kaip sakau tos, Zargoniskai sakant, lomkes. <...> Sugalvoju. <...> vis tiek ateina, vis tiek yra langas,
kiekvienam Zmogui yra langas atidarytas, jei durys uZvertos.” K3

...daug ty trikdZiy gali bati, tik kaip poZidrio klausimas, kaip tu j tuos trikdZius reaguoji. Tai gali nuleisti rankas
ir kaZkaip, tai palikti taip, arba nepasiduoti ir eiti. “ K6

2.9.5. Profesinio perdegimo rizikos. JGI koordinatoriai minéjo perdegimo ir pervargimo jausmus, kuriy rizika
didina batinybé kurti ir palaikyti artimus santykius su jaunuoliais. PaZeisti jaunuoliai turi daug nepatenkinty
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psichologiniy, emociniy ir socialiniy poreikiy, kuriuos, siekdamas projekto rezultaty, JGI koordinatorius turi
patenkinti. Kyla darbo ir poilsio pusiausvyros islaikymo problema.

...tikrai Sitas darbas iSvargina ir atima energijos, ir psichologiskai bina sunkiy laikotarpiy, kada plaukioji <...>
mes dauguma ant ribos dirbam, ant perdegimo. Tai labai svarbu tq jausti, islaviruoti ir laiku kartais atsitraukt,
kartais ramesne savaite turét, kartais paimti savaite pailsét. Ir biitina, vat as ruosiuosi dviem savaitém iseiti
atostogy, nes siais metais neturéjau dar tokiy rimtesniy.”“ K2

JGI koordinatoriams bdtina pagalba, supervizijos ir intervizijos, padedancios spresti sunkius atvejus,
uztikrinancios palaikyma. Susitikimai, pokalbiai su veikly koordinatore taip pat suteikia galimybes pasikalbéti
apie patiriamus sunkumus, pasidalinti i$gyvenimais. Si pagalba mazina perdegimo rizika.

»...kq labiausiai akcentuociau, kad realiai tokiame projekte bdtinai turi bati psichologas arba kuocingo
specialistas ne dalyviui, bet JGI koordinatoriui. Nes tikrai, ta prasme, bina, emocijy susikaupia tiek daug, kad
Sitas darbuotojas bty tikrai reikalingas.” K4

Psichologiné pagalba, palaikymas ir parama JGI koordinatoriams yra bitini ne tik sprendZiant sudétingus
jaunuoliy atvejus, bet ir iSgyvenant nesékmes, jaunuoliy netektis. Stiprius ir sunkius jausmus JGI
koordinatoriai patiria, kai projekto dalyviai nusizudo, padaro sunkius nusikaltimus, atkrenta i$ priklausomybiy
gydymosi kelio, vél pradeda vartoti ir pan.

,Nu tai ta prasme Cia darbas apie tai ir yra, kazkiek apie nesékmes, nes, biina, tikrai dirbi su jaunuoliu visus
metus, o jis paima ir nuZudo Zmogy, tai kq... toks darbas, tai yra darbo dalis, tos nesékmés <...> turim
nesékmiy kur, sakykim, dalyvis iseina [nusizudo].” K2

»...galblt ne sudétingiausias atvejis, bet patirtis sudétingiausia, sakykim, baigési mano dalyvés mirtimi.
<...> Tai sudétingiausias, tai ir yra nesekmés atvejis, kai jau... <...> Bet jinai kaZkaip laikési, laikési ir, ir Cia ne
taip seniai ten jinai iSsiskyré su draugu savo, ir jai to uZteko, matyt, ir viskas.” K6

,,...bet sunkiausia dirbti yra su priklausomais Zmonémis, nes nu tai yra toks uZdaras ratas, kai jisai euforijoje
viskas, ko nori, viskq gali, viskg, einame pas daktarus, norim gydytis, norim viskq. Bet staiga kokj vakarg gaunu
Zinute, kad noriu as, Zinok, as jau Cia petj susilauZiau, persimeciau per masing Cia, nors va taip toliau ir, aisku,
pavartojau. Ir vél masy susitarimai krenta, nes jau reikia vél isS naujo daryti gal tuos pacius Zingsnius vos ne,
tai man su tokiais labai sunku. AS neZinau tokiy, kaip kai tu su juo dirbi metus laiko, atrodo, atiduodi, tik
pradeda svirti rankos, nu svirti rankos, nes nu supranti, kad tai liga yra, tai tokia net, neZinau, nepagydoma,
ko gero, nes as neturiu jau tikéjimo. Tai tiesiog palaikai, kai matau, kad tikrai nieko nebus, bet palaikau.” K5

»...be galo svarbu psichologas, bet kitq kartg net ne paciam jaunuoliui reikéty, bet ir mums, bet mes tokios
galimybés neturime. Kartais tikrai atrodo, kad tu esi kaZkokioje tai vat uZdaroje erdvéje ir ir neturi su kuo,
jauti, kad tau reikia psichologo, galbit kaZkokio tokio su, nu tiesiog pasikalbéjimo.” K5
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*Netolygiai iSplétota paslaugy infrastruktdra

*Dél skirtingo savivaldybiy gyventojy skaiciaus, skiriasi
darbo kraviai ir atvejy skaicius, su kuriais koordinatoriais
dirba vienu metu

*Keitési nedidelés dalies paslaugy aktualumas
+llgai trunkantys administraciniai procesai

*Dilema, ar atsiliepti j jaunuoliy skambucius ir Zinutes tiktai
darbo metu, ar ir po darbo valandy

*Neadekvatus jaunuoliy reikalavimai ir lukesciai

*Per didelis jaunuoliy prisiriS§imas ir jsivaizdavimo apie
romantinius santykius su JGI koordinatoriais rizika

» Kontaktiniy socialiniy rySiy poreikio tenkinimas karantino
metu

*Projekto rezultatams pasiekti, svarbus bendradarbiavimas
su kitais specialistais

»Svarbus jy geranoriSkumas ir noras padéti jaunuoliams
»Jaunuoliy nukreipimas j projekta ir pagalba jaunuolius
surandant

+Tiesioginio darbo su jaunuoliais ir administravimo darby
pusiausvyra

Kartais nepakanka jaunuolj jdarbinti, batina jam padéti
jsitvirtinti darbo vietoje

*Sunkumai randant sprendimg sudétingose jaunuoliy
situacijoje

+Dideli kraviai, vienam JGI koordinatoriui tenkantis dalyviy
skaicius

*Darbo ir poilsio pusiausvyros iSlaikymo problema

*Nesékmeés ir jaunuoliy atkryciai

*Projekto dalyviy netektys (savizudybés, nusikaltimai)

2.7 pav. JGI koordinatoriy issdkiai
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2.10 JGI koordinatoriy pasitalymai

Sj projekta reikia testi, arba projektinés veiklos turi tapti pastovia, nuolatos veikiancia darbo su pazeidziamais
jaunuoliais sistema:

,...Sity projekty didZiausia problema, kad néra nuoseklumo, nes darom nuo projekto iki projekto ir dabar,
sakykim, praéjus projektui jau dviem metam, mes sistemq sukdre, jsivaZiave, turim gana neblogq kvalifikuotg
kolektyvq ir baigsis projektas, Zmonés issilakstys ir po to vél kitas projektas prasideés, vél istorija is pradZiy
prasidés ir dalis ty Zmoniy, kurie kvalifikuoti, praéje daug mokymuy, pasirenge, nu, negrjs. Ta prasme, nu néra
sistemos. <...> as galvoju, kad sitq funkcijg neturéty atlikti kaZkokie projektai, o tai turéty bati valstybés
prioritetas.” K2

Projekte batinai turi dirbti psichoterapeutas:

,...psichoterapeutas visada turi biti projekte. <...> ir galvoju, kad turéty netgi bati numatyta privalomai
pasikalbéti nors vieng kartg, kad jvertinty, todél, kad mes nesam specialistai ir kartais... <...> psichoterapeutas
gali ir pasakyti, ko jam reikia. Ar jam reikia, pavyzdZiui, pas mus dirba [vardas] ir jinai man yra pasakius, kad
tam jaunuoliui reikia rimto gydymo psichiatry, va.” K3

JGI koordinatoriai apie projekto ,JUDAM“ kuriamg naudg ir verte visuomenei:

...bet tas jaunuolis jdarbintas po dviejy—trijy meénesiy jis valstybéj daug suteiks, po dviejy—trijy mety jis
valstybei suteiks daugiau naudos, nei toliau sédédamas. Ir valstybé tau tikrai tiek pinigy nesumokés ten

v

atlyginimui ar dar kazkq. Kokig tai naudg, verte atnes.” K2

,Nu tai jeigu, kaip sakiau, mano ta mergaité, jeigu jinai nebe... nejvyko kaZkoks konfliktas namuose, kaimynai
ramis, néra baliaus namuose ménesj laiko, ar savaite laiko, ar bent jau tq savaite nejvyko kaZkokiy ten
mustyniy, ramybé yra tenai, tai nu jau tai as§ matau naudgq, kad jau apskritai saugiau pasidaré miestelyje, nes
kaZkoks arsiausias erelis nebevaZinéja naktimis iSgéres.” K1

,Mes turésime Zmoniy, ty tokiy Lietuvos pilieciy, kurie lygiai taip pat, na, neturés nusikalstamy veiky, turées
nuolatinj darbg, aisku, tie mokesciai vél kiek, neturésim ty socialiai remtiny, gal ir tie socialiniai jgidZiai, kai
ugdomi, tai automatiskai tas Zmogus iSauges, jisai atsinesa j Seimg savo, kurdama savo Seimg, jisai tuos
jgtdZius savo Seimoje diegs, tai tikétina, kad jisai tq, kq turi, savo ateinancioms kartoms irgi galés perduoti ir
nes Zmogus auklétas taip, ir jau bus kaZkaip pasikeites jo mgstymas. Tai tas pasikeites mgstymas ir parodys,
kad man nereikia vogti tam, kad turéti geriausiq ten telefong, bet as galiu uZsidirbti ir kokia kokiais kokiom
priemoném, ir manau, kad labai sitas jaunuolis gali atnesti naudos, is tikryjy turédamas potencialo, kurdamas
nuosavq verslg, kad ir mazgjj, kazkokj, bet jisai gali realiai ateityje net ir tai darbo vietas sukures sau.” K5

,Taip, tas suvokimas, iSauginti suvokimg, kad nelegalus darbas néra gerai, o tiesiog tai yra nauda tokia ir
tokia rimta ir iSauginti jj iki tos minties, kad tai is tikryjy yra gerai, o ne ne tik ,kam as ¢ia mokésiu mokescius,
man Cia kas is to” ir taip toliau. Tai ty tokiy nu didZioji dauguma, kad as geriau nelegalius darbus dirbsiu, as
viskq Cia tureésiu ir viskq va taip, ir tq suvokimgq, netgi tq pasiekti yra ir is tikryjy manau, kad net naudinga ne
tik mums, bet ir visai valstybei, nes mokesciy mokétojais esame mes ir kai mes turime daug tokiy Zmoniy,
kuriuos reikia islaikyti, tai vélgi tai tokia savotiska nauda ir mums [juokiasi].” K5

,Nauda tai labai didelé. Nauda labai didelé todél, kad kiekvienas Zmogus yra vertybé, o ypac jaunas Zmogus,
tai ¢ia isvis yra svarbu. Jj laiku pasiekti ir jam padeéti, tai tokiy projekty turi biti, bet sakau, baty faina, kad tai
bty ne projektai, nes jie ateina ir iSeina, JGI koordinatoriai ateina ir iSeina, a, ir kaip ten gyvens tie jaunuoliai,
kuriems... nu mes juos realiai paliksim.” K3

Reikalinga, kad projektas nesibaigty arba kad projekto veiklos biity tesiamos ir paslaugos teikiamos
nuolatos (tapty testinés).
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3. Dalyviy byly kiekybinio tyrimo duomeny analizeé

Projekte ,JUDAM*“ dalyvauja jaunuoliai, kurie susiduria su socialinés integracijos problemomis. Paprastai tai
blna jaunuoliai i§ sunkumus patirianciy Seimy, turintys problemy su teisésauga, grjze i$ jkalinimo jstaigy,
patiriantys pajamy ar kt. nepritekliy, turintys priklausomybiy, gyvenantys ar jau iSéje i$ globos jstaigy.
Projekto metu intervencijos ir aktyvumo skatinimo priemonés jgyvendinamos atsizvelgiant j jauno asmens
poreikius bei galimybes. Atliktos analizés tikslas buvo jvertinti projekto poveikj projekto dalyviams,
priklausomai nuo projekto dalyviy charakteristiky ir projekto veikly.

3.1 Projekto dalyviy pasiekti rezultatai

Projekto metu vykdyty veikly rezultatus galime suskirstyti j 2 grupes. Pirma grupé — tai konkretus pasiektas
rezultatas. | pirmg grupe pateko Sie atvejai: projekto dalyviai pradéjo dirbti; pradéjo mokytis; iSvyko gydytis
priklausomybiy; planuoja savarankiskai kurti versla. | antrg grupe pateko tie projekto dalyviai, kurie nepasieké
konkretaus rezultato, t.y.: iSnaudojo visg galimg dalyvauti projektg laikg; iSvyko j uZsienj ar kitg miestg;
pateko j jkalinimo jstaigg; nejmanoma susisiekti; atsisako toliau dalyvauti; tévai nesutinka, kad jaunuolis testy
dalyvavima projekte; registravosi Uzimtumo tarnyboje.

Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal pasiektus rezultatus (procentais) vaizduojamas 3.1 paveiksle.

80 76
60
40
24
. -
0
Néra rezultato Yra rezultatas

3.1 pav. Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal pasiektus rezultatus (proc.)

Dauguma — 76 proc. (417 projekto dalyviy) pasieké projekte numatytus rezultatus. 24 proc. (132 dalyviai) jy
nepasieké. Apskritai vertinant, projektas prisideda prie jaunuoliy socialinés integracijos.

3.2 Pasiekti rezultatai ir demografinés projekto dalyviy charakteristikos
3.2.1 Lytis

Lytis gali bati reikSmingas veiksnys, diferencijuojantis projekto dalyvius pagal pasiektg rezultaty. Gyvename
visuomenéje, kur egzistuoja atitinkami su lytimi susije socialiniai vaidmenys. PavyzdZiui, tyrimai rodo, kad
kalbant apie jaunima, kuris nedalyvauja nei Svietime, nei darbo rinkoje, vaikinai labiau Zudosi (Lee, S. at al.,
2019), merginos sunkiau integruojasi (Ranzani, M., & Rosati, F. C., 2013).

Projekte dalyvavo 351 vyras ir 198 moterys. Tai, kokie projekto dalyviy rezultatai buvo pasiekti priklausomai
nuo lyties, vaizduojama 3.2 paveiksle.
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3.2 pav. Pasiekty projekto rezultaty lyginimas pagal lytj (proc.)

Tyrimo duomenys rodo, kad lyciy grupése rezultaty skirtumai néra dideli —jie siekia vos 5 proc.: 74 proc. vyry
ir 79 proc. motery dalyvaudami projekte pasieké konkreciy rezultaty, ir 26 proc. vyry bei 21 proc. motery jy
nepasieké.

Siekiant jvertinti, ar stebimi poZymiy skirtumai reik§mingi statistiskai, buvo pritaikytas X2 statistinis kriterijus.
Analizé parodé, kad pasiektuose rezultatuose statistiSkai reikSmingy skirtumy priklausomai nuo lyties néra
(X% =1,888; p=0,169). Statistiné duomeny analizé rodo, kad matomi skirtumai ly¢iy grupése néra statistiskai
reikSmingi.

3.2.2 Amiius

Kita demografiné charakteristika, kuri gali diferencijuoti projekto dalyviy pasiektus rezultatus yra amZzius.
AmZius pirmiausia atspindi gyvenimiska patirtj. PavyzdZiui, tyrimai rodo, kad vyresnio amzZiaus nedirbantis ir
nesimokantis jaunimas turi Zemesnius likescius darbo rinkai (de Almeida, A. N., & Simdes, F., 2020), o tai
turéty salygoti lengvesne integracija.

Projekto dalyviy amziaus vidurkis buvo 21 metai ir 8 ménesiai. Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal amziy
(procentais), priklausomai nuo pasiekto rezultato, vaizduojamas 3.3 paveiksle.
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3.3 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas pagal amziy (proc.)

Duomeny analizé atskleidé projekto dalyviy rezultaty skirtumus skirtingose amZziaus grupése. Projekto
rezultaty skirtumai matomi tarp asmeny, kuriems yra 17, 18, 21, 24, 26 ir 28 metai. Matome, kad 18 mety
(40 projekto dalyviy), 21 (37), 24 (39), buvo labiausiai paveikti projekto, tuo tarpu 17 (44 projekto dalyviai),
26 (33) ir 28 mety (28) dalyviai buvo maZziausiai paveikti projekto.
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Siekiant jvertinti, ar egzistuoja statistiskai reikSmingy skirtumy projekto dalyviy pasiektuose rezultatuose
priklausomai nuo jy amziaus, buvo taikomas neparametrinis Mann-Whitney statistinis kriterijus. Analizés
rezultatai parodé, kad statistiskai reikSmingy skirtumy pasiektuose rezultatuose priklausomai nuo amziaus
néra (U=29000 ; p=0,351), t. y. matomi skirtumai néra statistiskai reikSmingi.

3.2.3 ISsilavinimas

Asmens issilavinimas gali reik§mingai veikti dalyvavimo projekte rezultatus. Svietimo sistemoje dalyvaujantis
asmuo jgyja Zmogiskajj kapitalg ir perima toje visuomenéje socialiai priimtino elgesio formas. Tyrimai (Bacher,
J., at al. 2017) rodo, kad geresnius socialinés integracijos rezultatus pasiekia tie socialinés integracijos
problemy turintys jaunuoliai, kurie turi aukstesnio lygmens issilavinima.

Projekto dalyviai pagal iSsilavinima sudaré 4 grupes: tik pradinj iSsilavinimo lygj turéjo 12,3 proc. dalyviy; tik
pagrindinj iSsilavinimo lygj turéjo 34,1 proc. dalyviy; tik vidurinj iSsilavinimo lygj — 42,7 proc. dalyviy ir aukstajj
iSsilavinimo lygj turéjo 11 proc. dalyviy. Tai, kad projekte dalyvavo asmenys, turintys aukstajj iSsilavinima,
rodo problemas studijy sistemoje. Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal iSsilavinimo lygj (procentais),
priklausomai nuo pasiekto rezultato, vaizduojamas 3.4 paveiksle.
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3.4 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas pagal iSsilavinima (proc.)

Pagal pasiektus rezultatus, tyrimo duomenys rodo akivaizdZius skirtumus skirtingg issilavinimo lygj turinciy
asmeny grupése. Santykinai maziausiai konkreciy projekto rezultaty pasieké asmenys, turintys tik pradinj
iSsilavinimo lygj — 36 proc. asmeny, turinciy tik pradinj iSsilavinima, nepasieké konkreciy projekto rezultaty.
Tuo tarpu didZiausi projekto rezultaty skirtumai matomi tarp projekto dalyviy, kurie turi aukstajj iSsilavinima.
Tik 14 procenty asmeny, turinéiy aukstajj iSsilavinimg, nepasieké konkreciy rezultaty. Didéjant dalyviy
iSsilavinimui, didéja rezultaty pasiekimo lygis.

Siekiant jvertinti, ar egzistuoja statistiskai reikSmingy skirtumy pagal pasiektus projekto rezultatus tarp
projekto dalyviy priklausomai nuo jy turimo iSsilavinimo lygio, buvo naudojamas Kruskal Wallis
neparametrinis statistinis kriterijus. Analizés rezultatai parodé, kad nustatyti skirtumai yra statistiskai
reikSmingi (H=8,789, p=0,032).

3.2.4 Gyvenamoji vieta

Asmens gyvenamoji vieta gali reikSmingai veikti dalyvavimo projekte rezultatus. Skirtingose Salies vietovése
egzistuoja skirtingos darbo rinkos sglygos, be to, skiriasi Svietimo paslaugy kokybé. Tyrimai rodo, kad
gyvenamoji vieta turi jtakos jaunimo dalyvavimui Svietimo sistemoje ir darbo rinkoje, miesto vietovése
gyvenantis jaunimas turi maZzesne motyvacijg integracijai (Blinova, T. V., Vyalshina, A. A., 2016).
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Tyrimo metu buvo iSskirtos 4 gyvenamosios vietos kategorijos: miesto vietove, kaimiska vietové, didieji
miestai, be nuolatinés gyvenamosios vietos. DidZioji projekto dalyviy dalis buvo i$ miesto (235) ir kaimisky
vietoviy (221). DidZiuosiuose miestuose gyveno 124 projekto dalyviai, o 4 neturéjo pastovios gyvenamosios
vietos.

Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal gyvenamajg vietg, priklausomai nuo to, kokie rezultatai buvo pasiekti
dalyvaujant projekte, vaizduojami 3.5 paveiksle.
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3.5 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas pagal gyvenamajg vietg (proc.)

Duomeny analizé rodo, kad matomuy skirtumy tarp projekto dalyviy pagal pasiektus rezultatus, priklausomai
nuo jy gyvenamosios vietos, néra. Statistiskai reikSmingy skirtumy pagal pasiektus projekto rezultatus
priklausomai nuo projekto dalyviy gyvenamosios vietos (X? statistinis kriterijus; X*> =2,044, p=0,563), nebuvo
nustatyta.

Apibendrinat pasiekty projekto rezultaty analizés pagal demografines dalyviy charakteristikas rezultatus,
galima teigti, kad projekto veiksmingumas tiesiogiai priklauso nuo dalyviy iSsilavinimo — kuo aukstesnis
projekto dalyviy turimas iSsilavinimo lygis, tuo didesné dalis projekto dalyviy pasiekia rezultaty. Dalyviy
iSsilavinimas yra vienintelé demografiné charakteristika, turinti reikSmingos jtakos projekto rezultatams.

3.3 Projekto rezultatai ir rizikos veiksniai

Projekto dalyviai pasizyméjo jvairiomis socialinémis rizikomis. Buvo iSskirtos Sios socialiniy riziky kategorijos:
iS sunkumus patirianéios Seimos, turintys problemy su teisésauga, iSéje iS globos namy, turintys
priklausomybiy, skurdas, rizikos grupés Seima, ilgalaikiai bedarbiai, migrantai, iSkrite i$ Svietimo sistemos,
motinysté (tévysté). Buvo siekiama nustatyti, ar egzistuoja pasiekty rezultaty skirtumai priklausomai nuo to,
kokias rizikas projekto dalyviai patyré.

3.3.1 Dalyviai i$ sunkumus patirianciy Seimy

Seima daugeliu atveju yra pirminis socializacijos $altinis, todél $eima reikémingai veikia misy tolimesnj
gyvenima. Tyrimai (Vancea, M., Utzet, M., 2018) rodo, kad jaunimas, kuris nei mokosi, nei dirba, yra kiles is
Seimy, kurios dazniau pasizymi tais paciais elgesio modeliais.

228 projekto dalyviai buvo i$ sunkumus patirianc¢iy Seimy ir tai sudaré 41,4 proc. visy projekto dalyviy.
Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal tai, ar jie yra, ar néra i$ sunkumus patirianciy Seimy, priklausomai nuo
to, kokie rezultatai buvo pasiekti dalyvaujant projekte, vaizduojamas 3.6 paveiksle.
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3.6 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas priklausomai nuo to, ar jie yra iS sunkumus patirianciy
Seimy (proc.)

Pasiekusiy rezultatus jaunuoliy dalis buvo keliais procentais maZesné, jei dalyviai buvo i§ sunkumus
patirianciy Seimy, lyginant su dalyviais i§ sunkumy nepatirianc¢iy Seimy. Statistiné analizé parodé, kad
statistiskai reikSmingy skirtumy (X2 =0,718, p=0,397) tarp $iy grupiy néra.

3.3.2 Problemos su teisésauga

Tai, kad asmuo turi problemy su teisésauga, rodo delinkventinj elgesj ir problemine socializacijg. Kaip rodo
tyrimai, delinkventiniu elgesiu pasizymintys jaunuoliai susiduria su didesnémis socialinés integracijos
problemomis (Carter, A., 2019).

Tyrimo duomeny analizé parodé, kad 79 projekto dalyviai turéjo problemy su teisésauga ir tai sudaré 14,4
proc. visy projekto dalyviy. Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal tai, ar jie turi, ar neturi problemy su
teisésauga ir jy pasiekti dalyvavimo projekte rezultatai yra vaizduojami 3.7 paveiksle.
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3.7 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas turinciyjy ir neturinciyjy problemy su teisésauga
dalyviy grupése (proc.)

Duomenys rodo akivaizdzius Siy dviejy grupiy skirtumus pagal pasiektus rezultatus. Tq patvirtina statistiniam
skirtumy reikSmingumui nustatyti taikyto X? statistinio kriterijaus analizés rezultatai (X? =8,105, p=0,004).
Vadinasi, problemy su teisésauga turintys jaunuoliai reCiau pasiekia projekto rezultatus, kitaip pasakius,
problemos su teisésauga mazina socialinés integracijos ir projekto rezultaty tikimybe.
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3.3.3 Priklausomybés

Priklausomybés reikSmingai veikai Zmogaus elgesj, santykius su kitais. Kai asmuo priklausomas nuo
medZziagos, veiklos ir pan., jo veiksmai iSoriniam stebétojui daZniausiai atrodo iracionalUs, taciau jie yra
racionalls to objekto, nuo kurio asmuo yra priklausomas, atzvilgiu. Kiti tyrimai rodo, kad priklausomybés
neigiamai veikia jaunuoliy socialine integracijg (Basta, M., at al., 2019).

55 projekto dalyviai turéjo priklausomybiy ir tai sudaré 10 proc. visy dalyvavusiyjy projekte. Projekto dalyviy
pasiskirstymas pagal tai, ar jie turi priklausomybiy ir jy pasiekti dalyvavimo projekte rezultatai yra vaizduojami
3.9 paveiksle.
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3.9 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas turinciyjy ir neturinciyjy priklausomybiy grupése
(proc.)

Beveik dvigubai daugiau priklausomybiy turin¢iy jaunuoliy nepasieké projekto rezultaty. Nustatyti skirtumai
yra statistiskai reikdmingi (X* =10,574, p=0,001). Vadinasi, priklausomybés stipriai sumaZina socialinés
integracijos ir projekto rezultaty pasiekimo tikimybe.

3.3.4 Skurdas

Skurdas koreliuoja su daugeliu asmens gyvenimo kokybe apibldinanciy charakteristiky. Tyrimai rodo, kad
skurdas yra viena i$ esminiy priezasciy, sglygojanciy jaunimo socialine atskirtj (Ruesga-Benito at al.,2018).

352 projekto dalyviai patyré pajamy nepritekliy ir tai sudaré 64,11 proc. visy projekto dalyviy. Projekto
dalyviy pasiskirstymas pagal tai, kokius rezultatus jie pasieké, ir jy priklausymas skurdg patirianciy asmeny
grupei vaizduojamas 3.10 paveiksle.
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3.10 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas skurdg patirianciyjy ir nepatirianciyjy grupése
(proc.)
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Tyrimo rezultatai rodo, kad pasiekusiyjy rezultatg dalis yra 5 proc. didesné skurda, nepritekliy patirianciy
dalyviy grupéje. Taciau nustatyti skirtumai néra statistiskai reiksmingi (X? =1,908, p=0,167).

3.3.5 llgalaikiai bedarbiai

Darbas yra vienas i$ esminiy socialinés integracijos pozymiy. Kuo ilgiau asmuo nedirba, tuo jam yra sunkiau
sugrjzti j darbo rinkg. 167 projekto dalyviai priklausé ilgalaikiy bedarbiy grupei ir tai sudaré 30,4 proc. visy
projekto dalyviy. Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal tai, kokius rezultatus jie pasieké dalyvaudami
projekte, ir jy priklausomybé ilgalaikiy, neregistruoty UZimtumo tarnyboje bedarbiy kategorijai yra
vaizduojami 3.11 paveiksle.
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3.11 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas pagal priklausyma ir nepriklausymg ilgalaikiy
bedarbiy grupei (proc.)

Tyrimo duomenys rodo, kad lyginamy grupiy pasiekimai skiriasi 5 procentais, t. y. ilgalaikiy bedarbiy grupéje
pasiekusiy rezultatg dalyviy buvo 5 proc. maZiau. Tadiau nustatyti skirtumai nebuvo statistiskai reiksmingi (X2
=1,611, p=0,204).

3.3.6 Anksti i$ Svietimo sistemos iSkrite dalyviai

Asmenys, kurie anksti iSkirto i$ Svietimo sistemos, neturi atitinkamo Zmogiskojo kapitalo, patiria socializacijos
iSSdkius, todél susiduria su socialinés integracijos problemomis. 95 projekto dalyviai priklausé anksti i$
Svietimo sistemos iSkritusiy asmeny grupei ir tai sudaré 16,3 proc. visy projekto dalyviy. Projekto dalyviy
pasiskirstymas pagal tai, ar jie yra priklauso anksti i$ Svietimo sistemos iskritusiy asmeny grupei ir jy projekto
metu pasiekti rezultatai vaizduojami 3.12 paveiksle.
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3.12 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas priklausanciy ir nepriklausanciy anksti i$ Svietimo
sistemos iskritusiy asmeny grupéms (proc.)
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Tyrimo rezultatai rodo nedidelius lyginty grupiy skirtumus ir Sie skirtumai néra statistiskai reikSmingi (X2
=0,324, p=0,569).

3.3.7 Socialiniy riziky kiekis

Jaunas asmuo gali priklausyti kelioms socialinés rizikos kategorijoms. Keliy riziky derinys dar labiau apsunkina
asmeny socialine integracijg (Rodriguez-Modrofio, 2019). Visi projekto dalyviai buvo suskirstyti j grupes pagal
tai, kiek socialinés rizikos veiksniy jie patyré. Projekto dalyviy pasiskirstymas priklausomai nuo to, kiek
socialinés rizikos pozymiy jiems buvo priskirta, vaizduojamas 3.13 paveiksle.
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3.13 pav. Projekto dalyviy pasiekti rezultatai pagal socialinés rizikos pozymiy skaiciy (vnt.)
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Tyrimo duomenys atskleidé pasiekty rezultaty skirtumus pagal rizikos veiksniy skaiciy. Kuo daugiau socialinés
rizikos poZymiy asmeniui priskiriama, tuo sunkiau (rec¢iau) projekto rezultatus jis pasiekia. Skirtumy
statistiniam reikSmingumui nustatyti buvo naudojamas Mann-Whitney neparametrinis statistinis kriterijus.
Analizés rezultatai parodeé, kad tarp grupiy yra statistiskai reikSmingy skirtumy (U =31282,5, p=0,012).
Vadinasi, kuo daugiau socialinés rizikos poZymiy jaunuoliai patiria, tuo sunkiau yra pasiekti projekto
rezultatus.

3.3.8 ReikSmingiausia socialiné rizika

Asmuo gali priklausyti kelioms socialinés rizikoms, tac¢iau viena i jy gali bati dominuojanti. Jaunuoliy byly
dokumentuose buvo pazymeéta, kuri socialiné rizika yra pagrindiné. Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal
dominuojantj socialinés rizikos pozymj ir dalyvavimo projekte rezultaty pasiekimg yra vaizduojamas 3.14
paveiksle.
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3.14 pav. Projekto dalyviy rezultaty lyginimas pagal pagrindinj socialinés rizikos veiksnj (vnt.)

Siekiant patikrinti, ar pasiekti rezultatai statistiskai reikSmingai skiriasi pagal tai, kuris socialinés rizikos
pozymis yra nurodytas kaip pagrindinis, buvo naudojamas X? statistinis kriterijus. Analizés rezultatai parodé,
kad skirtumai néra statistiskai reiksmingi (X* =7,729, p=0,172).

3.4 Rezultatai ir dalyvavimo trukme projekte

Dalyvavimo trukmé projekte buvo labai jvairi, ji galéjo buti pratesta pagal jaunuolio situacijg ir poreikius.
Naudojant neparametrinj Mann-Whitney statistinj kriterijy buvo lyginamos rezultatus pasiekusiyjy ir
nepasiekusiyjy grupés pagal dalyvavimo projekte trukme. Analizés rezultatai parodé, kad grupés statistiskai
reikSmingai nesiskiria (U =24723,5, p=0,077). Vadinasi, dalyvavimo projekte trukmé neturi jtakos projekto
rezultatams, nesékme gali patirti tiek trumpalaikiai, tiek ilgalaikiai projekto dalyviai. Nors statistinio
reikSmingumo néra, svarbu pabrézti, kad kai dalyviy atvejai yra labai sudétingi ir kompleksiski, JGI
koordinatoriai su jais dirba ilgg laika, kad pasiekty bent minimaliy rezultaty.

3.5 Rezultatai ir dalyvavimas JGI projekte , Atrask save”

90 projekto dalyviy jau buvo dalyvave JGI projekte , Atrask save”, jie sudaré 16,4 proc. visy projekto dalyviy.
Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal tai, ar jie dalyvavo JGI projekte , Atrask save” ir ar pasieké Sio projekto
rezultatus, vaizduojami 3.15 paveiksle.

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

77,6
68

HNéra rezultato

mYra rezultatas

Dalyvavo JGI projekte Nedalyvavo JGI projekte

3.15 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas dalyvavusiyjy ir nedalyvavusiyjy JGI projekte , Atrask
save” grupése (proc.)
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Didesné dalis nedalyvavusiyjy JGI projekte ,Atrask save” pasieké Sio projekto rezultaty, lyginant su
dalyvavusiyjy grupe. Statistinés analizés rezultatai parodé, kad nustatyti skirtumai yra statistiSkai reikSmingi
(X% =3,943, p=0,047). Geresniy rezultaty pasieke tie projekto dalyviai, kurie nedalyvavo JGI projekte ,Atrask
save”. Visgi projektas ,JUDAM“ gerokai padidino buvusiy ,Atrask save” dalyviy socialinés integracijos
tikimybe, nes net du trecdaliai jy pasieké rezultaty.

3.6 Projekto rezultatai ir dalyvavimo projekte tikslai

Projekto dalyviai sieké skirtingy tiksly. Dalyvavimo projekte tikslai buvo: integracija j darbo rinkg; reintegracija
j darbo rinka; tolesnis mokymasis pagal formaliojo Svietimo programg; tolesnis mokymasis pagal neformaliojo
Svietimo programg; socialiniy kompetencijy ugdymas, motyvavimas integruotis j darbo rinkg (Svietimo
sistema).

3.6.1 Reintegracija j darbo rinka

Reintegracija j darbo rinka reiskia, kad asmuo turéjo dalyvavimo darbo rinkoje patirties, taciau dél tam tikry
priezasciy i$ jos iskrito ir patiria sunkumy reintegruojantis. 69 dalyviai (12,6 proc.) sieké reintegruotis j darbo
rinkg. Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal tai, ar jy tikslas buvo reintegracija j darbo rinkg ir pasiekti
rezultatai yra vaizduojami 3.16 paveiksle.
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3.16 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas pagal reintegracijos j darbo rinka tikslg (proc.)

Siek tiek didesné (skirtumas 4,3 proc.) dalis projekto dalyviy su reintegracijos j darbo rinka tikslu pasieké
projekto rezultaty, lyginant su dalyvavusiaisiais kitais tikslais. Vis tik Sie skirtumai néra statistiskai reikSmingi
(X2=0,609, p=0,435).

3.6.2 Socialiniy kompetencijy ugdymas

Socialiniy kompetencijy ugdymas buvo pagrindinis dalyvavimo projekte tikslas, Sio tikslo sieké net 444
projekto dalyviai (80,9 proc.). Projekto dalyviy pasiskirstymas pagal tai, ar jy tikslas buvo socialiniy
kompetencijy ugdymas ir pasiekti rezultatai yra vaizduojami 3.17 paveiksle.
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3.17 pav. Projekto dalyviy pasiekty rezultaty lyginimas pagal socialiniy kompetencijy ugdymo tikslg (proc.)

Lyginty grupiy skirtumai labai nedideli ir statisti$kai nereikdmingi (X? =0,198, p=0,656).

3.7 Rezultatai ir projekto veiklos

Projekto veiklos, kuriose dalyvavo jaunuoliai, buvo skirstomos j Sias grupes: neaktyviy jaunuoliy paieska,
motyvavimas ir socialiniy gebéjimy ugdymas; asmeniniy, tarpasmeniniy ir profesiniy kompetencijy ugdymas;
siauros srities specialisty paslaugos; savanoriska veikla.

Projekto dalyviy pasiskirstymas projekto veiklose ir jy pasiekimai yra vaizduojami 3.18 paveiksle.
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3.18 pav. Projekto rezultaty lyginimas pagal tai, kokiose projekto veiklose jaunuoliai dalyvavo (vnt.)
Daugiausia jaunuoliy lavino socialinius jglidZius, tuo tarpu maZziausiai jaunuoliy savanoriavo.

Buvo siekiama issiaiskinti, ar tai, kokiy rezultaty buvo pasiekta dalyvaujant vienoje ar kitoje projekto veikloje,
priklauso nuo to, kiek laiko asmuo dalyvavo konkrecioje veikloje. Siekiant nustatyti skirtumus buvo
naudojamas neparametrinis Mann-Whitney statistinis kriterijus. Analizés rezultatai parodé, kad pagal
pasiektus rezultatus egzistuoja statistiskai reikSmingy skirtumy tarp jaunuoliy priklausomai nuo to, kiek laiko
jie dalyvavo socialiniy jgtdZiy lavinimo veiklose (U=23964,5, p=0,025). Kuo ilgiau jaunuoliai dalyvavo
socialiniy jgldziy lavinimo veiklose, tuo geresniy rezultaty jie pasieké. Taip pat — kuo ilgiau dalyvavo
kompetencijy ugdymo veiklose, tuo geresniy rezultaty pasieké. Nustatyti skirtumai yra statistiskai reikSmingi
(U=866,5; p=0,009). Tuo tarpu siauros srities specialisty paslaugy teikimo trukmé neturéjo jtakos projekto
rezultatams (U=1471; p=0,735). Jaunuoliy, dalyvavusiy savanoriskose veiklose, buvo per mazai, kad baty
galima taikyti statistine analize.
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ISvados
Pagrindinés tyrimo iSvados:

Projektas ,JUDAM“ yra sékmingas. Projekto tiksliné grupé — paZeisti jaunuoliai, dauguma jy patyré keleta
integracijos rizikos veiksniy. Todél atsizvelgiant j tikslinés grupés sudétinguma, projektui ,,JUDAM* pavyko
pasiekti aukstg rezultatg. Dokumenty analizés tyrimas parodé, kad net 76 proc. dalyviy pasieké projekte
numatyty socialinés integracijos rezultaty, t. y., jsiliejo j darbo rinkg arba Svietimo sistema.

Apie projekto sékme leidZia spresti teigiami projekto dalyviy (jaunuoliy) ir vykdytojy (JGI koordinatoriy)
subjektyvis projekto vertinamai.

Projekte dalyvavusiems jaunuoliams galimybé dalyvauti projekte buvo reikSminga, sudaré salygas lavinti
dalyvavimui darbo rinkoje arba Svietimo sistemoje batinus gebéjimus, priimti svarbius sprendimus, keisti
jprocius ir keistis.

Projekto metu jgyvendintas paslaugy organizavimo ir teikimo modelis yra tinkamas darbui su NEET jaunuoliy
grupe, siekiant jy reintegracijos j Svietimo sistemg arba integracijos j darbo rinkg. Sékme lemia Sie paslaugy
modelio elementai:

I. JGI koordinatorius, kuris jaunuolj atveda j projekta ir dirba su juo tol, kol jaunuolis pasiekia integracijos
rezultaty arba pasitraukia is projekto (atsisako paslaugy). JGI atliekamos funkcijos:

1) vertinti jaunuolio situacijg ir pagalbos poreikius,

2) padéti jaunuoliui issikelti tikslus ir jy siekti,

3) kurti ir palaikyti nenutrikstama santykj su jaunuoliu,

4) stebéti ir drauge su jaunuoliu vertinti jo pokycCius, pazangg,

5) nukreipti pas kitus specialistus, palaikyti rySius su kitais specialistais ir uztikrinti pagalbos testinuma.

1. Jvairy paslaugy paketas, kuris yra prieinamas (pasitilomas) atsizvelgiant j jaunuoliy individualius poreikius
ir situacijas. Jaunuoliai turi galimybe gauti jvairias skirtingy sriiy specialisty (psichology, teisininky, profesijos
kouceriy, sveikos gyvensenos konsultanty ir kt.) paslaugas. Paslaugos gali biti teikiamos individualiai arba
jaunuoliy grupéje, priklausomai nuo pobtdzio.

lll. Galimybé savanoriauti jvairiose organizacijose. Jaunuoliai gali rinktis savanoriauti. Savanoriskos veiklos
metu jie ugdo jvairias kompetencijas, susipazjsta su veiklos sritimis, jgyja patirties, prisideda prie visuomenés
geroveés ir jauciasi naudingi, kuria naujus socialinius rysSius — susiranda draugy, susipaZjsta su naujais ir jvairiais
Zmonémis.

IV. Mokymai ir supervizijos JGI koordinatoriams uztikrino koordinatoriy kompetencijg ir suteiké jiems
palaikyma. JGI koordinatoriai dirbo su pazeidziamais, traumuojancias patirtis iSgyvenusiais jaunuoliais, todél
mokymai ir supervizijos maZino profesinio perdegimo rizika.

Tyrime dalyvave projekto dalyviai negaléjo jvardinti nenaudingy, nereikalingy veikly ir paslaugy, iSsakytos
pastabos ir nusiskundimai buvo nedideli ir neesminiai. Tiek jaunuoliai, tiek JGI koordinatoriai tvirtino, kad Sio
projekto paslaugos NEET jaunuoliams turéty bati teikiamos ateityje: arba kaip projektas, arba bty jtvirtintos
kaip nuolatinés paslaugos.
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ISvados, arba tyrimo rezultaty apibendrinimai pagal tyrimo metu vertintus aspektus:

JGI koordinatoriy darbo su jaunuoliais tikslai iSsiskyré j dvi grupes. 1. Rezultaty tikslai, orientuoti j konkrecius
jaunuoliy pokycius, kad jaunuoliai: jveikty baimés ir gédos jausmus, jgyty drasos; jaustysi naudingi,
prisidedantys prie bendrojo gério; atrasty save ir baty laimingi; patikéty, kad gali, pasitikéty savimi; augty,
stipréty jy socialiniai jgldziai; jvykty giluminiy, esminiy, kokybisky pokyciy. 2. Instrumentiniai tikslai,
priemonés jaunuoliy pokycéiams pasiekti: suprasti jaunuoliy nedarbo, nesimokymo priezastis; uzmegzti
pasitikéjimu grjstus santykius; priimti: nevertinti, nesmerkti, neprimesti; motyvuoti, palaikyti motyvacijg ir
norg keistis; parodyti alternatyvas, sudaryti galimybes iSsibandyti, gauti paslaugas; jgalinti, ,jveiklinti“ daryti
dalykus; laiku uzduoti tinkamus klausimus; bati Salia, iSklausyti, palaikyti.

Ateidami j projektg jaunuoliai turéjo tiesiogiai ir netiesiogiai su projekto rezultatais susijusiy likesciy. 1.
Tiesiogiai su jsidarbinimu ar studijomis susije IGkesciai: atrasti, kur nori mokytis ir pradéti tai daryti; gauti
pagalbg darbo paieskose; stiprinti esamus ir jgyti naujy jgldziy. 2. Netiesiogiai su jsidarbinimu ar studijomis
susije lUkesciai: gauti pagalbg, palaikyma, pastiméjimg pokyciy link; siauros srities specialisty paslaugy;
pazinti save, suprasti, pasirinkti patinkancias veiklas ir darbus; iSjudéti, nestovéti vietoje; susipazinti su kitais
Zmonémis; atsitraukti nuo blogy draugy, jprociy, negatyviy minciy. Suvaldyti stresg; padéti kitiems, uZsiimti
naudinga veikla.

Jaunuoliy pokyc¢iai, kuriuos jvardijo JGI koordinatoriai. 1. Projekto rezultatams pasiekti batini jgidZiai: darbo
paieskos jglidziai; iSsilaikyti darbe arba studijose; atsirades jsitikinimas, kad galiu rasti ne bet kokj, bet tinkantj
ir patinkantj darbg; legalaus darbo susiradimas. 2. Projekto rezultatus pasiekti padedantys pokyciai:
priklausomybiy pripaZinimas ir gydymas; pasitikéjimas savimi, iSsilaisvinimas i$ vidinio susikaustymo, baimiy;
elgesio pokyciai; padidéjes savarankiSkumas ir atsakomybés uZ save bei kitus prisiémimas; draugy,
gyvenamosios vietos pakeitimas; sustipréjusi motyvacija keistis, ieSkoti ir priimti pagalbg; suteiktos Zinios
apie galimybes gauti pagalbg ir jgytas pasitikéjimas, kad ateityje prireikus pagalbos, jos galima kreiptis.

Daugelis JGI koordinatoriy keliamy konkreciy tiksly buvo pasiekti, kadangi jaunuoliai, kalbédami apie savo
pokycius projekto metu, jvardijo bitent Siuos aspektus, pavyzdZiui, drgsos, savarankiskumo jgijimas, saves
pazinimas. Keliami instrumentiniai tikslai atsispindi jaunuoliy pasisakymuose apie jy santykius su JGI
koordinatoriais. Jaunuoliai jauté JGI koordinatoriy palaikyma, Zinojo, kad visada gali kreiptis pagalbos
jvairiausiais klausimais, buvo nuolat motyvuojami veikti, uzvedami ant teisingo kelio. JGI koordinatoriams
jaunuoliai priskyré psichology, draugy, mamy ir pan. vaidmenis.

Jaunuoliai galéjo jvardinti kelis kartus daugiau jvykusiy pokyciy, nei kad jie turéjo lGkesciy, ateidami j projekta.
Vadinasi, projektas ne tik patenkino, bet ir virSijo jaunuoliy IGkescius. Jaunuoliy jvardinti pokyciai buvo
suskirstyti j 4 sritis. 1. Pagrindiniai (tiesioginiai) projekto rezultatai: suprato, kad reikia dirbti legaly darbg;
suprato, kad gali sukurti sau darbo vietg ir i$ jos pragyventi Lietuvoje; baigé mokykla; jsidarbino, rado
patinkantj darba. 2. Asmenybés auginimas ir tobulinimas: labiau pasitiki savimi; jgijo drgsos; jgijo
savarankiskumo; sustipréjo atsakomybés jausmas; pazino save; pageréjo psichologiné savijauta; sustiprino
emocinj intelekta, pvz., iSmoko suvaldyti savo emocijas, rupintis savimi; pakeité draugus, gyvenamajg vietg;
pasikeité pozidris j gyvenimg ir suvokimas apie ateitj; iSmoko planuoti laika. 3. Tarpasmeniniy rysiy kirimas:
iSmoko pasitikéti nepazjstamais Zmonémis; turi Zmogy, kuriam jaunuolis rapi ir jj palaiko; susipaZino su
naujais Zmonémis, susirado naujy draugy; lavino bendravimo jgudZius; lengviau bendrauja su Zmonémis,
susivaldo; iSmoko atsiverti, atvirai kalbétis. 4. Atsivérimas neZinomybei: priémé psichologine pagalbg;
suzinojo naudingos informacijos, kur ir kokios pagalbos gali gauti; iSéjo i$ namy, atsivéré pasauliui ir pagalbai.

Daugelis tyrime dalyvavusiy jaunuoliy kaip labai didelj projekto privalumg vertino santykj su JGI

koordinatoriumi. Jausmas, kad JGI koordinatorius palaiko jaunuolj ir individualiai jsigilina j jo situacijg buvo

labai svarbus tiek projekto naudos suvokimui, tiek ir jaunuoliy poky&iams (progresui) projekte. Sis aspektas

buvo ne tik svarbus jaunuolj poky¢iams motyvuojantis veiksnys, bet ir sglyga, iSskirianti projektg ,JUDAM“ i3
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kity panasiy projekty ar programy. Jaunuoliai santykius su JGI koordinatoriais ir pacius JGI koordinatorius
apibidina taip: draugiskas, Siltas; rlpestingas palaikantis; leidZiantis laisvai rinktis; keliantis svarbius
klausimus, padedantis iSsikelti tikslus; skatinantis, drgsinantis, primenantis; isklausantis, islaukiantis, kol
nusiraminsi, susikaupsi, pasirysi.

Karantino apribojimai paveiké jaunuoliy pasitenkinima projekto veiklomis, nes kai kurios veiklos nebebuvo
organizuojamos (pavyzdZiui, edukaciniai uzsiémimai), taciau susitikimai su JGI koordinatoriais ir su kitais
specialistais buvo organizuojami tiek kontaktiniu, tiek nuotoliniu badu.

Interviu metu buvo jauciamas tyrimo dalyviy noras turéti daugiau praktinés veiklos, kurig bty galima jrasyti
j gyvenimo aprasyma kaip naudingg darbdaviui jgiidj. Taip pat daugiau salycio su skirtingy profesijy atstovais,
kurie papasakoty apie savo veiklos ypatumus. Sios veiklos, tyrimo dalyviy nuomone, ne tik padaryty juos
patrauklesnius potencialiems darbdaviams, taciau ir padéty geriau suprasti, kokie yra jy gabumai, kokia veikla
jiems labiausiai tinka. Kai kurie tyrimo dalyviai jvardijo ir konkrecius specialistus, kuriy paslaugy, jy nuomone,
projekte ,, JUDAM" triko, pavyzdziui, ispany kalbos mokytojo, kompiuteriniy jgidziy lavinimo specialisto.

ISSdkius, su kuriais jgyvendindami projekta ir dirbdami su jaunuoliais susiddré JGI koordinatoriai, galima
suskirstyti j 5 sritis:

1. ISsUkiai, susije su projekto jgyvendinimo ypatumais: netolygiai iSplétota paslaugy infrastruktdra; dél
skirtingo savivaldybiy gyventojy skaiciaus, skiriasi darbo kriviai ir atvejy skaicius, su kuriais koordinatoriai
dirba vienu metu; keitési nedidelés dalies paslaugy aktualumas; ilgai trunkantys administraciniai procesai.

2. Issakiai islaikyti profesinio santykio su jaunuoliais ribas: dilema, ar atsiliepti j jaunuoliy skambucius ir
Zinutes tiktai darbo metu, ar ir po darbo valandy; neadekvatis jaunuoliy reikalavimai ir lGkesciai; per didelis
jaunuoliy prisiriSimas ir jsivaizdavimo apie romantinius santykius su JGI koordinatoriais rizika; kontaktiniy
socialiniy rysiy poreikio tenkinimas karantino metu.

3. Bendradarbiavimo su kitais paslaugy teikéjais iSStkiai: bendradarbiavimas su kitais specialistais svarbus
projekto rezultatams; svarbus kity specialisty geranoriSkumas ir noras padéti; jaunuoliy nukreipimas j
projektg ir pagalba jaunuolius surandant.

4. I8sukiai, susije su JGI koordinatoriy funkcijomis ir veikla: tiesioginio darbo su jaunuoliais ir administravimo
darby pusiausvyra; kartais nepakanka jaunuolj jdarbinti, batina padéti jam jsitvirtinti darbo vietoje; sunkumai
randant sprendimg sudétingose jaunuoliy situacijoje.

5. )Gl koordinatoriy profesinio perdegimo rizikos: dideli kriiviai, vienam JGI koordinatoriui tenkantis dalyviy
skaicius; darbo ir poilsio pusiausvyros islaikymo problema; nesékmés ir jaunuoliy atkryciai; projekto dalyviy
netektys (savizudybés, nusikaltimai).

Tyrime dalyvave jaunuoliai ir JGI koordinatoriai pabrézé, kad projekto ,JUDAM“ verté ir nauda jaunuoliams
bei visuomenei yra labai didelé, taciau projektas turéty bdti vieSinamas daug placiau ir jvairesnémis
priemonémis — kad apie jj iSgirsty daugiau jaunuoliy ir jvairy sri¢iy specialisty, galinciy jaunuolius nukreipti j
projektg. Nemaza dalis tyrimo dalyviy suZinojo apie projekts , per paZjstamus” arba juos nukreipé UZzimtumo
tarnyba, taciau, jaunuoliy teigimu, poreikis tokiam projektui tarp jaunimo yra Zymiai didesnis.
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Kiekybiné projekto dokumenty analizé leidZia daryti Sias iSvadas:

IS visy demografiniy charakteristiky, projekto rezultatams reikSmingos jtakos turéjo tiktai dalyviy
iSsilavinimas. Kuo aukstesnis projekto dalyviy iSsilavinimo lygis, tuo didesné tikimybé, kad dalyviai pasieks
projekto rezultatus. Nedideli projekto rezultaty skirtumai buvo pastebéti pagal dalyviy lytj ir amziy, bet
statistiSkai jie nebuvo reikSmingi.

Ypatingai stiprus rizikos veiksniai, trukdantys pasiekti projekto rezultaty, yra delinkventinis jaunuoliy elgesys
ir priklausomybés. Pavyko pasiekti projekto rezultaty ir problemy su teisésauga turinciy bei priklausomy
jaunuoliy grupése, taciau santykinai reciau, nei Siy problemy neturinciy jaunuoliy grupése. Taip pat projekto
rezultaty pasiekimo tikimybe mazino rizikos veiksniy skaicius: kuo daugiau jaunuolis turi socialinés rizikos
pozymiy, tuo didesné tikimybé, kad projekto rezultaty nebus pasiekta.

Projekto veiksmingumui jtakos turéjo ne dalyvavimo projekte trukmé, o projekte gauty (arba projekto metu
suteikty) paslaugy apimtys. Kuo daugiau valandy buvo skiriama jaunuoliy socialiniy jgidZiy lavinimui bei
kompetencijy ugdymui, tuo daZniau jie pasieké projekto rezultatus.
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Priedas Nr. 1
Interviu klausimynas projekto dalyviams

Sveiki, esu...

AS dirbu ir Siuo metu atlieku projekto ,JUDAM“ poveikio vertinimo tyrima.

Tyrimg uzsaké Jaunimo reikaly departamentas prie SADM, taciau uZsakovas bus supazindintas tiktai su
apibendrintais tyrimo rezultatais.

Transkribuotuose tekstuose tiriamiesiems bus suteikti kodai, kuriuos Zinos tik tyréjai, uzsakovams jie nebus
atskleisti. Apibendrintoje ataskaitoje nebus naudojami duomenys, leidziantys jus atpazinti.

AS darau musy pokalbio jrasg tam, kad pokalbio metu visg démesj galéciau sutelktij jo turinj, nesistengdama
kalbétis ir tuo pat metu uzsirasinéti. Jrasai bus transkribuojami ir sunaikinami.

Ar viska supratote? (Sulaukti atsakymo) Ar turite man klausimy dél tyrimo tikslo ir etikos?

Ar sutinkate, kad bty daromas pokalbio jrasas? (Sulaukti atsakymo)

Tuomet pradékime miisy pokalbj:

JZzanga
1. Argalite Siek tiek papasakoti apie save?
2. Amiius,
3. Kada baigé / ar baigé mokyklg,
4. Kaveiké nuo to laiko, ar turi darbg, jei taip — kokj.

Prisijungimas prie projekto
5. Ar galite papasakoti, kaip prisijungéte prie projekto (pamaté reklama, susitiko su kuo nors i$ projekto,
kazkas papasakojo apie projektg — kas?)?
6. Ar prisimenate, kg jums pasakojo apie projekty?
7. Kokie dalykai patrauké ar jtikino ateiti?
8. Ko tikéjoteés i$ projekto?

Patirtis projekte

9. Kg veikéte projekte po to, kai prisijungéte prie jo?

10. Kas jums labiausiai patiko / nepatiko (pateikite pavyzdj) ir kodél?

11. Kas jums buvo labiausiai / maZiausiai naudinga, nereikalinga, be prasmeés (pateikite pavyzdj)?

12. Kas skatino likti projekte?

13. Kuo Sis projektas ar veiklos (paslaugos) jame skiriasi nuo kity, kuriuose dalyvavote — mokykloje, kitose
programose ir pan.

14. Kaip apibidintuméte projekto ,JUDAM” darbuotojus? Jei reikéty papasakoti apie jusy JGI
koordinatoriy [vardas, pavardé], kaip jj apibddintuméte?

15. Kaip manote, kas jam sekasi su jumis darbe su tavimi ar kitai projekte dalyvaujanciais jaunuoliais, o
kas nelabai?

16. Ka sitlytuméte pakeisti projekte ,, JUDAM”, kad jis blity dar naudingesnis?

Rezultatai (nauda)
17. Prisiminkite, koks jUs (jlsy situacija) buvote prie$ prisijungdamas prie projekto ,JUDAM” — kaip
manote, ar pasikeitéte? (Laukti kol papasakos)
18. Kokie jusy planai pasibaigus projektui ,JUDAM”? (Laukti atsakymo iS dalyviy, nesakyti galimy
varianty.) Tiems, kurie jau iSéje i$ projekto: K3 veikéte pabaige dalyvavima Siame projekte?
a. Susirasti darbg — ar jau ieSkojote darbo?
b. Susirasti pameistrystés / savanorystés / praktikos vietg — kurioje srityje, su kokiu darbdaviu?
c. Toliau mokytis — kokioje jstaigoje? Kokioje srityje?
d. Kita—kodél? Kur? Kaip?
19. Kokj darbg norétumeéte dirbti ateityje? (UZduodamas tiems, kurie Siuo metu nedirba)
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Koks bty jusy idealus darbas, jei galétuméte daryti bitent tai, ko norite?
b. Kiek tikétina, kad batent tai ir darysite? (jvertinkite skaléje nuo 1 iki 10, kur 1 — visisSkai
nejmanoma, o 10 — labai tikétina)
c. Kaip manote, kokj darbg realiai dirbsite? Kiek tikétina, kad batent tai ir darysite? (Jvertinkite
skaléje nuo 1 iki 10, kur 1 — visiSkai nejmanoma, o 10 — labai tikétina)
20. Kas, jisy manymu, gali sutrukdyti jums susirasti darbg?

Klausimai pabaigai
21. Jei per naktj jvykty stebuklas ir ryte visos jasy problemos bty iSsprestos, kas bity kitaip? Kas jlsy
gyvenime buty pasikeite?
22. Ka pasakytuméte kitiems jaunuoliams apie projekts ,JUDAM”, kad paskatintuméte juos dalyvauti?
23. Ar norétuméte dar kg nors pridéti apie projekts ,,JUDAM”, ko as nepaklausiau?
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Priedas Nr. 2
Interviu klausimynas projekto dalyviams

Sveiki, esu ...

AS dirbu .... ir Siuo metu atlieku projekto ,,JUDAM* poveikio vertinimo tyrima.

Tyrimg uzsaké Jaunimo reikaly departamentas prie SADM, taciau uZsakovas bus supazindintas tiktai su
apibendrintais tyrimo rezultatais.

JUsy pateikta informacija yra konfidenciali ir nors uzsakovas Zinos, kokie jaunuoliai dalyvavo tyrime, taciau jie
nesuzinos, kg jis konkreciai vienu ar kitu klausimu pasakéte.

AS darau musy pokalbio jrasg tam, kad pokalbio metu visg démesj galéciau sutelktij jo turinj, nesistengdama
kalbétis ir tuo pat metu uzsirasinéti. Jrasai bus transkribuojami ir sunaikinami.

Transkribuotuose tekstuose tiriamiesiems bus suteikti kodai, kuriuos Zinos tik tyréjai, uzsakovams jie nebus
atskleisti. Apibendrintoje ataskaitoje nebus naudojami duomenys, leidZiantys jus identifikuoti.

Ar viska supratote? (Sulaukti atsakymo) Ar turite man klausimy dél tyrimo tikslo ir etikos?
Ar sutinkate, kad bty daromas pokalbio jrasas? (Sulaukti atsakymo)

Tuomet pradékime miisy pokalbj:
1) Papasakokite, kaip pradéjote dirbti Siame projekte?
Paaiskinimas arba klausimo praplétimas: i$ kur suZinojote apie $j projekta; kg veikéte iki ateidamas dirbti Cia;
kuo projektas patrauké?
2) Papasakokite Siek tiek pladiau apie savo darbg Siame projekte (neuZduoti visy klausimy is karto, o
paeiliui).
Kaip atrodo jprasta diena Siame projekte?
Kokie Zmoneés dirba su jumis (komandoje)?
Kaip apibldintuméte jaunuolius, dalyvaujancius projekte, jy poreikius?
3) Papasakokite placiau apie savo misijg Siame darbe: kokius sau tikslus keliate, dirbdami su jaunuoliais?
(NeuZduoti visy klausimy is karto, o paeiliui)
Kaip matote / ar Zinote, kad pasiekéte iy tiksly?
Kokie pokyciai vyksta jaunuoliy gyvenime?
Kaip matote, kad pokyciai jvyko?
4) Suprantame, kad kartais jaunuoliai ateina i labai sudétingy situacijy ir jy problemos yra
kompleksinés. Kas jums yra jasy darbo rezultatas? (NeuZduoti visy klausimy is karto, o paeiliui)
Kaip vertinate savo darbo su jaunuoliais rezultatus?
Kaip suprantate, kad pavyko pasiekti rezultatg?
5) Siame projekte dirbate jau gan ilgai ir matéte daug jvairiy situacijy. Papasakokite, prasau, koks bty
,Vidutinis statistinis” atvejis? (Kokios yra jaunuoliy tipinés kelionés arba keliai projekte?)
Koks bty pats sunkiausias atvejis, su kuriuo jums teko dirbti (ir kodeél)?
Koks buvo lengviausias atvejis?
6) Su kokiais sunkumais susiduriate darbe? (Pirma klausiame bendrai ir Zidrime, apie kg pasakoja
pirmiausiai. Po to bandome sukonkretinti, kokiose srityse) Kaip Sie sunkumai sprendziami?
7) Kokia, jisy nuomone, Sio projekto nauda ir poveikis visuomenei? (NeuZduoti visy klausimy is karto,
o paeiliui)
Kaip manote, ko dar projekte triksta ar reikéty, kad jis baty sékmingesnis?
Jei projektas staiga pasibaigty, kaip pasikeisty jo dalyviy gyvenimas?
8) Aryrakas nors, kg norétumeéte pridéti, ko a$§ nepaminéjau?
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Priedas Nr. 3
Duomeny registravimo anketa

k1. Kokia dalyvio lytis?
1. Vyras
2. Moteris

k2. Koks dalyvio amzZius? Jradyti

k4. Koks dalyvio turimas issilavinimas?

Pradinis isSsilavinimas (4 klasés) (11)

Pagrindinis iSsilavinimas (10 klasiy) (11)

Vidurinis issilavinimas (12 klasiy); Profesiné kvalifikacija (12)
Aukstasis iSsilavinimas (bakalauras, magistras, moksly daktaras) (13)
Suauges asmuo, neturintis pradinio issilavinimo (14)

e wN e

K5. (8) Informacija apie dalyvio atitiktj papildomiems kriterijams.

K5.1. IS sunkumus patirianciy Seimy: 1 taip, 2 ne

K5.2. Turi problemy su teisésauga: 1 taip, 2 ne

K5.3. Gyvena ar yra iSéjes i$ globos jstaigos: 1 taip, 2 ne

K5.4. Turi priklausomybiy: 1 taip, 2 ne

Turi finansiniy sunkumy

K5.5. Jaunos rizikos grupei priskiriamos $eimos:1 taip, 2 ne

K5.6. llgalaikiai bedarbiai néra uzregistruoti uzimtumo tarnyboje: 1 taip, 2 ne
K5.7. Imigrantai (turinys nuolatinj leidima gyventi Lietuvoje): 1 taip, 2 ne
K5.8. Anksti iskrite i$ Svietimo sistemos: 1 taip, 2 ne

K5.9. Motinystés / tévystés atostogose esantys jaunuoliai, atitinkantys aukscéiau iSvardintus kriterijus:
1taip, 2 ne

K5.10. Kita: jrasyti

K6. Kuris kriterijus nurodytas kaip pagrindinis?

. 1S sunkumus patirianciy Seimy

. Turi problemy su teisésauga

. Gyvena ar yra iSéjes i$ globos jstaigos

. Turi priklausomybiy

. Jaunos rizikos grupei priskiriamos Seimos

. llgalaikiai bedarbiai néra uzregistruoti uZimtumo tarnyboje
. Imigrantai (turinys nuolatinj leidimg gyventi Lietuvoje)

. Anksti iSkrite iS Svietimo sistemos

. Motinystés / tévystés atostogose esantys jaunuoliai, atitinkantys auksciau iSvardintus kriterijus
10. Kita

OO NOOULLPE, WN B

K7. Kiek i$ viso nurodyta kriterijy: (jrasyti skaiciy)
K8. Dalyvavimo trukmé projekte: (ménesiais) (paskaiciuoti ir jrasyti)

K9. Dalyvavimo projekte pabaigos pagrindas (JGI koordinatoriai raso patys, formuluotés gali skirtis ir
gali bati ¢ia nejvardinty varianty):

1. ISnaudojo visg galimg dalyvauti projekte laikg (2 metai)

2. Pradéjo dirbti

3. Pradéjo mokytis
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4. ISvyko j uZsienj arba kitg miestg

5. Pateko j jkalinimo jstaiga

6. ISvyko gydytis priklausomybiy

7. Planuoja pradéti savarankiskai kurti individualy verslg

8. Nejmanoma susisiekti (dingo, neatsiliepia)

9. Atsisako toliau dalyvauti

10. Tévai nesutinka, kad jaunuolis testy dalyvavimg projekte
11. Kita (jrasyti)

K10. Buvo nutrauke dalyvavima projekte ir vél atnaujino: 1 taip, 2 ne

K11. Nutraukimo priezastys (raso JGI koordinatoriai, formuluotés gali skirtis, rinkti kodus pagal
prasme):

1. Jsidarbino

2. Pradéjo mokytis

3. Pateko j jkalinimo jstaiga

4. ISvyko gydytis priklausomybiy

5. Kita (jrasyti)

K12. Asmuo dalyvavo JGI projekte , Atrask save”

K13. Kokia gyvenamoji vieta (parasytas jaunuolio adresas, priskirti reikSme pagal adresg:
1. Miesto vietové

2. Kaimiska vietové

3. Didieji miestai (Vilnius, Kaunas, Klaipéda)

4 Neturi nuolatinés gyvenamosios vietos

K14. Buvo numatyta galimybé pratesti dalyvavimo projekte terming:
1. Taip
2. Ne

K15. Koks dalyvavimo projekte tikslas?

K15.1. Integracija j darbo rinkg (pirma kartg): 1 taip, 2 ne

K15.2. Reintegracija j darbo rinkg (grjzimas): 1 taip, 2 ne

K15.3. Tolesnis mokymasis pagal formaliojo Svietimo programa: 1 taip, 2 ne

K15.4. Tolesnis mokymasis pagal neformaliojo profesinio mokymo programa: 1 taip, 2 ne

K15.5. Socialiniy kompetencijy ugdymas, motyvavimas integruotis j darbo rinkg / Svietimo sistema:
1 taip, 2 ne

K16. Neaktyviy jaunuoliy paieska, motyvavimas ir socialiniy gebéjimy ugdymas (1.1.1.1):
1taip, 2 ne

K17. Jei K16 ,taip”, tai kiek valandy (jrasyti bendrg skaitiy per visg dalyvavimo projekte
laikotarpj):

K18. Asmeniniy, tarpasmeniniy ir profesiniy kompetencijy ugdymas (1.2.1.1.). Vykdo projekto
partnerés organizacijos: 1 taip, 2 ne

K19. Jei K18 ,taip”, tai kiek valandy (jrasyti bendrg skaiCiy per visg dalyvavimo projekte
laikotarpj):

K7.20 Siauros srities specialisty paslaugos (1.3.1.1.): 1 taip, 2 ne
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K21. Jei K20 ,taip”, tai kiek valandy (jrasyti bendrg skaiCiy per visg dalyvavimo projekte
laikotarpj):____

K22. Savanoriska veikla (1.4.1.1.): 1 taip, 2 ne

K23. lJei K22 ,taip“, tai kiek valandy (jrasyti bendrg skaiCiy per visg dalyvavimo projekte
laikotarpj):___

IS Zodinio JGI koordinatoriaus apibudinimo apie jaunuolio situacijg IVP

K24. Ar turi darbo patirties?
1. taip
2. ne

K25. Kokig darbo patirtj turi?

1. Dirbo samdoma darba

2 Dirbo nelegaliai

3. Dirbo savarankiskai (pagal individualios veiklos ar verslo liudijimus ir pan.)
4 Nedirbo

K26. Kiti elgsenos darbo rinkoje ypatumai:

K26.1. llgai neisdirba vienoje vietoje: 1 taip, 2. ne, 3. neaisku

K26.2. Nenori dirbti, néra motyvacijos samdomam darbui: 1 taip, 2. ne, 3. neaisku
K26.3. Turi skoly, dél antstoliy vengia legalaus darbo: 1 taip, 2. ne, 3. neaisku
K26.4 Kita (galima sukurti naujus poZzymius)

K.27. Ar turi pomeégiy: 1 taip, 2. ne, 3. Neaisku
K28. Ar turi kazkokiy gabumy (groja, piesia ar pan.): 1 taip, 2. ne, 3. neaisku
K29. Ar turi savanorystés patirties

1 taip
2 ne
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