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1.Bendrosios nuostatos

Jaunimo darbuotojy sertifikavimo sistema parengta pagal Jaunimo reikaly departamento prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Departamento) jgyvendinto projekto
,Partnerystés tarp valstybinio ir nevyriausybinio sektoriy skatinimas jgyvendinant integruota
jaunimo politikg“ metu parengta jaunimo darbuotojy sertifikavimo sistemg.

Sertifikavimo sistema siekiama kokybisky darbo su jaunimu paslaugy uztikrinimo ir
palaikymo. Todél sertifikavimo sistemos tikslas: nuosekliai apibrézti jos dalyvius, vykdytojus,
etapus, esminius metodus, siekiant sukurti kokybiska darbo su jaunimu sistema Lietuvoje
jtvirtinant jaunimo darbuotojo pareigybe.

Sertifikavimo sistemos uzdaviniai:

1.1. nacionaliniu lygmeniu sukurti darbo su jaunimu ir jaunimo darbuotojy supratima;

1.2. diegiant jaunimo darbuotojy sertifikavimo procediira, uztikrinti kokybiska darba su
jaunimu;

1.3. apibréZzti jaunimo darbuotojy galimus kvalifikacijos kélimo buidus ir formas,
uztikrinant kryptingg profesinj tobuléjima;

1.4. i8skirti jaunimo darbuotojy mokymy modulius, aptarti galimus metodus ir jvardinti
reikiamas jaunimo darbuotojui kompetencijas: zinias, jgiidzius ir vertybines nuostatas.

Dalyvavimo sertifikavimo sistemoje salygos ir kriterijai, paraiSkos forma ir kiti aktualis
dokumentai skelbiami Departamento internetiniame puslapyje: https://jrd.It/informacija-

dirbantiems-su-jaunimu/jaunimo-darbuotojai


https://jrd.lt/informacija-dirbantiems-su-jaunimu/jaunimo-darbuotojai
https://jrd.lt/informacija-dirbantiems-su-jaunimu/jaunimo-darbuotojai

Vartojamos savokos:

Atvirasis jaunimo centras — Lietuvos Respublikoje ar kitoje valstybéje jsteigtas juridinis
asmuo, kita organizacija ar jy filialas, atstovybé¢, kuriy veiklos arba jos dalies vykdymo vieta yra
Lietuvos Respublikoje ir kurie atlieka darbg su jaunimu, grindziamg savanorisku jauny Zmoniy
apsisprendimu dalyvauti Sioje veikloje ir uztikrinantj jy jsitraukimg j Sig veikla.

Atviroji jaunimo erdvé — kultiiros, Svietimo, kiino kultiiros ir sporto ar socialines paslaugas
teikiancio juridinio asmens nuosavybés, patikéjimo teise ar nuomos, panaudos sutarciy pagrindais
valdoma patalpa, kurioje atlickamas darbas su jaunimu, grindziamas savanorisku jauny Zmoniy
apsisprendimu dalyvauti Sioje veikloje ir uztikrinantis jy isitraukima i $ig veikla.

Darbas su jaunimu (angl. - youth work) — veikla, skirta saglygoms jaunam zmogui jsitraukti
asmening, profesing ir visuomening veiklg sudaryti, jo kompetencijoms plétoti ir ugdyti.

Jaunimo darbuotojas (angl. - youth worker) — tai suauges asmuo, dirbantis su jaunais
zmonémis jy laisvalaikiu, siekiantis asmeninio ir socialinio jauny Zmoniy tobul¢jimo tiek per
individualy darbg su atskirais asmenimis, tiek dirbdamas su grupémis ar bendruomenémis bei
turintis Siam darbui reikalingy profesiniy kompetencijy, kurios yra pripazjstamos nustatyta tvarka.

Kandidatas — fizinis asmuo, teikiantis kandidatiirg | jaunimo darbuotojy sertifikavimo
sistema ir siekiantis jgyti jaunimo darbuotojo sertifikata.

Kompetencija — tai gebéjimas atlikti tam tikrg konkrety darbg. Kompetencija apima patirtj,
]giidzius, Zinias bei nuostatas.

Neformalusis jaunimo ugdymas — veikla, kuria plétojamos jauny zmoniy asmenings,
socialings ir edukacinés kompetencijos ir kuri vykdoma ne pagal formaliojo Svietimo programas.

Sertifikavimas — tai kompetencijy patikrinimo procediira, kurios metu pripazjstamos turimos
kompetencijos ir patirtis. Sertifikavimo procediira yra vykdoma ir garantuojama Jaunimo reikaly
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, kuris patvirtina jaunimo darbuotojo
sertifikato i8davimg apibréztam laikui pagal nustatytus kokybés uztikrinimo standartus ir normas.

Su jaunimu dirbanti organizacija — juridinis asmuo, kurio vienas i§ veiklos tiksly — atlikti
darbg su jaunimu.

Vertintojas — sertifikavimo institucijos jgaliotas asmuo, dalyvaujantis sertifikavimo procese.
Jis atlieka dvi funkcijas: 1) pagal nustatytus kriterijus padeda potencialiam kandidatui jsivertinti
savo kompetencijas; 2) pats jas vertina. Jis turi ilgamete tiesioginio darbo su jaunimu ir
konsultavimo Sioje srityje patirtj. Jo vertinimas turi jtakos sprendziant, suteikti ar nesuteikti
asmeniui jaunimo darbuotojo sertifikatg. Vertintojo paslauga perkama vieSyjy pirkimy bidu.

Kitos ApraSe vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos

jaunimo politikos pagrindy jstatyme, Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse,



Lietuvos Respublikos savanoriSkos veiklos jstatyme, Lietuvos Respublikos regioninés plétros

Jstatyme ir kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

2.  Sertifikavimo sistemos dalyviai

2.1. Sertifikavimo sistemos teikéjai

Sertifikavimo sistemos dalyviy ir vertintojy atranka bei kompetencijy kélimo programy
vertinimg atlieka Departamento direktoriaus jsakymu paskirtas specialistas. Departamento funkcijos,

vykdant jaunimo darbuotojy sertifikavimo sistema:

2.1.1 atsako uz jaunimo darbuotojo sertifikavimo proceso kokybe;
2.1.2 sertifikuoja jaunimo darbuotojus;

2.1.3 atrenka kandidaty kompetencijas vertinanc¢ius asmenis.

2.2. Sertifikavimo sistemos gavéjai

Tai yra zmonés, tiesiogiai dirbantys su jaunimu ir siekiantys jgyti jaunimo darbuotojo
sertifikatg. Jie turi jsivertinti savo darbui su jaunimu reikalingas kompetencijas ir pagal rezultatus
igyti trukstamas kompetencijas.

Tikslinés grupés, norin¢ios jgyti jaunimo darbuotojo sertifikata dalyvaujant sertifikavimo
sistemoje, bendras apibiidinimas:

2.2.1 darbuotojai, kurie neturi socialinio darbuotojo, socialinio pedagogo, psichologo ir (ar)
pedagogo issilavinimo ir turi ne mazesne nei 2 mety patirtj dirbant su jaunimu;

2.2.2 darbuotojai, kurie neturi socialinio darbuotojo, socialinio pedagogo, psichologo ir (ar)
pedagogo issilavinimo ir turi mazesne nei 2 mety patirtj dirbant su jaunimu;

2.2.3 darbuotojai, kurie turi socialinio darbuotojo, socialinio pedagogo, psichologo ir (ar)
pedagogo iSsilavinimg ir turi ne mazesng¢ nei 2 mety patirtj dirbant su jaunimu;

2.2.4 darbuotojai, kurie turi socialinio darbuotojo, socialinio pedagogo, psichologo ir (ar)

pedagogo issilavinima, taiau mazesng¢ nei 2 mety patirtj dirbant su jaunimu.

2.3 Formalas kriterijai jaunimo darbuotojo sertifikato jgijimui

Kandidatai, teikiantys savo kandidatiirg j Jaunimo darbuotojy sertifikavimo sistema, privalo
atitikti visas Zemiau iSvardytas salygas:

2.3.1. ne jaunesni nei 18 mety asmenys;

2.3.2. prasymo dél dalyvavimo sistemoje teikimo dieng turintys ne Zemesnj nei vidurinj
i$silavinima;

2.3.3. neturintys neiSnykusio ar nepanaikinto teistumo;



2.3.4. tiesiogiai dirbantys su jaunimu atviruose jaunimo centruose, erdvése ir/ar su jaunimu

dirbanciose organizacijose, ne maziau nei pus¢ etato, skirto atvirajam darbui su jaunimu vykdyti.

3. Sertifikavimo procediira: etapai ir metodai

Asmuo, norintis jgyti jaunimo darbuotojo sertifikata, t.y. jo kompetencijas ir patirt] Sioje
srityje patvirtinantj ir pripazjstamg dokumenta, turi dalyvauti sertifikavimo procese, susidedanc¢iame

i§ keliy etapy. 1 paveikslélyje pateikiamas sertifikavimo procesas.

1 paveikslélis ,,Jaunimo darbuotojy sertifikavimo procediira“
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3.1 Prasymy pateikimas

Kandidatas, norintis jgyti sertifikatg arba dalyvauti sertifikavimo sistemos pradinéje
kompetencijy vertinimo etape, per elektroning platforma www.jd.jrd.It turi uzpildyti pateikta forma
ir pateikti kandidato tinkamuma jrodancius dokumentus.

Kandidatas, teikdamas kandidatiirg Sertifikavimo sistemai, supranta teikiamy duomeny tiksla,
planuojamg jy naudojimg ir perduoda juos laisva valia.

Siekiant uztikrinti kandidaty vertinimo skaidruma ir lygiateisiSkuma, pateikus kandidatiira,
pateikty dokumenty taisymas, tikslinimas, pildymas ar papildomy dokumenty teikimas kandidato
iniciatyva negalimas.

Be standartinés informacijos apie kandidata, formoje turi atsispindéti jo formalus
i$silavinimas, neformaliai jgytos darbo su jaunimu kompetencijos, aprasyta tiesioginio darbo su
jaunais zmonémis patirtis nurodant darbo valandy skaiciy, kita darbiné patirtis bei motyvacija ir kt.
Privaloma dalyvavimo sertifikavimo procese sglyga (formaliyjy kriterijy vertinimo metu) yra, kad
kandidatas tiesiogiai dirbty su jaunimu atviruose jaunimo centruose, erdvése ir/ar su jaunimu
dirbanciose organizacijose.

Galimybé teikti prasyma sertifikavimuisi sudaroma tris kartus per metus. Planuojama, jog bus
galima pateikti dokumentus sausio, geguzés ir rugs€jo ménesiais. Tokiu btidu ilgainiui nusistovés
procediirinio ciklo pastovumas, kuris palengvins sertifikavimo institucijos veikla ir potencialiy
jaunimo darbuotojy dalyvavimg. PraSymas kartu su privalomais pateikti dokumentais per
www.jdjrd.It turi biti pateikti per 30 kalendoriniy dieny nuo kvietimo teikti praSymus paskelbimo
dienos.

ParaiSky teikimas bus vykdomas ne maziau kaip 3 (tris) kartus per metus. Kasmet sertifikatus
1gyjanciy darbuotojy skaicius priklausys nuo Departamento turimo finansavimo.

Po prasymy priémimo registracijos termino pabaigos pra¢jus 7 darbo dienoms Departamento
internetiniame puslapyje vieSai paskelbiama informacija, kiek sulaukta prasymy, paaiskinami

artimiausi zingsniai, su kandidatais susisiekiama el. pastu.

3.2. PraSymy vertinimas
Kandidato atitiktj formaliesiems kriterijams vertina Departamento direktoriaus jsakymu

paskirtas specialistas, uZpildydamas Jaunimo darbuotojy sertifikavimo sistemai pateiktos
kandidatiiros formaliyjy kriterijy jvertinimo forma (Sertifikavimo sistemos priedas Nr. 2).

Teikiant kandidatirg i Jaunimo darbuotojy sertifikavimo sistemg, bitina atitikti auksciau
minétus formaliuosius kriterijus pateikiant §iy dokumenty kopijas:

3.2.1 dokumenty, pagrindzianciy kandidaty iSsilavinima;

3.2.2  jstaigos vadovo patvirtinimg, dél asmens darbo su jaunimu atvirajame jaunimo centre,
erdve¢je ir/ar su jaunimu dirbancioje organizacijose, ne maziau nei pus¢ etato, skirto atvirajam darbui

su jaunimu vykdyti (Sablonas pateikiamas www.jd.jrd.It);


http://www.jrd.lt/
http://www.jd.jrd.lt/

3.2.3 registry centro iSduota pazyma, dél asmens teistumo (neteistumo);

3.2.4 gyvenimo apraSyma;

3.2.5 pazymejimy, pagrindzianCiy kandidaty dalyvavimg mokymuose apie darbg su
jaunimu per pastaruosius 3 metus (skai¢iuojant nuo kvietimo teikti kandidattra atitinkamos dienos)

Ivertinus ir atitikus sertifikavimo sistemos formaliyjy kriterijy salygas jaunimo darbuotojo
sertifikatg iSkart gali gauti tie asmenys, kurie atitinka visas zemiau i$vardintas salygas (Kitu atveju
sitiloma pradiné kompetencijy vertinimo procediira):

3.2.1.1. ne jaunesni nei 18 mety asmenys;

3.2.1.2. praSymo dé¢l dalyvavimo sistemoje teikimo dieng turintys socialinio darbuotojo,
socialinio pedagogo, psichologo ir (ar) pedagogo iSsilavinimg ir ne mazesn¢ nei 2 mety darbo patirtj
dirbant su jaunimu (skai¢iuojamas nepertraukiamasis darbo stazas);

3.2.1.3. neturintys nei$nykusio ar nepanaikinto teistumo;

3.2.1.4. tiesiogiai dirbantys su jaunimu atviruose jaunimo centruose, erdvése ir/ar su jaunimu
dirbanciose organizacijose, ne maziau nei pusg¢ etato, skirto atvirajam darbui su jaunimu vykdyti.

Jeigu kartu su kandidatiira nepateikti visi Sertifikavimo sistemoje nurodyti privalomi pateikti
dokumentai, Departamento direktoriaus paskirtas specialistas kreipiasi j kandidatg su nurodymu
pateikti privalomus dokumentus per 3 darbo dienas nuo nurodymo gavimo dienos. Departamento
direktoriaus paskirtas specialistas praso kandidato pateikti trikstamus dokumentus vieng karta. Jeigu
kandidatas per 3 darbo dienas nepateiké visy reikalaujamy dokumenty ir (ar) nepateiké paaiskinimy
ir patikslinimy, Departamento direktoriaus paskirtas specialistas apie tai informuoja Departamento
direktoriaus jsakymu sudarytg komisijg, pateikdamas suvestine, kurioje nurodo kandidato (-y), kuris
(-ie) neatitinka formaliojo (-iyjy) kriterijaus (-y), atmetimo priezastis, ir susijusius dokumentus.
Departamento direktoriaus paskirtas specialistas pateikia sitilymus dél projekto (-y), neatitinkancio (-
iy) formaliojo (-iyjy) kriterijaus (-y), atmetimo ir susijusius dokumentus komisijai. Komisija,
jvertinusi pateiktg informacijg (duomenis), pritaria arba nepritaria kandidato (-y) atmetimui.

Komisija priima protokolin; sprendimg ir pateikia Departamento direktoriui sitlymus dél
sertifikato skyrimo, jaunimo darbuotojo (-y) dalyvavimo pradinéje kompetencijy vertinimo
procediiroje ir (ar) kandidaty atmetimo ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo komisijos pasitlymy
gavimo dienos. Departamento direktoriaus jsakymas dél sertifikaty iSdavimo, jaunimo darbuotojo (-
y) dalyvavimo pradinéje kompetencijy vertinimo procediiroje ir (ar) kandidaty atmetimo rezultaty
ne veliau kaip per 3 darbo dienas nuo jo pasiraS§ymo dienos yra paskelbiamas Departamento interneto
svetainéje www.jrd.It.

Departamento specialistas ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo Departamento direktoriaus
jsakymo dél rezultaty priémimo dienos rastu informuoja kandidatus apie priimta sprendimag
pateikdamas sprendimo d¢l sertifikato skyrimo ir (ar) jaunimo darbuotojo dalyvavimo pradinéje
kompetencijy vertinimo procediiroje iSrasg. Kandidatai, kurie buvo jraSyti i formaliyjy kriterijy
nepra¢jusiy asmeny sarasg, patvirtintg Departamento direktoriaus jsakymu, apie sprendima

informuojami raStu, nurodant atmetimo priezastis ir sprendimo apskundimo tvarka.



3.3. Pradiné kompetencijuy vertinimo procediira

1 etapas. Su kiekvienu kandidatu, kuris dalyvauja prading¢je kompetencijy vertinimo
procediiroje, susisiekia uz sertifikavima atsakingas Departamento specialistas ir informuoja apie
siun¢iamg kompetencijy vertinimo jrankj. Tai yra savirefleksijos metodais paremtas klausimynas,
susidedantis 1§ uzdary ir atviry klausimy, susijusiy su bendrosiomis jaunimo darbuotojui reikalingomis
kompetencijomis. Siame klausimyne asmuo nuosekliai apra$o, kaip jis demonstruoja kiekviena
kompetencija konkreciose situacijose darbe su jaunimu. Kandidatui skiriama iki dviejy savaiciy Sio
jrankio pildymui.

2 etapas. Po jsivertinimo kandidatas kvie¢iamas vertinamojo pokalbio, kurio metu aptariamas
jo kompetencijy isivertinimas ir patirtis. Vertinamgji pokalbj veda Departamento jgaliotas asmuo,
ilgamete darbo su jaunimu patirtj turintis vertintojas. Svarbu paminéti, kad tarp kandidato ir vertintojo
turi biiti tinkama socialiné distancija, leidzianti kuo objektyviau vesti pokalbj ir suteikti kandidatui
konstruktyvy griztamajj rysj. Po pokalbio vertintojas uzpildo parengtos formos protokolg apie jvykusj
pokalbj, pazymi savo jzvalgas dél tobulintiny kompetencijy bei reikiamos praktikos ir jas pateikia uz
sertifikavima atsakingam departamento darbuotojui. Sis protokolas yra pagrindas jaunimo darbuotojo
sertifikato jgijimui arba ne. Protokole turi atsispindéti procentiné vertinamy kompetencijy iSraiska.

3 etapas. [vertinus visas bendrasias kompetencijas, visi vertinimo protokolai ir uzpildytas
kandidato kompetencijy jsivertinimo jrankis yra pateikiami Departamento sudarytai komisijai, kuri
renkasi arba pagal poreikj arba tada, kai susidaro bent 10 sertifikuotis norin¢iy kandidaty.
Komisija sudaroma i§ 10 asmeny:

e du atstovai 1§ Departamento,

e du atstovai i$ Lietuvos jaunimo darbuotojy asociacijos,

e du atstovai i§ Darbo su jaunimu tarybos prie Departamento,

e vienas atstovas i§ Nacionalinés jaunimo reikaly koordinatoriy asociacijos,

e 3 vertintojai.

Ne maziau nei septyni nariai deleguojami jstaigy, kurios veikia darbo su jaunimu srityjeir ne
maziau nei trys Komisijos nariai deleguojami i$ vertintojy, kurie dalyvauja sertifikavimo procese. |
kiekvieng komisijos poséd] vertintojai i§ savo tarpo deleguoja po tris asmenis. Komisijos sudétis 2

(dviejy) mety laikotarpiui yra patvirtinama Departamento direktoriaus jsakymu.

Komisijos nariai dokumentus turi gauti ne veliau nei likus 10 darbo dieny iki posédZzio, kad
spéty susipazinti su dokumentuose pateikta informacija. Komisija posédzio metu aptaria gauta
informacijg. Jei kandidato turimos kompetencijos nekelia abejoniy ir jy jvertinimas virSija 60
procenty kiekvienoje i§ bendryjy kompetencijy sri€iy (t.y. jis turi teorinés ir praktinés patirties darbe
su jaunimu bei geba kokybiskai dirbti su Sia amZiaus grupe), jam/jai turi buti suteikiamas jaunimo
darbuotojo sertifikatas, galiojantis 3 metus.

Komisija priima protokolinj sprendimg ir pateikia Departamento direktoriui sitlymus.
Departamento direktorius ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo Komisijos pasitilymy gavimo dienos
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pasiraso jsakyma. Departamento direktoriaus jsakymas dél rezultaty ne véliau kaip per 3 darbo dienas
nuo jo pasiraS§ymo dienos yra paskelbiamas Departamento interneto svetainéje www.jrd.lt.
Departamento darbuotojas, atsakingas uz sertifikavimo sistemos jgyvendinima, apie priimtg
sprendimg informuoja kandidatus ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo jo paskelbimo Departamento
interneto svetainéje www.jrd.lt.

Kandidatai apie priimtg Komisijos sprendimg yra informuojami ne véliau kaip 3 darbo dienos
nuo Departamento direktoriaus jsakymo pasiraSymo datos. Kandidatams turi buti pateikta vertintojo

uzpildytas protokolas, Komisijos priimti sprendimai.

Kandidatams yra sudaryta galimybé teikti apeliacija, jei jie nesutinka su komisijos i§vadomis.
Apeliacija teikiama vadovaujantis Departamento ir Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.
Apeliacijg svarsto komisija, kandidatas ir vertinimus vykdgs vertintojas. Apeliacijos pateikimui
skiriama 10 darbo dieny, o apeliacijos svarstymas ir sprendimo priémimas turi buti atliktas per 30
darbo dieny.

4 etapas. Jei kandidatai neatitinka reikalavimy, jiems po pradinio kompetencijy jvertinimo
etapo rekomenduojama tobulintis. Kandidatai patys renkasi mokymosi vietas, taciau svarbu, kad
iSoriniai mokymai atitikty reikiamas temas ir yra rekomenduojama, kad mokymasis kitur biity
derinamas su Departamentu ar jo jgaliotu vertintoju.

Kandidatams, kuriy turimy kompetencijy jvertinimas nesiekia 60 procenty kiekvienoje i$
bendryjy kompetencijy, Komisija priima protokolinj sprendima sitlant tobulintis. Vienas i§ sitllymuy:-
5 moduliy mokymai, patvirtinti Departamento direktoriaus 2018 m. gruodZio 4 d. jsakymu Nr. 2V —

207 (https://jrd.It/informacija-dirbantiems-su-jaunimu/jaunimo-darbuotojai), kurie susideda iS

jaunimo darbuotojams reikalingy bendryjy kompetencijy ugdymo, ziniy suteikimo bei praktikos
elementy.

Priklausomai nuo vyraujanciy kompetencijy trikumy, skiriamas laikas kompetencijy jgijimui.

Rekomenduojamas laikas — 6 —12 mén.

5 etapas. Kandidatai, pra¢j¢ mokymus pagal rekomenduotas kompetencijas, pateikia uz
sertifikavimo  sistemg atsakingam Departamento darbuotojui tai jrodan¢ius dokumentus.
Departamento darbuotojas per 7 darbo dienas iSnagrinéja pateiktus dokumentus ir supaZindina su jais
vertintoja, Kuris vertino kandidata.

6 etapas. Po dokumenty perzitiros Kandidatas vél turi vertinamajj pokalbj su vertintoju, kurio
metu aptariamos jo kompetencijos ir patirtis. Vertinamasis pokalbis vyksta tokiu paciu principu kaip
2 etapo metu. Po pokalbio vertintojas uzpildo parengtos formos protokola apie jvykusj pokalbj,
pazymi savo jZvalgas ir jas pateikia uz sertifikavimg atsakingam departamento darbuotojui.

7 etapas. Ivertinus visas bendrasias kompetencijas, vertinimo protokolas yra pateikiamas
Komisijai. Komisijos posedis vyksta tokiu paciu principu kaip ir 3 etapo metu. Po posédzio

pateikiamos isvados.
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3.4. Sertifikaty iSdavimas

Sertifikatus pasiraso Departamento direktorius, kiekvienas sertifikatas turi unikaly numerj, o jo
elektroniné kopija yra saugoma Departamento serveryje. Sertifikato praradimo atveju gali biiti
18duodamas jo dublikatas.

Gaudamas sertifikata jaunimo darbuotojas jsipareigoja tobulintis, kelti kvalifikacija
isivardytose srityse.

Norint pratesti sertifikato galiojimg, reikia jvykdyti kartu su Departamentu ar jo jgaliotais

atstovais suderintus reikalavimus/ jsipareigojimus.

5. Testinis tobulinimasis ir jo uZtikrinimas

Jaunimo darbuotojo sertifikato galiojimo laikas yra terminuotas. Pirma kartg gavus sertifikata,
jis galioja 3 metus. Prasitesus sertifikata, antrg ir visus tolimesnius kartus jis galios 5 metus. Norint
pratesti sertifikato galiojimo laika, jaunimo darbuotojas turi:

5.1. Nuolat kelti savo, kaip specialisto, kvalifikacija. Ne maziau nei 5 dienas (40
astronominiy valandy) per metus dalyvauti teminiuose, metodiniuose ar kitokio pobiidzio
kvalifikacijos kélimo renginiuose (mokymuose, seminaruose, supervizijose ir pan.) darbo su jaunimu
tema ar kitais budais kelti savo kvalifikacijg (skaityti knygas, susijusias su profesija, dalyvauti
stazuotése ir kt.). Pragjus nustatytam laikotarpiui, Departamentui asmuo pateikia dalyvavimo
jrodymus (sertifikatus, pazyméjimus ir kt. dokumentus).

5.2. Nuolat dirbti su jaunimu. Vieny mety laikotarpiu jis turi dirbti su jaunais Zmonémis
ne maziau nei 280 valandy darbo su jaunimu kontekste (t.y. ne jauny Zmoniy formaliojo mokymosi,
darbo, buvimo Seimoje metu). Per trejus metus tai biity 840 valandy, per ketverius — 1120 valandy ir
t.t.

Baigiantis sertifikato galiojimui, asmuo turi pateikti praSyma Departamentui dél sertifikato
pratgsimo. Kartu su praSymu jis turi pristatyti dokumenty kopijas, jrodancias, kad jis atitinka auk$ciau
1Svardintus kriterijus sertifikato pratesimui. Sertifikatg prasitgsti siekianciam jaunimo darbuotojui
priskiriamas vertintojas, su kuriuo jvyksta kompetencijy pakartotinio jvertinimo pokalbis. Po
vertinamojo pokalbio vertintojas parengia protokola, kurj teikia uz sertifikavimo sistemg atsakingam
Departamento darbuotojui, o jis Komisijai. Komisija priima galutinj sprendima dél sertifikato
pratesimo.

Svarbu paminéti, kad sertifikavimo procediira ir visas jos turinys turi biiti periodiSkai
perziiirima ir atnaujinama, kad atitikty aktualig situacijg bei biity lanksti galutinio vartotojo, t.y.
kandidatuojan¢io potencialaus jaunimo darbuotojo ar sertifikatg prasitgsianciojo atzvilgiu.
Nuolatiniam tobul¢jimui Departamentas inicijuos testiniy kvalifikacijos tobulinimo mokymy
atsiradimg, remdamasi darbo su jaunimu lauko poreikiais. Informacija apie testines tobuléjimo

galimybes bus teikiama elektroningje sistemoje, kurioje bus galima registruotis sertifikuotiems
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jaunimo darbuotojams ir kitiems jaunimo srities specialistams.

6. Kompetencijos, reikalingos gauti jaunimo darbuotojo sertifikata

Cia pateikiama kompetencijy klasifikavimo forma, sudaryta i¥nagrinéjus ES $aliy — tokiy kaip
Vokietija, Didzioji Britanija, Belgija — patirtj ir kity darbui su jaunimu giminingy profesijy modelius.
Taip pat atsizvelgta | Europos Tarybos iniciatyva sudarytg ,jaunimo darbuotojy kompetencijy
portfelj (angl. k. - youth worker portfolio) bei Europos Sagjungos kvalifikacijy sgrangoje jvardintas
raktines mokymosi visg gyvenimg kompetencijas (angl. k. - 8 key competences for life long learning).
Sitlomas modelis remiasi minétais Saltiniais, ypatingai atsizvelgiama ir j vietinj Lietuvos konteksta
bei susiklosciusias darbo su jaunimu tradicijas, formas ir galimybes.

Toliau yra pateikiamas sudarytas jaunimo darbuotojy kompetencijy saraSas (1 lentel¢), kuriuo
remiantis parengtas kompetencijy vertinimo jrankis. Jis bus duodamas kiekvienam sistemos dalyviui,

peréjusiam prading atranka, kad jis galéty jsivardinti turimas kompetencijas.

—
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1 lentelé ,,Jaunimo darbuotojy kompetencijos

Kompetencija

Siekiniai

1. Atliepti jauny
zmoniy poreikius
ir siekius

1.1. Kurti teigiama, nevertinantj, lygiavertj
santykj su jaunuoliais;

1.2. Suprasti jauny zmoniy gyvenimo
socialinj konteksta;

1.3. Jtraukti jaunus Zmones j darbo su
jaunimu

planavimo, jgyvendinimo ir vertinimo
etapus, naudojant tinkamus dalyvavimo
metodus;

1.4. Buti atviram, aptariant jauny Zmoniy
asmeninius ir emocinius klausimus, kai jie
kyla darbo su jaunimu kontekste.

Zinios:

e jauno Zmogaus  socialinio
Zinojimas

e paauglystés ir jauno Zmogaus
iSmanymas

e  jaunimo pomégiai, riipesciai, poreikiai.

Igudziai:

demokratiné lyderysté

aktyvus klausymasis

informacijos analiz¢ ir valdymas
ugdymo tiksly identifikavimas
jauny zmoniy poreikiy analizé
grupés valdymas

gebéjimas  jvairioms tikslinéms
pristatyti save kaip jaunimo darbuotoja
e  emocijy valdymas

e  gebéjimas aktualizuoti jaunimo temas

Vertybinés nuostatos:

smalsumas

empatija

savimoné

konfidencialumas

doméjimasis jauny Zmoniy poziiiriais
sgZiningumas

kantrybé

atvirumas

pasirengimas biiti kvestionuojamam
solidarumas

jautrumas

emocinis stabilumas

patikimumas

skaidrumas

konteksto

pasaulio

grupeés
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jauny zmoniy laikymas lygiaverciais

2. Kurti mokymosi | 2.1. Padéti jauniems Zmonéms nusistatyti | Zinios:

galimybes jauniems | mokymosi tikslus ir badus, atsizvelgiant j | ®  mokymosi teorijos

Zmonéms visus jy specialiuosius poreikius; e  darbo su jaunimu formy iSmanymas
2.2. Kurti saugia, motyvuojanéia ir | ®  neformalusis ugdymas(is)
jtraukian¢iag mokymosi aplinkg asmenims ir | ®  grupés raida ir procesai
grupéms; ® jauny zmoniy aplinkos jvairové ir

2.3. Taikyti jvairius ugdymo metodus, ypac
tuos, kurie skatina karybiskumg ir didina
mokymosi

motyvacija;

2.4. Uztikrinti tinkamg jauny Zmoniy
palydéjimg ir griztamojo rySio jauniems
zmonéms suteikima;

2.5. Informuoti jaunus Zmones apie
mokymosi galimybes ir padéti tinkamai jomis
pasinaudoti;

2.6. Padéti atpazinti ir jsivertinti mokymosi
procesa bei rezultatus.

7238

i§sukiai
e  jvairlis ugdomieji metodai ir metodikos
e informacijos Saltiniai apie galimas

veiklas
e informavimo, konsultavimo ir
atitinkamo Svietimo / profesinio

orientavimo Saltiniai

e mokymosi galimybiy prieinamumas
bendruomenéje ir uz jos riby,
Igudziai:

ugdymo tiksly identifikavimas
poreikiy analizé

fasilitavimas

lyderysté

delegavimas

e jtraukiancios edukacinés prieigos ir
jtraukiantys metodai

jauny zmoniy motyvavimas
ugdomasis konsultavimas
griztamojo rySio teikimas
kiirybiskumas

grupés valdymas

refleksijos organizavimas
problemy sprendimas

konflikty valdymas ir mediacija
patirtinis mokymasis
mentorysteé

kiirybiskumas

informacijos valdymas
konsultavimas

Vertybinés nuostatos:




e  atvirumas

e  jautrumas jvairovei

e  doméjimasis jauny Zzmoniy poZitiriais ir
interesais

e  parama jauniems zmonéms

e  atvirumas eksperimentavimui

e konflikto, kaip  pozityvaus
priémimas

e uZuojauta

e  pasirengimas mesti i§8tkj kitiems
e  atvirumas jauny Zmoniy norams, veiklai,
jiems patinka ir kuria nori uzsiimti

e smalsumas

reiskinio

3. Padéti jauniems
zmonéms  suprasti
visuomene,  kurioje
jie gyvena, ir jgalinti
juos jsitraukti i ja

3.1. Padéti jauniems  Zmonéms
atpazinti ir prisiimti atsakomybe uz
vaidmenj, kurj jie nori turéti savo

bendruomenéje;
3.2.  Uztikrinti paramg jauniems
zmonéms, i$sikeliant tikslus,

planuojant ir organizuojant asmeninius
ir  kolektyvinius  veiksmus  dél
socialiniy poky¢iy;

3.3. Padéti jauniems zmonéms lavintis
kritinj mastyma, jy supratimg apie
visuomeng,  galig,  politinés  ir
socialinés sistemy veikimo principus
bei kaip jie galéty juos paveikti;

3.4. Stiprinti jauny zmoniy
kompetencijy ir pasitikéjimo savimi
ugdymasi

Zinios:

politika

visuomené

galiy santykiai

jstatymai, susije su jaunimo politika
jaunimo interesai ir ripesciai
jaunimui aktualtis klausimai
Jgadziai:

kritinis mastymas

aktyvus klausymasis

politinis rastingumas
dalyvavimas sprendimy priémime
demokratiné lyderysté
veiksmy ir poky¢iy planavimas
grupés valdymas

fasilitavimas

atstovavimas

ugdomasis konsultavimas
empatija

komunikacija

griztamojo rysio teikimas
Vertybinés nuostatos:

e pasidalijimas galia

e atsakinga rizika




noras eksperimentuoti

4. Padéti jauniems
Zmonéms aktyviai ir
konstruktyviai  kurti
tarpkulttrinius
santykius

4.1. Padéti jauniems zmonéms
tarpkultiiriniy kompetencijy

4.2. Skatinti saveika tarp jauny Zmoniy i§
skirtingy kultdiriniy ir socialiniy aplinky,
sudaryti galimybes pazinti jvairiy Saliy
kultiirinius kontekstus, politinius
isitikinimus, religijas ir kt.

4.3. Gebéti kurybiskai spresti konfliktus ir
juos panaudoti, siekiant pokyciy

4.4. Gebéti dirbti ir jtraukti j veiklas jaunus
zmones 1§ skirtingy kulttiriniy ir socialiniy
aplinky.

igyti

e 06 0 0 0 0 )\

inios:

tarpkultiriSkumo teorijos

zmogaus teisés

tarpkulttirinis sgmoningumas

jauny Zmoniy kilmés ir tapatumy jvairové
konflikty teorijos

uzsienio kalbos

Igudziai:

fasilitavimas

komunikacija

tarpkulttirinis mokymasis

Zzmogaus teisiy ugdymas
apibendrinimai

grupés raida, procesai ir jy valdymas
mediacija

konflikty valdymas

netikéty situacijy sprendimas
jtraukiantis ugdymas.

Vertybinés nuostatos:

empatija

tolerancija

solidarumas

savimoné

emocinis stabilumas

jautrumas

atsiribojimas nuo socialiniy vaidmeny
asmeniniy vertybiy suvokimas

fvw — tww =

priimti

orientacija j bendro gério kiirima
pagarba kitiems ir kitokiems

5. Aktyviai
i(si)vertinima,
siekiant

taikyti

5.1. Jtraukti jaunima j vertinimo planavima
ir organizavimag

Zinios:

jtraukiantys vertinimo metodai




darbo su

jaunimu

5.2. Planuoti ir taikyti jsivertinimo

° jvairiis jaunimo tyrimy metodai (perspektyvos)

kokybés tobulinimo | metody jvairove ° tyréjai ir informacijos Saltiniai
5.3. Vertinimo rezultatus taikyti darbo | Igudziai:
su jaunimu tobulinimui ° demokratiné lyderysté
5.4. Dométis naujausia jaunimo tyrimy | aktyvus klausymasis
informacija apie jaunimo situacijg ir | ® procesy valdymas
poreikius ° grupés valdymas
° tyrimy metody naudojimas
° informaciniy ir komunikaciniy technologijy
taikymas
° dalyvavimo metody naudojimas
° fasilitavimas
° vertinimas
° informacijos analizé ir valdymas.
Vertybinés nuostatos:
° atvirumas konstruktyviai kritikai ir grizZtamajam
ry$iui
° lankstumas
° iniciatyvumas
6. Stiprinti | 6.1. Kartu su kolegomis aktyviai | Zinios:
mokymasi i(si)vertinti darbg  komandoje ir | e komandinis darbas
komandoje rezultatus naudoti kokybés | @ mokymasis komandoje
uztikrinimui Igudziai:

6.2. Siekti griztamojo rySio apie darba
komandoje ir jj suteikti kolegoms

6.3. Dalintis darbo su jaunimu
aktualijomis ir praktiniais pavyzdziais
su kolegomis.

vertinimas ir jsivertinimas
bendradarbiavimas
bendravimas

partnerys¢iy kiirimas
griztamojo rysio suteikimas
aktyvus klausymas
konflikty valdymas ir mediacija
tarpininkavimas
informacijos valdymas
Vertybinés nuostatos:

° pasitikéjimas




e atvirumas kity pozilriams  arba
nuomoneéms

e savireguliacija

e lankstumas

e  bendro gério siekimas

e solidarumas

e noras dalintis istekliais

e iniciatyvumas

e atvirumas konstruktyviai kritikai

e  konstruktyvumas

e  pasirengimas mesti i§8ukj kitiems ir

fvv —

e smalsumas

7. Prisidéti prie savo
organizacijos
vystymo ir jaunimo
politikos bei
programy
veiksmingumo
stiprinimo.

7.1. Ttraukti jaunus Zmones, Kuriant
organizacijos strategijas ir programas
7.2.Bendradarbiauti su kitais veikéjais,
formuojant jaunimo politika

Zinios:

e  organizacijos valdymas ir plétra

e Organizacijos strateginés Kryptys ir
programos

e jaunimo politikos koncepcijos, veikéjai
ir struktiiros jvairiuose lygmenyse (vietos,
nacionalinis ir tarptautinis)
IgidZiai:

e  poreikiy analizé

e lyderystée, paremta
principais

e  aktyvus klausymasis
e dalyvavimas sprendimy priémime

e  komunikacija

e  bendradarbiavimo tinkly ir partnerysciy
kiirimas bei palaikymas

e  atstovavimas

e  viesasis kalb¢jimas

Vertybinés nuostatos:

e skaidrumas

e iniciatyvumas

e  pasirengimas bendradarbiauti su kitais
veikéjais

e  smalsumas

e  atvirumas

e  kantrumas

e tolerancija neapibréztumams

demokratiniais




8. Rengti,
jgyvendinti ir vertinti
projektus

8.1. Taikyti projekty valdymo metodus
8.2. Ieskoti ir valdyti iSteklius

8.3. UfZtikrinti projekty matomuma,
rengti  ataskaitas ir  pristatymus
jvairioms auditorijoms

8.4. Gebéti  tikslingai  taikyti
informacines ir komunikacines
technologijas (IKT)

8.5. Gebéti vertinti projekto metu
sukurta poveikj, rezultatus ir uztikrinti
Ju tvaruma

Zinios:

e  projekty valdymo sistemos

e idtekliy valdymas

® internetinés informacijos,
ziniasklaidos priemonés

rysiy

ir

e informacinés ir komunikacinés technologijos

Igudziai:

e projekty planavimas ir valdymas (jskaitant
finansinj)

vadovavimas

delegavimas

fasilitavimas

zmogiskyjy istekliy valdymas ir plétra
kiirybiskumas, ieskant istekliy

18y paieska
atstovavimas
bendradarbiavimo
palaikymas

e  vieSasis kalb¢jimas
e komunikacija

e  ataskaity rengimas
e gebéjimas pritaikyti diskursg skirtingoms
auditorijoms

e |KT taikymas dirbant su jaunimu

e  kirybiskumas

Vertybinés nuostatos:

lankstumas

atvirumas

sazZiningumas

skaidrumas

patikimumas

pasitikéjimas savimi

smalsumas

iniciatyvumas

tinkly  kirimas

9. Ripintis savo
profesiniu tobuléjimu
ir psichohigiena

9.1. Planuoti ir
profesinj tobuléjima
9.2. Buti pasirengus fiziniam ir
emociniam kriiviui ir

organizuoti  savo

Zinios:
e jsivertinimo formos ir budai
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gebéti tai atpazinti
9.3.Gebéti pristatyti kitiems savo darbo
verte (procesg ir siekting rezultatg)

° profesinio mokymosi formos ir badai

° sistemos ir budai profesiniam palaikymui
(supervizija, intervizija, asmeninés konsultacijos ir
kita)

Igudziai:
° mokymasis mokytis
o savianalizés jgudziai

° geb¢jimas  atpazinti  savo  jausmus,
emocijas, jy kilmés priezastis ir jas valdyti

° atstovavimas

° viesasis kalb¢jimas

° komunikacija

Vertybinés nuostatos:

° saves saugojimas ir ripinimasis savimi

° profesinio ir asmeninio gyvenimo balanso
palaikymas

° pasitikéjimas savimi

° atvirumas

° smalsumas

° sgmoningumas

. savarankiSkumas
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Jaunimo darbuotojy sertifikavimo sistemos
1 priedas

Ar nuteisimo faktas arba teistumas turi buti salyga, apribojanti galimybe gauti jaunimo
darbuotojo sertifikata?

Pagal Lietuvos Respublikos jstatymus, tam tikrais atvejais draudziama dirbti tam tikrg darbg arba
uzsiimti tam tikra profesine veikla, jei asmuo buvo teistas arba turi teistumg. Pavyzdziui, Lietuvos
Respublikos $vietimo jstatymo 48 str. 7 d.% jtvirtinta, kad mokytoju negali dirbti asmuo, nuteistas
uz ty¢ine nusikalstamg veikg. Pazymétina, jog Siuo atveju negalé¢jimas dirbti mokytoju yra
siejamas ne su teistumu, kuris, pagal Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso 97 str., po tam
tikro laiko iSnyksta, gali buti sutrumpinamas ar panaikinamas, bet su paciu nuteisimo faktu, kuris
neiSnyksta niekada. Panasiy nuostaty yra ir kai kuriy kity profesiniy grupiy ar pareigy teisinj
statusg reglamentuojanéiuose jstatymuose.’

Diskutuotina, ar norint gauti jaunimo darbuotojo sertifikatg viena i§ butiny salygy turéty biiti ta,
kad asmuo néra teistas arba neturi teistumo? Darbo grupéje kartu su iSoriniais ekspertais
diskutuojant Siuo klausimu nuspresta tokio apribojimo norintiems gauti jaunimo darbuotojo
sertifikatg netaikyti. Pirmiausia, daugelio uzsienio Saliy, taip pat ir Lietuvos praktikoje yra
pavyzdziy, kai uz nusikalstamas veikas teisti ar netgi turintys teistuma asmenys gali sékmingai
dirbti su jaunimu, zinoma, su salyga, kad jy nusikalstamas elgesys yra nebeaktuali praeitis. Tam
tikros sékmés istorijos netgi gali biiti svariu argumentu, motyvuojanciu ir pacig tiksling grupeg.
Antra, jaunimo darbuotojo sertifikato idavimas liudija tam tikra asmens patirtj ir kompetencijas,
kurios teistam ar turin¢iam teistuma asmeniui gali biiti svarbi integracine prasme. Trecia, teistumo
fakto nebuvimas ar teistumo neturé¢jimas visuomet gali bliti numatoma kaip biitina saglyga priimant
sertifikuotag jaunimo darbuotoja 1 darbg — darbdavys tokig salyga gali nustatyti, taciau
neuzkertamas kelias jgyti patj sertifikata. Galiausiai, ketvirta, kriminologijoje puikiai Zinomas
jaunimo nusikalstamo elgesio universalumas, susijes su nattiralia priesStara jstatymy ir visuomenes
reikalavimams, kurig lemia ypatinga jaunimo biologines ir socialines brandos situacija. 8 Kitaip
tariant, teistumo faktas ar teistumo tur¢jimas jauname amziuje neatspindi realiy nuo teises normy
nukrypstancio elgesio apraiSky, todél vargu ar turéty biti biitina salyga norint gauti jaunimo

darbuotojo sertifikata.

Placiau zr. Sakalauskas G., Dobrynina M., Justickaja S. [et al]. Registruotas ir latentinis nusikalstamumas Lietuvoje:

tendencijos, lyginamieji aspektai ir aplinkos veiksniai. Teises instituto mokslo tyrimai. 7 tomas. Vilnius: Eugrimas,
2011, p. 198 ir toliau; Sakalauskas G. Knygoje: Alekneviéiene J. (sudarytoja). Socialines deviacijy problemos.
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Vilnius: Eugrimas, 2007, p. 158-190.

22



Jaunimo darbuotojy sertifikavimo sistemos

2 priedas
(Paraiskos formaliyju Kriteriju jvertinimo forma)
JAUNIMO DARBUOTOJU SERTIFIKAVIMO SISTEMAI PATEIKTU
KANDIDATU PARAISKU FORMALIUJU KRITERIJU IVERTINIMAS
ISTAIGA GYVENI
Registracijos | PAREISKEJ | (AJC/AJE, su ISTAIGOS, = | e3AT0 | DARBO| MO | DIPLO | . sonru ATITIKIMAS | PASTABOS
Nr AS T - KURIOJE DIRBA, DALIS |STAZAS | APRASY | MAS PAZYMEJIMAI FORMALIESIEMS
: (inrbanti) PATVIRTINIMAS MAS KRITERIJAMS

Pastaba, formaliyjy kriterijy atitikimas vertinamas zyméjimais — Taip arba Ne.




