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Jaunimo reikalų departamento prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus

2018 m. gruodžio 4 d. įsakymu Nr. 2V-207 (1.4)
DARBUOTOJŲ, DIRBANČIŲ SU JAUNIMU, KOMPETENCIJŲ KĖLIMO MOKYMŲ ORGANIZAVIMO TVARKOS APRAŠAS

I SKYRIUS

BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų organizavimo tvarkos aprašas (toliau – Aprašas) skirtas apibrėžti jaunimo neformaliojo ugdymo, psichologinių ir socialinio darbo žinių mokymų (toliau – Mokymai) programos apimtis, turinį, vykdymo tvarką, numatomas įgyti dalyvių kompetencijas, mokymo(si) metodus, įgytų kompetencijų vertinimo būdus, reikalavimus Mokymų programos lektoriams.
2. Mokymai skirti darbuotojams, dirbantiems su jaunimu (toliau – darbuotojas).
3. Mokymų tikslas – suteikti darbuotojams, dirbantiems su jaunimu, jaunimo neformaliojo ugdymo, psichologijos, socialinio darbo žinių, būtinų darbui su jaunimu, supažindinti su pagrindiniais darbo su jaunimu principais ir psichologiniais dėsningumais, apibūdinti ugdomosios veiklos bei mokymo(si) galimybes skirtingose ugdymo(si) situacijose.

4. Mokymų programos siekiniai arba tikslai. Sėkmingai baigę šiuos Mokymus dalyviai gebės:

4.1. atliepti jaunų žmonių poreikius ir siekius:

4.1.1. kurti teigiamą, nevertinantį, lygiavertį santykį su jaunuoliais; 

4.1.2. suprasti jaunų žmonių gyvenimo socialinį kontekstą;

4.1.3. įtraukti jaunus žmones į darbo su jaunimu planavimo, įgyvendinimo ir vertinimo etapus, naudojant tinkamus dalyvavimo metodus;

4.1.4. būti atviram, aptariant jaunų žmonių asmeninius ir emocinius klausimus, kai jie kyla darbo su jaunimu kontekste.

4.2. kurti mokymosi galimybes jauniems žmonėms:

4.2.1. padėti jauniems žmonėms nusistatyti mokymosi tikslus ir būdus, atsižvelgiant į visus jų specialiuosius poreikius;

4.2.2. kurti saugią, motyvuojančią ir įtraukiančią mokymosi aplinką asmenims ir grupėms;

4.2.3. taikyti įvairius ugdymo metodus, ypač tuos, kurie skatina kūrybiškumą ir didina mokymosi motyvaciją;

4.2.4. užtikrinti tinkamą jaunų žmonių palydėjimą ir grįžtamojo ryšio jauniems žmonėms suteikimą;

4.2.5. informuoti jaunus žmones apie mokymosi galimybes ir padėti tinkamai jomis pasinaudoti;

4.2.6. padėti atpažinti ir įsivertinti mokymosi procesą bei rezultatus.

4.3. Padėti jauniems žmonėms suprasti visuomenę, kurioje jie gyvena, ir įgalinti juos į ją įsitraukti:

4.3.1. padėti jauniems žmonėms atpažinti ir prisiimti atsakomybę už vaidmenį, kurį jie nori turėti savo bendruomenėje;

4.3.2. užtikrinti paramą jauniems žmonėms, išsikeliant tikslus, planuojant, organizuojant asmeninius ir kolektyvinius veiksmus dėl socialinių pokyčių;
4.3.3. padėti jauniems žmonėms lavintis kritinį mąstymą, jų supratimą apie visuomenę, galią, politinės ir socialinės sistemų veikimo principus bei kaip jie galėtų juos paveikti;

4.3.4. stiprinti jaunų žmonių kompetencijų ir pasitikėjimo savimi ugdymąsi.

4.4. Padėti jauniems žmonėms aktyviai ir konstruktyviai kurti tarpkultūrinius santykius:

4.4.1. padėti jauniems žmonėms įgyti tarpkultūrinių kompetencijų;
4.4.2. skatinti sąveiką tarp jaunų žmonių iš skirtingų kultūrinių ir socialinių aplinkų, sudaryti galimybes pažinti įvairių šalių kultūrinius kontekstus, politinius įsitikinimus, religijas ir kt.;.

4.4.3. gebėti kūrybiškai spręsti konfliktus ir juos panaudoti, siekiant pokyčių;
4.4.4. gebėti dirbti ir įtraukti į veiklas jaunus žmones iš skirtingų kultūrinių ir socialinių aplinkų.

4.5. Aktyviai taikyti į(si)vertinimą, siekiant darbo su jaunimu kokybės tobulinimo:

4.5.1. įtraukti jaunimą į vertinimo planavimą ir organizavimą;
4.5.2. planuoti ir taikyti įsivertinimo metodų įvairovę;
4.5.3. vertinimo rezultatus taikyti darbo su jaunimu tobulinimui;
4.5.4. domėtis naujausia jaunimo tyrimų informacija apie jaunimo situaciją ir poreikius.

4.6. Stiprinti mokymąsi komandoje:

4.6.1. kartu su kolegomis aktyviai į(si)vertinti darbą komandoje ir rezultatus naudoti kokybės užtikrinimui;

4.6.2. siekti grįžtamojo ryšio apie darbą komandoje ir jį suteikti kolegoms;

4.6.3. dalintis darbo su jaunimu aktualijomis ir praktiniais pavyzdžiais su kolegomis.

4.7. Prisidėti prie savo organizacijos vystymo ir jaunimo politikos bei programų veiksmingumo stiprinimo:

4.7.1. įtraukti jaunus žmones, kuriant organizacijos strategijas ir programas;

4.7.2. bendradarbiauti su kitais veikėjais, formuojant jaunimo politiką.

4.8. Rengti, įgyvendinti ir vertinti projektus::

4.8.1. taikyti projektų valdymo metodus;

4.8.2. ieškoti ir valdyti išteklius;;

4.8.3. užtikrinti projektų matomumą, rengti ataskaitas ir pristatymus įvairioms auditorijoms;

4.8.4. gebėti tikslingai taikyti informacines ir komunikacines technologijas (IKT);

4.8.5. gebėti vertinti projekto metu sukurtą poveikį, rezultatus ir užtikrinti jų tvarumą.

5. Mokymų programos apimtis – 168 akademinės valandos: 108 kontaktinės akademinės valandos, 60 savarankiško darbo akademinių valandų.
6. Mokymų programą sudaro 5 moduliai: jaunimo neformaliojo ugdymo, psichologijos, socialinio darbo, darbo su jaunimu, jaunimo politikos. Reikalavimai jaunimo neformaliojo ugdymo moduliui ir jo vykdymui pateikiami Aprašo 1 priede. Reikalavimai psichologijos moduliui ir jo vykdymui pateikiami Aprašo 2 priede. Reikalavimai socialinio darbo moduliui ir jo vykdymui pateikiami Aprašo 3 priede. Reikalavimai darbo su jaunimu moduliui ir jo vykdymui pateikiami Aprašo 4 priede. Reikalavimai jaunimo politikos moduliui ir jo vykdymui pateikiami Aprašo 5 priede. Jaunimo neformaliojo ugdymo moduliui skiriamos 32 kontaktinės akademinės valandos, darbo su jaunimo moduliui skiriamos 32 kontaktinės akademinės valandos ir 20 savarankiško darbo akademinių valandų, psichologijos ir socialinio darbo moduliams skiriama po 24 kontaktines akademines valandas ir 20 savarankiško darbo akademinių valandų. Jaunimo politikos moduliui skiriamos 3 kontaktinės akademinės valandos.
7. Apraše vartojamos sąvokos atitinka Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindų įstatyme, Jaunimo darbuotojų sertifikavimo metodikoje, patvirtintoje Jaunimo reikalų departamento prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – Jaunimo reikalų departamentas) direktoriaus 2016 m. sausio 29 d. įsakymu Nr. 2V-22(1.4) „Dėl jaunimo darbuotojų sertifikavimo metodikos patvirtinimo“.
II SKYRIUS

MOKYMŲ PROGRAMOS VYKDYMO TVARKA
7. Mokymai privalo vykti pagal Mokymų programą, parengtą pagal šio Aprašo prieduose pateiktus Mokymų modulių aprašus. 

8. Mokymų programą rengia, mokymus organizuoja ir už kokybę atsako Jaunimo reikalų departamentas. 
9. Mokymų dalyviams, išklausiusiems visas Mokymų programoje numatytas temas, sėkmingai atlikusiems praktines užduotis, savarankiškus darbus ir gavus teigiamą įvertinimą, ne vėliau kaip per 10 darbo dienų išduodami Mokymų baigimo pažymėjimai. 
10. Pažymėjime, kurį išduoda Jaunimo reikalų departamentas, nurodoma:
10.1. pažymėjimo pavadinimas;

10.2. asmens, baigusio Mokymus, vardas ir pavardė, asmens kodas;
10.3. pažymėjimo išdavimo data ir jo registracijos numeris.

___________________

Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų organizavimo tvarkos aprašas

1 priedas

DARBUOTOJŲ, DIRBANČIŲ SU JAUNIMU, KOMPETENCIJŲ KĖLIMO MOKYMŲ PROGRAMOS JAUNIMO NEFORMALIOJO UGDYMO MODULIS

1. Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų programos jaunimo neformaliojo ugdymo modulio (toliau – Neformaliojo ugdymo modulis) apimtis: 32 kontaktinės akademinės valandos.

2. Santrauka. Šiame modulyje dalyviai susipažins su neformaliojo ugdymo specifika, ugdymo proceso struktūra, sėkmingos ugdomosios sąveikos valdymo strategijomis ir metodais, įgis ugdymo(si) proceso organizavimo įgūdžių, atsižvelgiant į jaunimo amžiaus tarpsnio ypatumus, poreikius, asmeninę brandą taip pat dalyvių grupės patirtį bei gyvavimo stadiją ir gebės kurti jaunuolių ugdymui(si) palankią aplinką.

3. Neformaliojo ugdymo modulio uždavinys. Suteikti asmenims, norintiems dirbti su jaunais žmonėmis, teorinių neformaliojo ugdymo žinių, ugdyti neformaliojo ugdytojo laikyseną ir kompetencijas būtinas jo tinkamai bei sėkmingai praktinei veiklai, įgalinančias planuoti ir organizuoti neformaliojo ugdymo(si) procesą.

4. Mokymosi rezultatai (siekiniai). Neformaliojo ugdymo modulis siekia lavinti Aprašo 1 skyriuje įvardytas 4.1, 4.2, 4.4, 4.5 ir 4.7 Mokymų kompetencijas. Sėkmingai baigę Neformaliojo ugdymo modulį dalyviai gebės:

4.1. pasirinkti ir naudoti jaunimo neformaliojo ugdymo metodus atsižvelgiant į jaunuolių grupės savybes: dalyvių amžių, išgyvenamus sunkumus, asmeninę brandą bei patirtį, grupės gyvavimo stadiją;

4.2. planuoti jaunimo neformaliojo ugdymo užsiėmimus: kelti ugdymo tikslus, parinkti turimas ar panaudoti esamas priemones bei aplinką, laiką, užtikrinti dalyvių psichologinį ir fizinį saugumą;

4.3. valdyti neformaliojo ugdymo procesą;

4.4. pravesti jaunuolių grupėje patirties dalyvaujant neformaliojo ugdymo užsiėmimuose aptarimus (refleksijas);

4.5. dirbti su jaunimu dirbančių asmenų komandoje.

5. Rekomenduojami mokymo(si) metodai. Teorinės paskaitos ir diskusijos turi būti derinamos su praktiniais užsiėmimais arba mokymosi per patirtį ir iš savo patirties būdu, taikant jaunimo neformaliojo ugdymo elementus ir principus: kūrybines, patirtines, problemines, grupės formavimo, pasitikėjimo užduotis grupėms; vaidmenų žaidimus; simuliacijas; ugdomųjų situacijų atvejo analizę; praktikos atvejų aptarimus (supervizijas); refleksijos (grupėje ir asmeninės) metodus; savarankiškam darbui: literatūros studijos ir praktinės savarankiškos užduotys. Teorinės paskaitos turi sudaryti ne daugiau nei 30 proc. modulio apimties.

6. Neformaliojo ugdymo modulio turinys: 

6.1. Neformaliojo ugdymo teorija ir filosofija;

6.2. Jaunimo neformaliojo ugdymo tikslai, principai; socialinės ir asmeninės kompetencijos bei jų lavinimo ypatumai;

6.3. Mokymasis iš santykių grupės viduje ir tarpgrupinių santykių (grupės vaidmuo neformaliojo ugdymosi procese);

6.4. Grupės raidos teorija ir procesai;

6.5. Patyrimas, patirtis, išgyvenimas, patirties analizė, išmokimų įvardijimas, refleksijos reikšmė ir įvairūs metodai;

6.6. Vaidmenys ir elgesys grupėje bei grupės normos;

6.7. Jaunimo neformaliojo ugdymo metodai: metodo struktūra, kūrimas ir taikymas; metodų parinkimas atsižvelgiant į grupės dalyvių savybes, grupės raidos etapą, temą ir aplinką;

6.8. Jaunimo įtraukimas ir dalyvavimas, nustatant poreikius, planuojant, įgyvendinant ir vertinant neformaliojo ugdymo veiklas ir rezultatus;

6.9. Jaunimo neformaliojo ugdymo proceso fasilitavimas;

6.10. Konfliktų tipai ir valdymo modeliai;

6.11. Sudėtingas elgesys grupėje, darbas su sudėtingu elgesiu.

7. Rekomenduojami įgytų kompetencijų vertinimo metodai. Individualaus ir grupių darbo pristatymai, dalyvavimas ir aktyvumas atliekant praktines užduotis, neformaliojo ugdymo programos parengimas ir pristatymas, asmeninės patirties bei vertybių refleksija. Taikomi kaupiamojo vertinimo principai, dalyviai privalo lankyti ne mažiau nei 70 proc. užsiėmimų ir atlikti ne mažiau nei 70 proc. savarankiško darbo užduočių.

8. Reikalavimai neformaliojo ugdymo modulio lektoriams. Modulio lektoriai turi būti įgiję ne žemesnį kaip bakalauro kvalifikacinį laipsnį arba jam prilygintą aukštąjį išsilavinimą arba teisės aktų nustatyta tvarka pripažintą užsienyje įgytą kvalifikaciją ir turėti ne mažesnę nei 5 metų praktinės jaunimo neformaliojo ugdymo veiklos patirtį arba per pastaruosius 2 metus įvykdęs 500 valandų mokymų jaunimo neformaliojo ugdymo tema.

Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų organizavimo tvarkos aprašas

2 priedas

DARBUOTOJŲ, DIRBANČIŲ SU JAUNIMU, KOMPETENCIJŲ KĖLIMO MOKYMŲ PROGRAMOS PSICHOLOGIJOS MODULIS

1. Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų programos psichologijos modulis (toliau – psichologijos modulis) apimtis: 24 kontaktinės akademinės valandos ir 20 savarankiško darbo akademinių valandų.

2. Santrauka. Psichologijos modulis skirtas asmenims, neturintiems psichologijos bakalauro kvalifikacinio laipsnio. Šiame modulyje dalyviai įgis bendrosios psichologijos žinių, kurios padės suprasti asmens raidos dėsningumus, atpažinti jaunuolių ir jų ugdymosi poreikių skirtybes, mokėti į jas atsižvelgti organizuojant darbo su jaunimu veiklas.

3. Psichologijos modulio uždavinys. Suteikti asmenims, norintiems dirbti su jaunais žmonėmis, teorinių žinių apie paauglių psichologinę raidą, jos krizes ir rizikas, individualaus darbo ir konsultavimo bazinius įgūdžius.

4. Mokymosi rezultatai (siekiniai). Psichologijos modulis siekia lavinti Aprašo 1 skyriuje įvardytas 4.1, 4.2, 4.3 ir 4.6 Mokymų kompetencijas. Sėkmingai baigę psichologijos modulį dalyviai gebės:

4.1. Suprasti asmens psichikos, fizinės, emocinės, socialinės ir kognityvinės raidos ypatumus ir gebės į juos atsižvelgti darbo su jaunimu veikloje; 

4.2. Atliepti darbo su jaunimu veikloje individualius jaunuolių ugdymo(si) poreikius;

4.3. Pastebėti jaunuolių psichopatologijas, specialiuosius poreikius ir parinkti tinkamus darbo metodus arba nukreipti į kitus specialistus;

4.4. Atpažinti jaunuolio streso, psichologinių krizių ir traumų požymius ir tinkamai reaguoti; bendradarbiaujant su kitais specialistais ir darbo su jaunumu dalyviais, suteikti tinkamą pagalbą;

4.5. parinkti psichologiškai pagrįstus jaunuolių poreikių ir ugdymosi pasiekimų vertinimo metodus;

4.6. žinoti individualaus darbo su asmeniu teorijas, įgyti bazinius asmeninio konsultavimo įgūdžius;

4.7. suprasti paauglystei aktualias temas ir gebėti jomis su jaunuoliais kalbėtis;

4.8. suprasti savo vaidmenį ir įtaką kiekvieno jaunuolio, ugdymosi motyvacijai ir individualiems mokymosi pasiekimams bei pažangai;

4.9. rūpintis savo profesiniu tobulėjimu ir psichohigiena: būti pasirengus fiziniam ir emociniam krūviui ir gebėti tai atpažinti.

5. Rekomenduojami mokymo(si) metodai. Teorinės paskaitos ir diskusijos turi būti derinamos su praktiniais užsiėmimais arba mokymosi per patirtį ir iš savo patirties būdu, taikant vaidmenų žaidimus; simuliacijas; ugdomųjų situacijų atvejo analizę; refleksijos metodus (grupės ir asmeninės); savarankiškam darbui naudojamos literatūros studijos ir praktinės savarankiškos užduotys. Teorinės paskaitos turi sudaryti ne daugiau nei 30 proc. modulio apimties.

6. Psichologijos modulio turinys: 

6.1. Paauglystės raidos teorijos;

6.2. Raidos psichopatologijos, specialieji poreikiai;

6.3. Jaunimo amžiaus tarpsnių problemiškumas, raidos krizės ir rizikingas elgesys;

6.4. Bendravimo įgūdžiai;

6.5. Tarpasmeninio santykio kūrimas ir tarpasmeniniai mechanizmai: projekcijos ir perkėlimai;

6.6. Individualaus darbo su jaunimu teorijos;

6.7. Baziniai konsultavimo įgūdžiai ir profesinės ribos; 

6.8. Intervencijų ribos;

6.9. Rizikingas elgesys ir eksperimentavimas;

6.10. Aktualios temos: lytis ir lytiškumas, skirtybės ir tolerancija, patyčios ir paauglių kultūra, tapatumas ir savivertė, ir kt.

7. Rekomenduojami įgytų kompetencijų vertinimo metodai. Pokalbis, dalyvavimas ir aktyvumas atliekant praktines užduotis, atliktos užduoties analizė, individualaus ir (ar) grupinio projekto parengimas ir pristatymas, vertybinės laikysenos refleksija. Taikomi kaupiamojo vertinimo principai, dalyviai privalo lankyti ne mažiau nei 70 proc. užsiėmimų ir atlikti ne mažiau nei 70 proc. savarankiško darbo užduočių.

8. Reikalavimai Psichologijos modulio lektoriams. Modulio lektoriai turi būti įgiję psichologijos bakalauro ir psichologijos magistro kvalifikacinius laipsnius arba teisės aktų nustatyta tvarka pripažintą užsienyje įgytą kvalifikaciją ir turėti ne mažesnę nei 5 metų psichologinės pagalbos teikimo jaunimui patirtį.

Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų organizavimo tvarkos aprašas

3 priedas

DARBUOTOJŲ, DIRBANČIŲ SU JAUNIMU,  KOMPETENCIJŲ KĖLIMO MOKYMŲ PROGRAMOS SOCIALINIO DARBO MODULIS

1. Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų programos socialinio darbo modulis (toliau – socialinio darbo modulis) apimtis: 24 kontaktinės akademinės valandos ir 20 savarankiško darbo akademinių valandų.

2. Santrauka. Socialinio darbo modulis skirtas asmenims neturintiems socialinio darbo bakalauro kvalifikacinio laipsnio. Šiame modulyje dalyviai susipažins su socialinio darbo su jaunimu pagrindais: samprata, vertybėmis, principais, laikysena ir organizavimu, su socialinės pagalbos sistema ir jos teikiamomis galimybėmis jaunimui, darbo su bendruomene ir jo ypatumais.

3. Socialinio darbo modulio uždavinys. Suteikti asmenims, norintiems dirbti su jaunais žmonėmis, teorinių žinių ir praktinių socialinio darbo su jaunimu įgūdžių, supažindinti su socialinės apsaugos sistema, socialinės paramos ir socialinių paslaugų jaunimui galimybėmis.

4. Mokymosi rezultatai (siekiniai). Socialinio darbo modulis siekia lavinti Aprašo 1 skyriuje įvardytas 4.1, 4.2, 4.3, 4.5, 4.6 ir 4.7 Mokymų kompetencijas. Sėkmingai baigę Socialinio darbo modulį dalyviai gebės:

4.1. atliepti jaunų žmonių poreikius ir siekius, stiprinti jaunų žmonių kompetencijų ir pasitikėjimo savimi ugdymąsi; 

4.2. suprasti jaunų žmonių gyvenimo socialinį kontekstą, būti atviram, aptariant jaunų žmonių asmeninius ir emocinius klausimus, kai jie kyla darbo su jaunimu kontekste;

4.3. žinoti socialinės paramos ir paslaugų sistemą, paslaugų teikėjus, informuoti jaunuolius apie jos galimybes, tarpininkauti dėl paslaugų gavimo, esant poreikiui palydėti pas paslaugų teikėjus;

4.4. šviesti bendruomenę ir atstovauti jaunų žmonių interesus;

4.5. padėti jauniems žmonėms suprasti visuomenę, kurioje jie gyvena, ir įgalinti juos įsitraukti į ją, padėti atpažinti ir prisiimti atsakomybę už vaidmenį, kurį jie nori turėti savo bendruomenėje; 

4.6. dirbti specialistų komandoje, siekti grįžtamojo ryšio apie darbą komandoje ir jį suteikti kolegoms, reflektuoti darbo su jaunimu patirtį, dalintis aktualijomis ir praktiniais pavyzdžiais su kolegomis;

4.7. 
įvertinti darbe su jaunimu rizikas ir užtikrinti saugumą.
5. Rekomenduojami mokymo(si) metodai. Teorinės paskaitos ir diskusijos turi būti derinamos su praktiniais užsiėmimais arba mokymosi per patirtį ir iš savo patirties būdu, vaidmenų žaidimus; simuliacijas; ugdomųjų situacijų atvejo analizę; praktikos atvejų aptarimus (supervizijas); refleksijos metodus (grupės ir asmeninės); savarankiškam darbui naudojamos literatūros studijos ir praktinės savarankiškos užduotys. Teorinės paskaitos turi sudaryti ne daugiau nei 30 proc. modulio apimties.

6. Socialinio darbo modulio turinys: 

6.1.  socialinio darbo samprata;

6.2.  socialinio darbo intervencijos planavimas, organizavimas, vertinimas;
6.3. jaunimo socialinės rizikos (pažeidžiamos) grupės (priklausomi, per anksti iškritę iš švietimo sistemos, globojami ir iš globos išeinantys, benamiai, laiką leidžiantys gatvėje ir kt.): poreikių ir pagalbos būdų ypatumai;

6.4.  socialinės pagalbos poreikių vertinimas;

6.5.  socialinės apsaugos sistema ir jos veikimo principai;

6.6. socialinės paramos sistema (stipendijos, pašalpos ir kt.), jos skyrimo bei gavimo galimybės, atsakingų institucijų, įstaigų, organizacijų funkcijos;

6.7. socialinių paslaugų organizavimo ir teikimo sistema: įstaigos ir organizacijos dirbančios su tikslinėmis socialinės rizikos (pažeidžiamų) jaunuolių grupėmis;

6.8. tinklaveika ir bendradarbiavimo su gyvenamoje teritorijoje esančiais švietimo, sveikatos, socialinių, psichologinių paslaugų teikėjais galimybės;
6.9. tarpininkavimas dėl jaunuoliui reikiamų paslaugų gavimo, jauno žmogaus nukreipimas ir palydėjimas;

6.10. bendruomenės poreikių tyrimas, jaunimo ir bendruomenės skirties mažinimas ir abipusio supratimo didinimas.

7. Rekomenduojami įgytų kompetencijų vertinimo metodai. Pokalbis, dalyvavimas ir aktyvumas atliekant praktines užduotis, atliktos užduoties analizė, individualaus ir (ar) grupinio projekto parengimas ir pristatymas, vertybinės laikysenos refleksija. Taikomi kaupiamojo vertinimo principai, dalyviai privalo lankyti ne mažiau nei 70 proc. užsiėmimų ir atlikti ne mažiau nei 70 proc. savarankiško darbo užduočių.

8. Reikalavimai Socialinio darbo modulio lektoriams. Modulio lektoriai turi būti įgiję socialinio darbo bakalauro ir magistro kvalifikacinius laipsnius arba jiems prilygintą aukštąjį išsilavinimą arba teisės aktų nustatyta tvarka pripažintą užsienyje įgytą kvalifikaciją ir turėti ne mažesnę nei 5 metų praktinio darbo su jaunimu patirtį.

Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų organizavimo tvarkos aprašas

4 priedas

DARBUOTOJŲ, DIRBANČIŲ SU JAUNIMU, KOMPETENCIJŲ KĖLIMO MOKYMŲ PROGRAMOS DARBO SU JAUNIMU MODULIS
1. Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų programos darbo su jaunimu modulio (toliau – darbo su jaunimu modulis) apimtis: 32 kontaktinės akademinės valandos ir 20 savarankiško darbo akademinių valandų.
2. Santrauka. Šiame modulyje dalyviai lavins darbo su jaunimu kompetencijas, susipažins su darbo su jaunimu organizavimo principais, formomis. Taip pat, dalyviai sužinos ir galės praktiškai išbandyti skirtingus darbo su jaunimu metodus, jaunų žmonių ugdymo, palaikymo ir palydėjimo procesus. 
3.  Darbo su jaunimu modulio uždavinys. Suteikti asmenims, norintiems dirbti su jaunais žmonėmis, teorinių ir praktinių darbo su jaunimu žinių, ugdyti darbuotojo laikyseną ir kompetencijas, būtinas jo tinkamai bei sėkmingai praktinei veiklai, įgalinančias planuoti ir organizuoti ir vertinti darbą su jaunimu. Taip pat susipažinti su darbo su jaunimu kontekstu Lietuvoje ir Europoje. 
4. Mokymosi rezultatai (siekiniai). Darbo su jaunimu modulis siekia lavinti Aprašo 1 skyriuje įvardytas 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6 ir 4.7 mokymų kompetencijas. Sėkmingai baigę darbo su jaunimu modulį dalyviai gebės:
4.1. planuoti ir organizuoti darbo su jaunimu veiklas, atliepiančias jaunų žmonių poreikius, atsižvelgiant į jų užimtumą, gyvenamąją teritoriją, infrastruktūrą ir pan.;

4.2. pasirinkti ir taikyti darbo su jaunimu formas ir metodus, atitinkančius jaunų žmonių poreikius, galimybes;

4.3. suvokti vietos, regioninį, nacionalinį ir / arba europinį darbo su jaunimu kontekstus;

4.4. gebėti planuoti, įgyvendinti ir vertinti jauno žmogaus ugdymo(si) procesą (-us);

4.5. padėti jaunuoliams atrasti savo privalumus, gebėjimus ir įgalinti juos aktyviai veiklai;

4.6. kurti teigiamą, nevertinantį, lygiavertį santykį su jaunuoliais, spręsti šio santykio dilemas.

Įtraukti jaunus žmonės į jiems skirtų veiklų planavimą, įgyvendinimą ir vertinimą, naudojant tinkamus įtraukimo būdus, o vertinimo rezultatus panaudojant darbo su jaunimu kokybės tobulinimui; 
4.7. Įtraukti jaunus žmones į ugdymo(si) tikslų kėlimą, šių tikslų siekimo planavimą;
skatinti sąveiką tarp jaunų žmonių iš skirtingų kultūrinių ir socialinių aplinkų, sudaryti galimybes pažinti įvairių šalių kultūrinius kontekstus, politinius įsitikinimus, religijas ir kt.;
4.8. gebėti kūrybiškai spręsti konfliktus ir juos panaudoti, siekiant pokyčių;
4.9. gebėti dirbti ir įtraukti į veiklas jaunus žmones iš skirtingų kultūrinių ir socialinių aplinkų.

5.  Rekomenduojami mokymo(si) metodai. Teorinės paskaitos ir diskusijos turi būti derinamos su praktiniais užsiėmimais arba mokymosi per patirtį ir iš savo patirties būdu, taikant jaunimo neformaliojo ugdymo elementus ir principus: kūrybines, patirtines, problemines, grupės formavimo, pasitikėjimo užduotis grupėms; vaidmenų žaidimus; simuliacijas; ugdomųjų situacijų atvejo analizę; praktikos atvejų aptarimus (supervizijas); refleksijos (grupėje ir asmeninės) metodus; savarankiškam darbui: literatūros studijos, video medžiagos ir praktinės savarankiškos užduotys. Teorinės paskaitos turi sudaryti ne daugiau nei 30 proc. modulio apimties. 
6.   Darbo su jaunimu modulio turinys:
6.1. Darbo su jaunimu Lietuvoje ir Europoje kontekstas, istorija, su jaunimu dirbančiųjų specialistų situacija ir kt.;
6.2. Darbo su jaunimu tikslai, uždaviniai, principai ir jų taikymas, vertybės;
6.3. Darbo su jaunimu formos, jų panašumai, skirtumai, taikymo galimybės, etapai, vykdytojai;
6.4. Darbo su jaunimu metodai ir jų taikymas (individualus darbas, darbas su grupe, patyriminė pedagogika, jaunimo neformalusis ugdymas ir kt.);
6.5. Darbo su jaunimu planavimas ir organizavimas; 
6.6. Ugdomuoju santykiu paremto darbo su jaunimu etinės dilemos;
6.7. Galimos rizikos darbe su jaunimu ir saugumo užtikrinimas;
6.8. Dirbančiųjų su jaunimu laikysena;

6.9. Konfliktai ir jų sprendimo būdai: tarpasmeniniai konfliktai, vidiniai arba vaidmenų konfliktai;

6.10. Tarpkultūrinis ugdymas ir bendravimas: supratimas, pagarba ir tolerancija.
7. Rekomenduojami įgytų kompetencijų vertinimo metodai. Individualaus ir grupių darbo pristatymai, dalyvavimas ir aktyvumas atliekant praktines užduotis, asmeninės patirties bei vertybių refleksija. Taikomi kaupiamojo vertinimo principai, dalyviai privalo lankyti ne mažiau nei 70 proc. užsiėmimų ir atlikti ne mažiau nei 70 proc. savarankiško darbo užduočių.
8. Reikalavimai darbo su jaunimu lektoriams. Modulio lektoriai turi būti įgiję ne žemesnį kaip bakalauro kvalifikacinį laipsnį arba teisės aktų nustatyta tvarka pripažintą užsienyje įgytą kvalifikaciją ir turėti ne mažesnę nei 5 metų praktinio darbo su jaunimu patirtį.
Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų organizavimo tvarkos aprašas

5 priedas

DARBUOTOJŲ, DIRBANČIŲ SU JAUNIMU, KOMPETENCIJŲ KĖLIMO MOKYMŲ PROGRAMOS JAUNIMO POLITIKOS PAGRINDŲ MODULIS

1. Dirbančiųjų su jaunimu kompetencijų kėlimo mokymų programos jaunimo politikos pagrindų modulio (toliau – Jaunimo politikos pagrindų modulis) apimtis: 3 kontaktinės akademinės valandos.

2. Santrauka. Šiame modulyje dalyviai susipažins su jaunimo politikos samprata, jaunimo politikos veikėjų nacionaliniu ir vietos lygmenimis funkcijomis, tarpžinybinio bendradarbiavimo principais, politikos planavimu, įgis žinių, kurios leis tinkamai atstovauti jaunimo interesams bei užtikrinti jaunų žmonių dalyvavimą ir įgalinimą, jaunimo informavimo ir konsultavimo pagrindai leis padėti ir paskatinti jaunimą aktyviai veiklai ar tiesiog visapusiškai informuotiems sprendimams. 

3. Jaunimo politikos pagrindų modulio uždavinys. Suteikti asmenims, norintiems dirbti su jaunais žmonėmis, teorinių jaunimo politikos pagrindų žinių, kurių tikslas suvokti kaip spręsti jaunimo problemas, kokiomis priemonėmis galima sudaryti palankias sąlygas formuotis jauno žmogaus asmenybei bei jo integravimuisi į visuomenės gyvenimą, ir kaip užtikrinti visuomenės ir atskirų jos grupių supratimo bei tolerancijos jauniems žmonėms. 

4. Mokymosi rezultatai (siekiniai). Jaunimo politikos pagrindų modulis siekia lavinti Aprašo 1 skyriuje įvardytas 4.3, 4.7. ir 4.8. mokymų kompetencijas. Sėkmingai baigę Jaunimo politikos pagrindų modulį dalyviai gebės:

4.1.  suprasti jaunimo politikos struktūrą, veikėjų atsakomybes, funkcijas bei jų veiklos sritis;

4.2. išsikelti tikslus, planuojant ir organizuojant asmeninius ir kolektyvinius veiksmus dėl socialinių pokyčių, siekiant užtikrinti paramą jauniems žmonėms; 

4.3.  padėti jauniems žmonėms lavintis kritinį mąstymą, jų supratimą apie visuomenę, galią, politinės ir socialinės sistemų veikimo principus bei kaip jie galėtų juos paveikti;

4.4.  įtraukti jaunus žmones į jaunimo ar su jaunimu dirbančių organizacijų strategijų, programų, veiklų kūrimą;

4.5.  bendradarbiauti su kitais veikėjais, formuojant ir įgyvendinant jaunimo politiką;
4.6. informuoti ir konsultuoti jaunus žmones apie jaunimo politikos formavimo ir įgyvendinimo procesus;

5. Rekomenduojami mokymo(si) metodai. Teorinės paskaitos ir diskusijos turi būti derinamos su praktiniais užsiėmimais arba mokymosi per patirtį ir iš savo patirties būdu, taikant jaunimo neformaliojo ugdymo elementus ir principus: kūrybines, patirtines, problemines užduotis grupėms; vaidmenų žaidimus; simuliacijas ir kt. Teorinės paskaitos turi sudaryti ne daugiau nei 30 proc. modulio apimties.

6. Jaunimo politikos pagrindų modulio turinys: 

6.1. jaunimo politikos samprata; 

6.2. jaunimo politikos teisinis reglamentavimas;

6.3. jaunimo politikos formavimas ir įgyvendinimas Europos Sąjungos lygmeniu (strateginiai dokumentai, pagrindiniai procesai ir mechanizmai, finansavimo programos)
6.4. Jaunimo politikos formavimas ir įgyvendinimas nacionaliniu lygmeniu (LR Seimas, LR Seimo jaunimo ir sporto reikalų komisija, LR socialinės apsaugos ir darbo ministerija, Jaunimo reikalų departamentas, Jaunimo reikalų taryba, Lietuvos jaunimo organizacijų taryba, Jaunimo tarptautinio bendradarbiavimo agentūra);

6.5.  Jaunimo politikos formavimas ir įgyvendinimas vietos lygmeniu (savivaldybės administracija, savivaldybės jaunimo reikalų taryba, jaunimo reikalų koordinatorius, regioninės jaunimo organizacijų tarybos, jaunimo ir su jaunimu dirbančios organizacijos);

6.6. Jaunimo įgalinimo ir dalyvavimo galimybės nacionaliniu, regioniniu ir vietos lygmenimis (jaunimo ir su jaunimu dirbančių organizacijų, savivaldybės jaunimo reikalų tarybų, jaunimo reikalų koordinatorių, regioninių jaunimo organizacijų tarybų vaidmuo jaunimo įgalinimo ir dalyvavimo procesuose); 

6.7. Darbo su jaunimu sritis, teisinis reglamentavimas, taikymo galimybės;
6.8. Tarpžinybinis ir tarpsektorinis bendradarbiavimas jaunimo politikos srityje; 
6.9. Jaunimo savanoriškos veiklos įgyvendinimas;

6.10. Jaunimo informavimo ir konsultavimo principai
7. Rekomenduojami įgytų kompetencijų vertinimo metodai. Individualaus ir grupių darbo pristatymai, dalyvavimas ir aktyvumas atliekant praktines užduotis. Taikomi kaupiamojo vertinimo principai, dalyviai privalo lankyti ne mažiau nei 70 proc. užsiėmimų. 

8. Reikalavimai Jaunimo politikos pagrindų modulio lektoriams. Modulio lektoriai turi būti įgiję ne žemesnį kaip bakalauro kvalifikacinį laipsnį arba jam prilygintą aukštąjį išsilavinimą arba teisės aktų nustatyta tvarka pripažintą užsienyje įgytą kvalifikaciją ir turėti ne mažesnę nei 5 metų patirtį jaunimo politikos formavimo arba įgyvendinimo srityse. 

