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1. Bendrosios akreditavimo mechanizmo nuostatos

Akreditavimo mechanizmas organizacijoms, galincios sertifikuoti jaunimo darbuotojus
parengtas Jaunimo reikaly departamento uZsakymu jgyvendinant projekta: ,,PARTNERYSTES
TARP VALSTYBINIO IR NEVYRIAUSYBINIO SEKTORIU SKATINIMAS IGYVENDINANT
INTEGRUOTA JAUNIMO POLITIKA® (toliau - projektas), finansuotg Lietuvos Respublikos ir

Europos Sgjungos. Projektg administruoja paramos fondas Europos socialinio fondo agentiira.

Siame dokumente apraSytas akreditavimo mechanizmas glaudZiai siejasi su parengta
jaunimo darbuotojy sertifikavimo metodika. Sertifikavimo metodika ir akreditavimo mechanizmas

sudaro vieningg sistema, kuri nustato, kaip jgyjama jaunimo darbuotojo kvalifikacija.

Sis mechanizmas yra vienas i3 Zingsniy jteisinant Lietuvos Respublikoje darba su jaunimu
(angl. - youth work) ir uZtikrina akredituojamy jaunimo darbuotojo kvalifikacijos igijimo programy
kokybe.

Rengiant jaunimo darbuotojo sertifikavimo metodikg ir akreditavimo mechanizma,
organizacijoms teikian¢ioms jaunimo darbuotojo kvalifikacijos jgijimo programas, buvo nuspresta
kurti miSria sistema’. Jaunimo darbuotojus sertifikuos ir kvalifikacijos igijimo/ kélimo programas,
bei konsultantus akredituos ta pati institucija, kurios veikla ir procediiras apraSys Sis dokumentas.
Sis sprendimas buvo priimtas remiantis uZsienio eksperty konsultacijomis ir Lietuvoje
egzistuojanéiais precedentais (LR ZUM Zemés iikio konsultanty akreditavimo sistema), siekiant
uztikrinti didesn;j sistemos skaidrumg ir kvalifikacijos jgijimo proceso kokybe.

Akreditavimo mechanizmas buvo rengiamas Lietuvos neformaliojo ugdymo asociacijos
(LiNA) remiantis jvairiy Europos Sajungos valstybiy patirtimi. Mechanizmo reng¢jai konsultavosi
su uzsienio ekspertais Andrea Mewaldt (Vokietija) ir prof. Howard Williamson (Jungtiné

Karalyste¢). Konsultacijas organizavo Vs] ,,Kitokie projektai“ (viena i projekto veikly).

Akreditavimo mechanizmo tikslas:

Apibrézti ir nustatyti organizacijy ir konsultanty akreditavimo mechanizma: jo veikéjus,

etapus, ir esminius akreditavimo metodus.

! Klasikinéje sistemoje akreditavimo ir sertifikavimo funkcijos yra deleguojamos skirtingoms

organizacijos. DaZniausiai akreditavimo funkcija yra priskiriama valstybinei institucijai, kuri véliau organizacijoms
suteikia teise sertifikuoti.



Akreditavimo mechanizmu siekiama uZtikrinti:
- Sistemingg ir skaidry organizacijy, teiksianc¢iy kvalifikacijos kélimo paslaugas, akreditavimag
ir jy teikiamy programy kokybe;
- Sistemingg ir skaidry konsultanty, teikian¢iy jaunimo darbuotojy konsultavimo
(kvalifikacijos igijimo metu) paslaugas, akreditavima, siekiant aukstos jy darbo kokybés;

- Uztikrinti jaunimo darbuotojy sertifikavimo sistemos jgyvendinimo kokybg.

Akreditavimo mechanizmo uzdaviniai:
- Sukurti jaunimo darbuotojus sertifikuojan¢iy organizacijy akreditavimo mechanizmo
procediirg;
- Ivardinti akreditavimo siekianCioms organizacijoms atitikties kriterijus;

- Sukurti jaunimo darbuotojy konsultavimg ir kompetencijy vertinimg atliekanciy konsultanty

akreditavimo procediirg;

- Ivardinti akreditavimo siekiantiems konsultantams atitikties kriterijus.

Dokumente vartojamos savokos:

Zemiau jvardintos sagvokos yra apibréZiamos Sios metodikos kontekste.

Atitiktis - produkto, proceso ar paslaugos atitikimas nustatytiems reikalavimams.

Akreditacija (lot. accredere — iSreiksti pasitikéjimg) - atitikimo reikalavimams jvertinimas

tam tikroje srityje.

Akredituota organizacija - juridinis asmuo, kuris atitinka Nacionalinés darbo su jaunimu
agentiiros nustatytus reikalavimus ir turi teis¢ jgyvendinti jaunimo darbuotojy kvalifikacijos kélimo

programa. Jei nepaZyméta kitaip, Siame dokumente toliau ji bus vadinama Organizacija.

Mokymo programa - akredituoto juridinio asmens organizuojama ir jgyvendinama,
jaunimo darbuotojo kompetencijas suteikianti ar tobulinanti programa, atitinkanti Nacionalinés

darbo su jaunimu agentiiros nustatytus kokybés kriterijus.
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Nacionaliné darbo su jaunimu agentiira (NDJA) — jaunimo darbuotojy sertifikavimo ir
kvalifikacijos kélimo programas jaunimo darbuotojams teikianciy organizacijy bei konsultanty
akreditavimo institucija (toliau — sertifikavimo ir akreditavimo institucija), veikianti darbo su
jaunimu sektoriuje ir besiriipinanti mokymo paslaugas teikianciy organizacijy ir konsultanty
veiklos kokybe. Zvelgiant j ateitj, jos funkcijos bty platesnés nei kelti kvalifikacija ir sertifikuoti
jaunimo darbuotojus. Ji apimty riipinimasi visa darbo su jaunimu sritimi, joje esanciais veikejais,
bei jos plétra. Siame dokumente NDJA bei sertifikavimo ir akreditavimo institucija vartojami kaip

sinonimai.

Sertifikavimas — tai kompetencijy patikrinimo procediira, kurios metu pripazjstama ir
suteikiama jaunimo darbuotojo kvalifikacija. Sertifikavimo procediira yra vykdoma sertifikavimo ir
akreditavimo institucijos, kuri patvirtina kvalifikacijg tam tikram/ ribotam laikui pagal skaidriai

nustatytus kokybés uZtikrinimo standartus ir normas (remiantis BAK, 1997).

Darbas su jaunimu (angl. - youth work) — ugdomojo pobiudZio veikla, jgyvendinama
kartu su jaunais Zmonémis ar jy grupémis remiantis jy poreikiais, siekianti sudaryti sglygas
jauniems zmonéms jsitraukti ir integruotis bei jgalinti jj sgmoningai ir atsakingai kurti asmeninj

gyvenima, sgmoningai ir aktyviai dalyvauti visuomeniniame bei profesiniame gyvenime.

Jaunimo darbuotojas (angl. - youth worker) — tai suauges kvalifikuotas asmuo, dirbantis
su jaunais Zmoneémis ne jy darbo, mokymosi ar buvimo Seimoje metu, siekiantis asmeninio ir
socialinio jauny Zmoniy tobuléjimo tiek per individualy darbg su atskirais asmenimis, tiek
dirbdamas su grupémis ar bendruomenémis bei turintis Siam darbui reikalingy profesiniy
kompetencijy, kurios yra pripazjstamos valstybés nustatyta tvarka. Jaunimo darbuotojui uz
atliekama kvalifikuotg darbg su jaunimu atlyginama Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta

tvarka.

Neformalusis ugdymas — veikla, kuria siekiama ugdyti sgmoningg asmenybe, sugebancig
atsakingai ir kiirybingai spresti savo problemas bei aktyviai dalyvauti visuomenés gyvenime, taip

pat plétoti jauno Zmogaus socialines kompetencijas.



Kompetencija — tai geb¢jimas atlikti tam tikrg konkrety darbg. Kompetencija apima

patirt], jgiidZius ir Zinias, asmenines savybes, vertybes.

Konsultantas (iS angly k. ,,tutor*) — akredituotas ir NDJA jgaliotas asmuo, dalyvaujantis
sertifikavimo procese, atliekantis dvi funkcijas: 1) pagal nustatytus kriterijus padeda potencialiam
kandidatui siekian¢iam tapti jaunimo darbuotoju jsivertinti savo kompetencijas; 2) pagal nustatytus
kriterijus pats vertina jaunimo darbuotojo kompetencijas ir pateikia apie tai informacijg
sertifikuojanciai institucijai. Jis turi ilgamete tiesioging¢ darbo su jaunimu ir konsultavimo S$ioje

srityje patirt].

Kvalifikacija — teisés akty nustatyta tvarka pripaZjstama asmens turimy kompetencijy arba

profesinés patirties ir turimy kompetencijy, reikalingy tam tikrai veiklai, visuma®.

Trisalé komisija — tai komisija, sudaroma triSaliu principu: du jaunimo politikos
formuotojai, du jaunimo darbuotojo darbdaviy atstovai bei du jaunimo darbuotojy atstovai. Jaunimo
politika formuojanciy institucijy atstovai — uz jaunimo reikalus atsakingos ministerijos ir/ arba
Jaunimo reikaly departamento atstovai. Darbdaviy atstovai — 1. i§ Lietuvos savivaldybiy asociacijos
arba Nacionalinés jaunimo koordinatoriy asociacijos 2. Nevyriausybiniy su jaunimu dirbanciy
organizacijy atstovas. Darbuotojy atstovai — patyrgs darbo su jaunimu praktikas (ilgainiui
sertifikuotas jaunimo darbuotojas dalyvaves sistemoje), idealiu atveju deleguotas profesinés

jaunimo darbuotojy asociacijos.

2 Lietuvos Respublikos §vietimo jstatymo pakeitimo jstatymo projektas, Aprobuotas terminas. Saltinis:

http://terminai.vlkk.1t: 10001/pls/tb/tb.result
6



2. Akreditavimo mechanizmo apraSymas

Jaunimo darbuotojy sertifikavimo ir kvalifikacijos kélimo programy bei konsultanty

akreditavimo funkcijas atlieka viena institucija — Nacionalin¢ Darbo su Jaunimu Agentiira (NDJA),

arba — sertifikavimo ir akreditavimo institucija.

Sertifikavimo ir akreditavimo institucijos funkcijos:

Akredituoja juridinius asmenis, kurie jgyvendins jaunimo darbuotojy kvalifikacijos kélimo
programa;

Akredituoja fizinius asmenis (konsultantus) vykdancius jaunimo darbuotojy kompetencijy
vertinimg bei konsultavimg kompetencijy jgijimo procese. Akreditacija galioja 3 metus,
veliau ji gali buti pratesta;

Nustato, jgyvendina ir atsako uz jaunimo darbuotojo sertifikavimo proceso kokybeg;

Sertifikuoja jaunimo darbuotojus: vertina jy pasirengimg vykdyti darbg su jaunimu. Jaunimo
darbuotojui atitikus reikalavimus, nustatytam laikotarpiui suteikia jaunimo darbuotojo
kvalifikacija, kuri gali baiti pratesta sertifikavimo procediiry numatyta tvarka. Si institucija
vienintel¢ iSduoda jaunimo darbuotojo kvalifikacija patvirtinant] sertifikatg, tuo tarpu
kvalifikacijos kélimo programas gali teikti skirtingi tiekéjai. Si funkcija pladiau yra apradyta
Jaunimo darbuotojy sertifikavimo metodikoje;

Uztikrina jaunimo darbuotojy sertifikaty pratgsimo galimybes (pakartotinis kompetencijy
vertinimas, nukreipimas ] kvalifikacijos kélimo kursus, individualy konsultavimg), kaip

nurodyta jaunimo darbuotojy sertifikavimo metodikoje;

Kas 3 metus perzitri ir pakartotinai akredituoja juridiniy asmeny jgyvendinamas jaunimo

darbuotojo kvalifikacijos kélimo kursy programas.



2.1. Organizacijy akreditavimo procediira: etapai ir metodai

Schema Nr. 1 Organizacijy akreditavimo mechanizmo eiga

Akreditavimo Akreditavimo GrjZtamasis rysys
proceso grafiko mokestio i3 NDJA, jei reikia
patvirtinimas sumokeéjimas papildyti pradyma

Pirminis pradymo
pateikimas

Pateikiama
galutiné praymo
su visais priedais

versija

Eksperty grupés
vizitasj
organizacijg

GrjZtamasis rysys

i3 eksperty

NDJA tinklapyje
nurodomanauja
akredituoa organizacija ir
programa

Jei atitinka visus kriterijus,
NDJA siilo trisalei komisijai
suteikti akreditacija.

Organizacijos bei konsultantai siekiantys akredituotis savo programas ir paslaugas, turi
dalyvauti akreditavimo procese, §io dokumento numatyta tvarka. Jaunimo darbuotojai, baige
akredituotas kvalifikacijos programas, kurios turi integruota kompetencijy ir patirties vertinimo
procediira, jau nebeturés pereiti atskiro kompetencijy vertinimo proceso. Sékmingas visy
akredituoty organizacijy teikiamy kvalifikacijos kélimo moduliy baigimas reiskia, kad sertifikatas
turi buti iSduotas tam asmeniui. Kaip ir apraSyta sertifikavimo metodikoje, asmenys gali rinktis ir
neakredituotas mokymy programas, taciau uZ jy turinj ir kokybe NDJA neatsako ir todél asmenys,

baige tokias programas, turés pereiti kompetencijy ir patirties vertinimo sistema.

I etapas: PraSymo pateikimas ir pirminé atitikties kriteriju patikra
Akreditavima vykdanti institucija elektroningje erdvéje pateikia iSsamia informacija apie
akreditavimo procediirg: akreditavimo sglygos ir atitikties kriterijai, paraiSkos forma, kontaktine

informacija dél pasiteiravimo. Si informacija yra vieSai prieinama.
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Akredituotis siekiancios organizacijos pateikia uzpildyta praSyma ir nurodytus dokumentus
bei sumoka nustatytg akreditavimo mokestj. Mokestis turéty biiti nustatomas jvertinus Svietimo
sistemoje veikianciy institucijy akreditacijos mokes¢iy dydZius ir akreditavimo sistemos kastus.
Organizacijy akreditavimo atitikties kriterijy lentel¢ yra pateikiama, kaip priedas prie Sio
dokumento.

Tada NDJA paskiria vieng darbuotoja, kuriam akreditacijos proceso eigoje yra priskirtos
tokios funkcijos (Schema Nr. 2) :

- Suderina akreditavimo proceso grafika su akreditavimo siekiancia organizacija;

- Konsultuoja akreditavimo siekiancig organizacijg dél atitikties kriterijy;

- Informuoja akreditavimo siekian¢ig organizacijg apie eksperty grupés vizitg ir tinkamag
pasirengima jam;

- Informuoja akreditavimo siekianCig organizacija apie eksperty iSvadas, rekomendacijas
programos tobulinimui;

- Tikrina ar paskutiné pateikty dokumenty versijg atitinka atitikties kriterijus;

- Pateikia sifilyma triSalei komisijai dél organizacijos akreditavimo arba neakreditavimo.

Schema Nr. 2 Akreditavimo proceso vykdymas

Akreditavimo
siekianti NDJA darbuotojas

organizacija

Po praSymo gavimo NDJA darbuotojas suderina akreditavimo proceso grafika su
organizacija, informuoja smulkiai apie proceso etapus ir apeliacijos teikimo tvarkg. Tada NDJA
darbuotojas atlieka pirmin¢ dokumenty patikrg pagal akreditavimo atitikties kriterijus. Tai atlikes,
informuoja organizacijg apie trikstamus dokumentus ar nurodo tobulintinas pra§ymo sritis.

Organizacija atlieka reikiamus pataisymus pagal sutartg grafikg. Gavus reikiamus

pataisymus, visg dokumentacija perduodama NDJA sudarytai eksperty grupei (Zitir. Schema Nr.3),

kuri lanko akreditacijos siekiancig organizacijg, ir pereinama prie antrojo akreditavimo etapo.



IT etapas: Ekspertuy grupés vizitas j organizacija, Kriteriju atitikties vertinimas

Akreditavimo proceso kokybés ir skaidrumo uZtikrinimui NDJA sudaro eksperty grupe, kuri
susitinka su akreditavimo siekiancia organizacija ir véliau pateikia savo iSvadas triSalei, prie NDJA
sudarytai komisijai’.

I eksperty grupe¢ jeina: patyres jaunimo darbuotojas (ilgalaikéje perspektyvoje — NDJA
sertifikuotas jaunimo darbuotojas); patyres jaunimo darbuotojy kvalifikacijg keliantis asmuo (pvz.:
mokymy vadovas, vedes jaunimo darbuotojy rengimo kursus Lietuvoje ir uzZsienyje, turintis darbo
patirties neformaliojo ugdymo srityje); NDJA akredituotas konsultantas (apibréZtas dokumento
terminologijoje) ir NDJA darbuotojas, kuris palaiko nuolatinj ry$; su akreditacijos siekiancia
organizacija. Svarbu, kad eksperty grupéje nebiity asmeny, tiesiogiai susijusiy su akredituojama
organizacija. Eksperty grupés nariai negali buiti numatyti, kaip biisimi organizacijos darbuotojai tuo

atveju, jeigu organizacija gauna akreditacijg.

Schema Nr. 3 Eksperty grupés akredituojanciy organizacijas sudétis

Sertifikuotas patyres

o . Akredituotas konsultantas
jaunimo darbuotojas

Eksperty grupe

Patyres asmuo is jaunimo NDJA darbuotojas,
darbuotojy kvalifikacijos atsakingas uZ akreditavimo
kélimo srities procesg

Eksperty grupé vizituoja organizacija arba pasikviecia jos atstovus ] susitikima.

Svarbu, kad Siame etape ekspertai gauty galimybe gyvai susipaZinti su Zmonémis, kurie
kels jaunimo darbuotojy kvalifikacija, apZitréti erdves, kuriose planuojami kvalifikacijos kélimo
moduliai. Susitikime su eksperty grupe turi dalyvauti: organizacijos vadovas, kvalifikacijos kélimo

programos koordinatorius, mokymo vadovai (jie gali biti ir i§ bendradarbiaujanciy organizacijy).

} TriSalé komisija yra sprendimo galig turinti struktiira, kuri tvirtina tiek akreditavimg gaunancia

organizacijas bei konsultantus, tiek ir tvirtina sertifikatus gaunanc¢iy jaunimo darbuotojy sarasa.
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Jeigu Eksperty grupei po susitikimo dar kyla abejoniy dél programos kokybés ar organizatoriy
kompetentingumo, jie gali susitikti su buvusiais tos organizacijos kursy/ mokymy dalyviais, kurie,
pageidautina, biity i§ darbo su jaunimu srities.

Po visy vizity, susitikimy Eksperty grupé pateikia iSvadas organizacijai apie pateiktg
kvalifikacijos kélimo programa: priémimo tvarka, kvalifikacijos programos metodika ar turinio,

kitus aspektus.

Priklausomai nuo iSvady, NDJA darbuotojas su organizacija sutaria pataisymams reikalinga

trukme, jeigu tokiy reikalaujama eksperty iSvadose.

III etapas: Galutinés korekcijos ir sprendimo priémimas dél akreditavimo

Siame etape NDJA darbuotojas, gaves galutinius kvalifikacijos kélimo programos
pataisymus, teikia siilyma TriSalei komisijai dél organizacijos akreditavimo. Siame teikime
darbuotojas prideda ne daugiau nei penkiy A4 formato lapy ilgio iSvadas, atsiZvegdamas j visus iki
Sio etapo surinktus duomenis ir eksperty komandos iSvadas apie organizacijos atitikima
akreditavimo kriterijams. Komisijos nariams praSant, NDJA darbuotojas gali pateikti ir papildomus
dokumentus: eksperty grupés iSvadas, organizacijos praSymo priedus (pvz. organizatoriy CV,
programos aprasg ir pan.).

Ivyksta galutinis komisijos posédis, kurio metu yra aptariama visa surinkta informacija ir
priimamas sprendimas dél akreditavimo suteikimo arba nesuteikimo. Kandidatai rastu informuojami
per 5 darbo dienas nuo komisijos posédzio. Kandidatai komisijos sprendimg gali apskysti per 5
darbo dienas nuo informacijos paskelbimo. Akreditavimo institucija per 2 darbo savaites, nuo
apeliacijos gavimo, turi susitikti su pareiSkéju ir iSnagrinéti apeliacija.

Gavus patvirtinimg dél akreditacijos suteikimo per 30 darbo dieny organizacija turi atvykti
atsiimti iSduoto paZyméjimo, patvirtinan€io turimg akreditacijg ir pasiraSyti sutart]. Sutartyje
nurodomos Siame dokumente apiréztos abiejy Saliy teisés ir pareigos, sutartyje akreditacijg gavusi
organizacija jsipareigoja vykdyti kvalifikacijos suteikimo programg ar programos modulius.
Sutartyje apraSomi sertifikavimo metodikos nustatyti kokybés kriterijai.

Vykdomi susitikimai su akredituotais veikéjais, kuriy metu akredituotos organizacijos ir
konsultantai detaliai supaZindinami su sertifikavimo sistema, jos procediiromis ir jrankiais.
Aptariamos ir i§gryninamos kiekvieno veikéjo funkcijos ir tarpusavio bendradarbiavimo gairés bei

principai.
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Akredituoty organizacijy teikiamy paslaugy kokybés uztikrinimas

Po 3 mety nuo sistemos veikimo pradZios NDJA turi inicijuoti sukurtos sistemos ir
kvalifikacijos programy poveikio tyrimg ir, remiantis gautais rezultatais ir programy dalyviy bei
eksperty rekomendacijomis, tobulinti reikalavimus akreditacijai jgyti.

Organizacijy akreditacija galioja 3 metus. Likus metams iki akreditacijos galiojimo
pabaigos, organizacija gauna priminimg i§ NDJA dél akreditacijos pratesimo. Organizacijoms
rekomenduojama taip planuotis akreditavimo atnaujinimg, kad likus 6 ménesiams iki naujo dalyviy
kvietimo, organizacija jau turéty pratgstg akreditacija.

Jei akredituota organizacija piktybiSkai nesilaiko sutartyje nustatyty procediry ir neuZtikrina

programos kokybés akredituojanti institucija turi teis¢ atimti akreditacija.

2.2. Organizacijy akreditavimo atitikties kriterijai

Organizacija, siekdama jgyti akreditacija, turi atitikti keliamus atitikties

reikalavimus:

1. Institucinis kontekstas: juridinis statusas, veiklos pobidis, programos
reikalingumo analizé, programos valdymo struktiira, dalyviy priémimo tvarka:

1.1. Lietuvos Respublikos istatymy nustatyta tvarka jregistruotas vieSas juridinis asmuo
veikiantis pagal asociacijy arba vieSyjy istaigy istatyma (valstybinis ar nevyriausybinis
sektorius);

1.2. turi teis¢ teikti kvalifikacijos kélimo paslaugas — vienas i§ veiklos indikatoriy yra
suaugusiyjy kvalifikacijos kélimas ar panaSaus pobiidzio ugdomoji veikla;

1.3. turi bent trijy ilgalaikiy mokymo kursy, programy jaunimo darbuotojams rengimo ir
lgyvendinimo patirties;

1.4. organizacija tyrimy pagalba jrodo jaunimo darbuotojy kvalifikacijos kélimo
programos reikalingumg darbo su jaunimu sektoriui ar konkre¢iam geografiniam Lietuvos
regionui;

1.5. aiSkiai apibréZztas kvalifikacijos kélimo programos valdymas, pvz.: jvardintas
bendradarbiavimas su partneriais;

1.6. aiSkiai apibrézta programos dalyviy priémimo tvarka. Kriterijai ir sglygos turi atitikti

jaunimo darbuotojy sertifikavimo metodikoje numatytus kriterijus.
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2. Istekliai: Zzmogiskieji iStekliai, materialieji ir finansiniai istekliai:

2.1. Organizacija turi pateikti eksperty sarasa, kuriame parodomas pakankamas personalo
kiekis, ir jy gyvenimo apraSymus, kuriuose atsispindéty kompetencija darbo su jaunimu ir
neformaliojo ugdymo srityje. Programg vykdantys asmenys turi jrodyti patyrimg jaunimo
darbuotojy kompetencijy kélime (maziausiai 300 kontaktiniy mokymo valandy).

2.2. Organizacija pateikia dokumentus apie turimas patalpas arba preliminaria nuomos
sutart] ar bendradarbiavimo sutartj su organizacija, disponuojancia reikiamomis erdvémis.
Numatytos pakankamo dydzZio erdvés mokymuy vykdymui pagal planuojama dalyviy
grupés dydj. Pateikiamas preliminarus reikiamy priemoniy ir jrangos sgraSas. Erdvés,
priemonés ir jranga turi biiti skirtos jvairioms ugdymo formoms ir metodikoms, tinkancios
jvairiems mokymosi poreikiams;

2.3. Aiskiai pagrijsti finansiniai iStekliai programos vykdymui. Organizacija turi pateikti

siilomos programos biudZetg iSskiriant planuojamas islaidas ir pajamas lentel¢je.

3. Kbvalifikacijos kélimo metodika: mokymu seminarai, individualaus mokymosi
organizavimas, praktikos organizavimas, jvertinimo metodikos:

3.1. Kvalifikacijos kélimo metodika turi aiSkiai pagristi, kaip bus suteikiamos bendrosios
jaunimo darbuotojy kompetencijos. ApraSyta metodika turi atspindéti metodinj
nuoseklumg, metodikos jvairove ir sgsajas su numatomais pasiekti rezultatais programos
pabaigoje. Metodikoje turi buti pagrista, kaip atsispindés esminés darbo su jaunimu
vertybés ir principai;

3.2. Nuosekliai apraSyta, kaip bus organizuojamas dalyviy savarankiSkas mokymasis ir
darbo su jaunimu praktika; kaip praktin¢ patirtis bus aptariama ir kaip ji bus susieta su
moduliy turiniu;

3.3. Aprasyti dalyviy iSmokimy ir kompetencijy jsivertinimo ir vertinimo biidai bei

akredituoty konsultanty vaidmuo.

4. Kvalifikacijos kélimo programos perziiira: vertinimas, atnaujinimas, plétojimas ir
kokybés uztikrinimas:
4.1. Programoje aprasyta, kaip kvalifikacijos kélimo programa bus perZitirima; numatomas

kokybés vertinimas ir galimi vertintojai. Programa vertinama ne reciau nei karta j du metus
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ir esant poreikiui koreguojama ar atnaujinama. Numatytas mechanizmas, kaip programas
vertina jy dalyviai, mokymy vadovai ir iSoriniai programos vertintojai;

4.2. Numatyta, kaip programos vertinimo iSvados atsispindés tolesniame jos plétojime.
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2.3. Konsultanty akreditavimo procediira: etapai ir metodai

Schema Nr. 4 Konsultanty akreditavimo proceso eiga

Jei atitinka NDJA
A " : . -
Pirminis Grjztamasis Vvisus tin
prasymo rydys i& NDJA, Qe e kriterijus, nurodomas

pateikimas jei reikia NDJA komisija akredituotas

mokes€io papildomas darbuotoju suteikia konsultantas
sumokéjimas pragymas akreditacijg ir irjo
isduoda kontaktiniai

paZyméjimg duomenys

I etapas: PraSymo pateikimas ir pirminé atitikties kriterijuy patikra

Akreditavimg vykdanti institucija elektroningje erdvéje pateikia iSsamig informacija apie
konsultanty akreditavimo procedira. Si informacija yra vieai prieinama.

Akredituotis siekiantis konsultantas pateikia uZpildyta praSymg ir pateikia nurodytus
dokumentus bei sumoka nustatyta konsultanto akreditavimo mokestj, kuris yra nustatomas
ivertinus Lietuvoje akredituojamy konsultanty jkainius, kitose vieSosios politikos srityse (pvz. LR
ZUM) ir akreditavimo sgnaudas. Konsultanty akreditavimo patikros lentelé pateikiama Sio
dokumento priede: kokybés ir formaliyjy kriterijy atitikties patikros dokumentas akredituotis

siekiantiems konsultantams.

Tada NDJA paskiria vieng darbuotojg, kuriam akreditacijos proceso eigoje yra priskirtos

tokios funkcijos :

Konsultuoja akreditavimo siekiant] konsultantg dél atitikties kriterijy, esant poreikiui

kandidato praSo papildomy dokumenty;
- Informuoja akreditavimo siekiantj konsultantg apie susitikimg ir tinkamg pasirengimg jam.
- Susitinka su akreditavimo siekianciu konsultantu, jvertinimo susitikimui ir atlieka interviu;

- Informuoja akreditavimo siekiantj konsultantg apie susitikimo i§vadas, persiuncia susitikimo

protokola.
- Pateikia sitilyma triSalei komisijai dél konsultanto akreditavimo arba neakreditavimo.
Po praSymo gavimo NDJA darbuotojas informuoja kandidatg j konsultantus apie proceso

etapus ir apeliacijos tvarka. NDJA darbuotojas atlieka pirming dokumenty patikrg pagal
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akreditavimo atitikties kriterijus. Tai atlikes, informuoja kandidatg j konsultantus apie trukstamus

dokumentus ar nurodo tobulintinas praSymo sritis.

Konsultantui pateikus reikiamus pataisymus pagal nustatyta terming. Gavus reikiamus

pataisymus, pereinama prie antrojo akreditavimo etapo.

II etapas: Akreditavimo siekiancio konsultanto susitikimas su NDJA darbuotoju

Akreditavimo proceso kokybés ir skaidrumo uZztikrinimui organizuojamas susitikimas su
kandidatu ] akredituotus konsultantus. NDJA darbuotojas susitikimo iSvadoa pateikia triSalei, prie

NDJA sudarytai komisijai.’
Siame etape svarbu susitikti ir susipaZinti su asmeniu kelsianéiu jaunimo darbuotojy
kvalifikacija, tikrinama jo kompetencija. Naudojamas interviu metodas.

Pasibaigus susitikimui NDJA darbuotojas pildo susitikimo protokola.

I1I etapas: Sprendimo priémimas dél akreditavimo

Po susitikimo su kandidatu i akredituotus konsultantus NDJA darbuotojas jvertina

kandidato tinkamumag ir siiilo TriSalei komisijai suteikti arba nesuteikti akreditacija.

Ivyksta galutinis komisijos posédis, kurio metu yra aptariama visa surinkta informacija ir
priimamas sprendimas dé¢l akreditavimo suteikimo arba nesuteikimo. Kandidatai rastu informuojami
per 5 darbo dienas nuo komisijos posédzio. Kandidatai komisijos sprendimg gali apskysti per 5
darbo dienas nuo informacijos paskelbimo. Akreditavimo institucija per 2 darbo savaites, nuo
apeliacijos gavimo, turi susitikti su pareiSkéju ir iSnagrinéti apeliacija.

Gavus patvirtinima dél akreditacijos suteikimo per 30 darbo dieny konsultantas turi atvykti
atsiimti iSduoto paZymejimo, patvirtinancio turimg akreditacijg.

Vykdomi susitikimai su akredituotais veikéjais, kuriy metu akredituotos organizacijos ir
konsultantai detaliai supazindinami su sertifikavimo sistema, jos procediiromis ir jrankiais.
Aptariamos ir i§gryninamos kiekvieno veikéjo funkcijos ir tarpusavio bendradarbiavimo gairés bei

principai.

Akredituoty organizacijy teikiamy paslaugy kokybés uztikrinimas

Po minéto akreditavimo sistemos poveikio tyrimo, remiantis gautais rezultatais bus

tobulinami reikalavimai konsultanty akreditacijai jgyti.
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Konsultanty akreditacija galioja 3 metus. Likus metams iki akreditacijos galiojimo pabaigos,
organizacija gauna priminimg 1§ NDJA dél akreditacijos pratgsimo. Konsultantams

rekomenduojama akreditavimg atnaujinti per 6 ménesius.

2.4. Konsultanty akreditavimo taisyklés

I. REIKALAVIMAI KONSULTANTAMS

Konsultantas, siekiantis jgyti akreditacija, turi atitikti Zemiau iSvardintus reikalavimus:

1. turi ne Zemesnj nei aukStesnjjj arba jam prilygstantj iSsilavinimg socialiniy ar

humanitariniy moksly srityje;

2. turéti ne mazesne nei 2 mety konsultavimo paslaugy teikimo patirtj individams ar

organizacijoms, dirban¢ioms su jaunimu;

3. turéti ne maZesn¢ nei 2 mety tiesioginio darbo su jaunimu patirtj (ne maZiau nei 600

valandy);
4. turéti kompetencijg teikti konsultavimo paslaugas;

5. turéti vertinamojo pobiidZio darbo patirties.

II. KONSULTANTU ISSILAVINIMO, DARBO PATIRTIES IR KVALIFIKACILJOS
KELIMO VERTINIMAS

1. Konsultanty pasirengimas teikti konsultavimo ir vertinimo paslaugas vertinamas skiriant
balus pagal 2 punkte nurodytg vertinimo tvarka. Konsultantas akreditavimui gauti turi surinkti ne
maziau kaip 120 baly.

2. Konsultanty pasirengimas teikti konsultavimo paslaugas vertinamas atsizvelgiant | jy
turimg iSsilavinimg ir konsultavimo ir vertinimo darbo patirtj bei ja irodancius dokumentus ir
kvalifikacijos kélimg pasirinktoje konsultavimo srityje:

2.1. iSsilavinimo vertinimas:

2.1.1. turintiems aukstaj] universitetinj iSsilavinimag skiriama 30 baly;

2.1.2. turintiems aukstajj neuniversitetinj iSsilavinimg skiriama 20 baly;
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2.1.3. turintiems ne Zemesnj kaip aukStesnjji (arba jam prilyginta) iSsilavinimg skiriama 10
baly.
Pastaba. Konsultantui, turin¢iam iSsilavinimg taip vadiname psicho-socialiniame lauke (socialinio
darbo, socialinés pedagogikos, edukologijos, psichologijos, sociologijos ir pan.) papildomai

suteikiama 20 baly.

2.2. konsultavimo paslaugy teikimo patirties vertinimas":
2.2.1. turintiems ne mazesng¢ kaip 5 mety patirtj skiriama 40 baly;
2.2.2. turintiems ne mazesn¢ kaip 4 mety patirtj skiriama 30 baly;
2.2.3. turintiems ne mazesng¢ kaip 3 mety patirtj skiriama 20 baly;
2.2.4. turintiems ne mazesn¢ kaip 2 mety patirt] skiriama 10 baly.
Pastaba: konsultantui, turiniam konsultavimo kompetencijg ar kvalifikacijg psichosocialinéje

srityje irodan¢ius dokumentus (diplomus, pazyméjimus), papildomai suteikiama 20 baly.

2.3. darbo nevyriausybinése organizacijose, vykdanciose jaunimo veiklg, vertinimas:
2.3.1. turintiems ne mazesng¢ kaip 5 mety patirt] skiriama 40 baly;
2.3.2. turintiems ne mazesng¢ kaip 4 mety patirtj skiriama 30 baly;
2.3.3. turintiems ne mazesng¢ kaip 3 mety patirtj skiriama 20 baly;

2.3.4. turintiems ne mazesn¢ kaip 2 mety patirt] skiriama 10 baly.

2.4. vertinamojo pobiuidZio darbo patirties vertinimas:

2.4.1. turintiems ne maziau kaip 20 vertinamyjy procesy patirties skiriama 40 baly;
2.4.2. turintiems ne maziau kaip 15 vertinamyjy procesy patirties skiriama 30 baly;
2.4.3. turintiems ne maziau kaip 10 vertinamyjy procesy patirties skiriama 20 baly;

2.4.5. turintiems ne maziau kaip 5 vertinamyjy procesy patirties skiriama 10 baly.

4 Vertinant konsultavimo paslaugy teikimo patirtj, konsultanto patirtis vertinama tik pagal vieng i$ 2.2. punkte iSdéstyty

reikalavimy. Jei konsultantas atitinka daugiau nei vieng minétame punkte iSdéstyta reikalavima, vertinama pagal reikalavima, pagal kurj
konsultantas, siekiantis akreditacijos, surenka daugiausiai baly). Tas pats galioja ir kitiems reikalavimams
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3. Akreditavimo ir sertifikavimo institucijos teisés ir pareigos

1.1 Akreditavimo ir sertifikavimo institucijos teisés:

1.1.1 Suteikti ir atimti akreditacijg i§ akredituoty organizacijy, §io dokumento nustatyta
tvarka;

1.1.2 Neatitikus formaliyjy ar kokybeés atitikties reikalavimy atmesti praSyma suteikti
akreditacija;

1.1.3 Vykdyti planinius ir neplaninius patikrinimus akredituotose organizacijose ir tikrinti

akredituotus konsultantus.

1.2 Akredituojancios ir sertifikuojancios institucijos pareigos:

1.2.1 Sio dokumento numatyta tvarka informuoti pareiskéjus apie akreditacijos suteikimo
procesg, sprendimg suteikti arba nesuteikti akreditacijos;

1.2.2 Uztikrinti nesaliSka kvalifikacijos suteikimo programy vertinima;

1.2.3 Uztikrinti kvalifikacijos suteikimo programy kokybés prieziiira;

1.2.4 RaStu informuoti akredituotoms organizacijoms apie akreditacijos atnaujinimg ir
procediira, nevéliau nei 6 meénesius iki akreditacijos galiojimo pabaigos;

1.2.6 Rinkti grjztamajj rysj i$ kvalifikacijos suteikimo programy dalyviy.
2. Akredituotos organizacijos ir akredituoto konsultanto teisés ir pareigos:

2.1 Akredituotos organizacijos ir akredituoto konsultanto teisés:

2.1.1 Teisé gauti visg informacija susijusia su akreditavimo procediira ir sertifikavimo
mechanizmu;

2.1.2 Apskysti komisijos sprendima ir teikti apeliacijg, kuri bus nesaliSkai nagrinéjama;

2.1.3 Esant poreikiui pateikti papildoma informacija siekiant jgyti akreditacija;

2.1.4 Pakartotinai akredituotis, pagal Sio dokumento nustatytg tvarka;

2.1.5 Negavus akreditacijos, pakartotinai teikti paraiskg paskelbus naujg kvietima.

2.2 Akredituotos organizacijos ir akredituoto konsultanto pareigos:
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2.2.1 Rastu per nurodyta terming atsakyti ] akreditavimo ir sertifikavimo institucijos
uzklausas;

2.2.2 Uztikrinti programy, savo teikiamy paslaugy, ir mokymy vadovy darbo kokybe;

2.2.3 Akredituoti konsultantai jsipareigoja nuolat kelti kvalifikacija;

2.2.4 Tirti ir vertinti kvalifikacijos programy poveikj;

2.2.5 Remiantis vertinimo rezultatais adaptuoti kvalifikacijos, mokymo programas;

2.2.6 Atlikti iSorinj programy vertinima;

2.2.7 Rinkti grjZztamajj rysj i8 kvalifikacijos programy dalyviy;

2.2.8 Akredituotos organizacijos ir akredituoti konsultantai jsipareigoja vadovautis elgesio

ir etikos normomis.
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4.Rekomendacijos akreditavimo mechanizmo igyvendinimui

Akreditavimo mechanizmo, organizacijoms teikian¢ioms jaunimo darbuotojy kvalifikacijos
programas, rengéjai rekomenduoja buisimiems mechanizmo jgyvendintojams:

- uztikrinti, kad akredituojancios ir sertifikuojancios institucijos personalas turi supratima

apie darbo su jaunimu sektoriy. Idealiu atveju tai galéty biiti buve jaunimo darbuotojai,

iSmanatys sektoriy Lietuvoje.

- Reikia numatyti reikiamg valstybés finansavimg personalo samdymui, apmokymui ir

iSlaikymui. Nes Sios institucija renkamas akreditacijos mokestj yra nepakankamas

- Turi buti numatyta §j laikmetj aitikanti technin¢ bazé tinklapiui, paraisky priémimui on-

line, konsultavimui, atsiliepimams ir t.t.

- Institucija turi dirbti skaidriai, visa informacija turi buti pateikiama suprantamai ir

vizualiai.
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5. ISvados

Siuo dokumentu parengtas akreditavimo mechanizmas organizacijoms, galin¢ioms teikti
kvalifikacijos kelimo kursus asmenims siekiantiems tapti sertifikuotais jaunimo darbuotojais — t.y.
igyti jaunimo darbuotojo kvalifikacija. Kol kas jaunimo darbuotojai néra oficialiai pripaZinti, néra
veikiancios ir jy kvalifikacijos suteikimo sistemos, Sis dokumentas taps darbo su jaunimu sistemos

kiirimo pamatu.

Sis mechanizmas dar vienas Zingsnis uZtikrinant kokybiska Europos ir nacionalinés
jaunimo politikos jgyvendinimg, kadangi bus uZtikrintas kokybiskas politikos jgyvendintojy,
jaunimo darbuotojy, rengimas. Galutinis §io mechanizmo naudos gavéjas yra jaunas Zmogus, su

kuriuo kasdien dirbs biisimi jaunimo darbuotojai.

Siekiant uZtikrinti darbo su jaunimu kokybe ir efektyvy sistemos veikima:
—turi atsirasti struktiira, kuri ne tik sertifikuos jaunimo darbuotojus, bet ir akredituos
jaunimo darbuotojy kvalifikacijos suteikimo programas ir konsultantus dalyvaujancius programose.

Sitiloma tokig struktiirg pavadinti Nacionaline darbo su jaunimu agentiira (NDJA);

— Akredituojant jaunimo darbuotojo kvalifikacijos kélimo programas bus ypatingai svarbu
uztikrinti ir atrinkti kokybiSkiausius pasitlymus, nes sertifikavimo sistemoje siiilomos
kvalifikacijos kélimo, kompetencijy vertinimo ir metodikos yra naujos Lietuvoje. Dauguma
siilomy jrankiy bus kuriama, ypa¢ svarbu juos maksimaliai adaptuoti Lietuvos kontekstui ir
orientuoti ] jaung zmogy, kuris kasdien kei¢iasi, atranda save ir jj supant] pasaulj, domisi

naujovemis ir susiduria su naujomis problemomis ir i§Sukiais.

— Kadangi planuojama konsultantus ir organizacijas pakartotinai akredituoti po 3 mety, o
jaunimo darbuotojus - pakartotinai sertifikuoti, svarbu, kad kokybés ir turinio reikalavimai atitikty
pasikeitusj darbo su jaunimu konteksta. Todé¢l svarbu inicijuoti sistemos poveikio tyrimg ir
remiantis rezultatais adaptuoti reikalavimus akreditacijai gauti.

— Sékmingam mechanizmo jgyvendinimui turi biiti inicijuotas Jaunimo politikos pagrindy
jstatymo papildymas apibrézZiant darbo su jaunimu, jaunimo darbuotojo sgvokas ir jvardinant

jaunimo darbuotojo veiklos laukus, bei akredituojancig ir sertifikuojancia institucija.

22



— Ateityje sertifikavimo ir akreditavimo institucijoje veikiancios triSalés komisijos sudeétis
turi kisti. Ilgainiui atsiradus profesinei jaunimo darbuotojy asociacijai (pvz. Lietuvos jaunimo

darbuotojy asociacijos — LiJDA) jos interesai turi biiti atstovaujami minétos komisijos veikloje.

Parengtas akreditavimo mechanizmas stiprins bendradarbiavimo formas tarp valstybinio ir

nevyriausybinio sektoriy.
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