Kodél mums reikia skaitmeninio darbo su jaunimu?
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V3] “Nectarus” komanda atrinko ir iSverté §j straipsnj Jaunimo reikaly departamento prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos uzsakymu. Sis straipsnis yra dalis medZiagos mokymy
kursams apie skaitmeninj darbg su jaunimu. Suomijos nacionalinio skaitmeninio darbo
kompetencijos centras “Verke” suteiké leidimq VS| “Nectarus” publikuoti $j straipsnj.

PASTARAJ| DESIMTMET] supaprastinta jaunimo kaip ,skaitmeninés kartos” samprata
neretai kliudé konstruktyvioms diskusijoms apie mokyma naudotis medijomis. IS
pradziy terminas ,skaitmeniné karta” tiesiog nurodé karta, gimusiag pasaulyje, kuris jau
buvo prisotintas skaitmeniniy medijy. Taciau véliau kazkodél imta manyti, kad jaunimas
yra homogeniska grupé zmoniy, turinCiy daugmaz panasiy, savarankiskai jgyty jgadziy
naudotis skaitmeninémis medijomis. Toks manymas neretai uztemdé musy gebéjima
suvokti, kad jaunimui reikia skirtingos paramos. Be to, jis leido daugeliui suaugusiyjy
(vadinamujy ,skaitmeniniy imigranty”, tarp kuriy taip pat yra tévy ir pedagogy) uzimti
sau patogig pozicijg - ,medijy pasaulyje vaikai Siaip ar taip mus lenkia, todél mums
belieka tik juos palaikyti”.

Siandien keli tyrimai patvirtina, ka kasdien pastebi tie, kurie dirba su vaikais ir jaunimu:
jaunimo gebéjimai naudotis medijomis labai skiriasi ir priklauso nuo keleto veiksniy.
Labai svarbus veiksnys ugdant Siuos gebéjimus yra namuose ir mokykloje gaunamas
palaikymas bei démesys.

Skaitmeninéje visuomenéje asmens gebéjimai naudotis skaitmeninémis priemonémis
ir medijomis lemia jo galimybes gyvenime ir galimybes dalyvauti. Todél privalu
uztikrinti, kad kiekvienas asmuo turéty vienodas galimybes jgyti ir toliau plétoti savo
medijy rastinguma ir skaitmeninius jgudzius.

Taip pat svarbu suprasti, kad reikalingas medijy rastingumas ir skaitmeniniai jgudziai
yra daug daugiau nei vien tik galimybé naudotis skaitmeninémis medijomis ir paspausti
tinkama mygtuka. Sie jgUdziai apima bazinj supratima apie pagrindines medijy
technologijas, taip pat placias zinias apie skaitmenines medijas bei jy galimybes ir
gebéjimg kurybiSkai, protingai ir atsakingai iSnaudoti Sias galimybes. Perpratus
skaitmenines medijas galima pamatyti, kad jos néra kazkas, kas mums ,nutinka”“. Jas
kuria ir formuoja zmones. Jas iSmanydamas gali jsitraukti j vizionieriSka diskusijg apie
tai, kokios norime medijy aplinkos ateityje.
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Darbo su jaunimu iStekliai ugdant gebéjimus naudotis medijomis

Nuolat kintancCioje medijy aplinkoje medijy naudojimo jgudziy jgijimas yra visg
gyvenima trunkantis procesas, kuriame dalyvauja keli svarbds dalyviai: Seima,
bendraamziai, Svietimo jstaigos ir Ziniasklaida. Palyginti su kitais elementaresniais
socializacijos veiksniais, tokiais kaip Seima ir mokykla, darbo su jaunimu vaidmenj
galima vertinti kaip papildantj. TacCiau i$ kity jis iSsiskiria savo iStekliais, kurie yra
svarbis mokant naudotis medijomis.

Paprasta, bet turbat ir pati reikSmingiausia priemoné mokant naudotis medijomis yra
dialogas. Kasdien stengiamés suprasti medijy pasaulj: jy prieStaringg bei daznai painy
turinj ir jtakg masy kasdieniam gyvenimui. Apie tai galvojame ir kalbame. Jaunimas
kartu patiria daugybe dalyky, bet taip pat ilgisi ir diskusijy su suaugusiaisiais. Jie labai
atidziai renkasi, su kuo kalbéti. Nors pasitikéjimas yra svarbus, jaunimas taip pat tikisi
bent kaZkokio supratimo apie jy medijy pasaulj.

Dirbant su jaunimu kuriamos socialines erdveés, kuriose jaunimas lankosi savo noru.
Toks savanoriskumu grindZziamas dalyvavimas reiskia, kad visy nepasieksime, nes néra
prievolés. TacCiau teigiama pusé yra tai, kad darbas su jaunimu kaip .trecioji erdve”
leidZzia kurti jvairius jaunimo ir suaugusiyjy santykius. Be to, jis leidZia jaunimo
darbuotojams naudoti lankstesnius ir j interesus orientuotus metodus.

Darbas su jaunimu turi potencialg sukurti palankig aplinkg mokymuisi apie medijas
tiesiog toliau skirdamas démesj tam, kas neretai laikoma pagrindiniais darbo su
jaunimu uzdaviniais: kurti pasitikéjimu ir pagarba grindZziamus santykius su jaunuoliais
ir veikti neatitolstant nuo jy pasaulio. Siandien tai, savaime ai$ku, turéty apimti
neatsilikimg nuo jaunimo medijy pasaulio.

Suprasi medijas - suprasti pasaulj, visuomene ir save

Svarbi aktyvaus pilietiSkumo dalis skaitmeninéje visuomenéje, kaip ir anksciau, yra
sekti aktualijas ir formuoti savo nuomone, atsizvelgiant j turimg informacijg. Panasu,
kad tai daryti darosi vis sunkiau. Siandieniniy politiniy diskursy temos yra plagios,
globalios ir sudétingai persipynusios. Tuo pat metu jaunuoliy informaciné aplinka
tampa vis labiau susiskaldziusi. Ankstesnés kartos dazniausiai pasitikédavo keliomis
jsitvirtinusiomis Ziniasklaidos institucijomis, kad ,paaiskinty joms, kaip veikia pasaulis”,
t. y. televizijos naujienomis ir pasirinktu laikras¢iu. Siandienos jaunimo socialinés
Ziniasklaidos srautas - skirtingos kilmés ir kokybés praneSimy misinys: privacios
draugy ir pazjstamy zinutés, Zinomy ziniasklaidos priemoniy citatos, atviri ar paslépti
jvairiy jtakos grupiy pranesimai, komerciniai pranesSimai, anekdotai, netikros naujienos
ir pan. Kas sako tiesg? Kuo galima pasitikéti?
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Viena vertus, jaunuoliai internetg laiko pagrindiniu informacijos Saltiniu. Kita vertus, jie
teigia nepasitikintys internetu. Stai tau ir dilema. Pulti klausti Zmogaus, ar jis pasitiki
Jnternetu”, yra tas pats, kas klausti, ar jis pasitiki ,laikrasciu”. Abiem atvejais batinas
diferencijuotas pozidris, paremtas pagrindiniais analitiniais Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo klausimais: kas kg sako kam ir kokiu tikslu.

Tam tikras intelektinis tingumas badingas tam, kaip mes ieSkome informacijos ir jg
rasiuojame. Esame linke ieSkoti informacijos, kuri atitikty musy pozitrj ir jsitikinimus,
vengdami praneSimy, kurie verCia mus abejoti savo mastymu. Toks elgesys dar
vadinamas ,patvirtinimo SaliSkumu”. Daugelio internetiniy platformy algoritmai
sustiprina Sig jau egzistuojancCig tendencijg, sidlydami mums turinj, panasy | tai, kas
mums patiko vakar. Taigi greitai atsiduriame savotiSkame aido kambaryje,
bendraminciy bendruomenéje, kuri dalijasi panasiomis idéjomis ir skleidzia atitinkamg
turinj. Jaunuoliui, kuris yra linkes | radikalias idéjas arba skesta asmeningje krizéje,
pavyzdZiui, turi valgymo sutrikimg, pasekmeés gali bati sunkios.

Mokyklai labiau tinka mokymo programa, kuria siekiama lavinti gebéjimg naudotis
medijomis ir mokoma sistemingai analizuoti medijy tekstus. Vélgi geriausia priemoné
mokant jaunimg naudotis medijomis yra dialogas. Diskusijos su medijomis susijusiomis
temomis daznai kyla spontaniskai, todél jaunimo darbuotojas neturi laiko pasiruosti.
Labai sunku spontaniSkai samprotauti svarbiais klausimais - neretai atrodo, kad
triksta ziniy. TacCiau svarbu atpazinti Siuos bandymus diskutuoti kaip pasitikéjimo
Zzenklg ir kaip batinybés pasikalbéti signalg. Daugeliu atvejy gali pakakti diskusijai
pristatyti naujg ir labiau subrendusj poziurj ir kartu uzduoti keletg naujy gery klausimy.

Kuarybinés saviraiSkos naudojant medijas palaikymas

Mokant naudotis medijomis jau seniai pripazinta, kad aktyvus dalyvavimas kuriant
medijy turinj didina supratima apie tai, kaip veikia medijuota komunikacija. Procesg
sudaro ilga sprendimy grandiné (kurj kampg pasirinkti? Kg rodyti? Ko nerodyti?), ir
kiekvienas sprendimas turi jtakos rezultatui. Savo sukurto medijy turinio rodymas
kitiems ir grjztamojo rySio gavimas daznai aiSkiai parodo, kad istorijg galima suprasti
jvairiai, net jei autorius mané, kad jo ketinimai buvo akivaizdas.

Be .skaitmeninio Ciabuvio®, egzistuoja dar vienas mitinis veikéjas, vis pasirodantis
pastaryjy mety medijy edukaciniuose diskursuose - aktyvus skaitmeniniy medijy
naudotojas-kuréjas. Mintis tokia, kad dabar, kai turinj internete paskelbti yra taip
lengva ir pigu, riba tarp medijy vartotojo ir medijy turinio gamintojo beveik savaime
pradeda nykti ir jie susilieja j vieng subjekta.

Si mintis tikrai turi kazkiek pagrindo. Dauguma jaunuoliy aktyviai dalyvauja bent vienoje
socialinés Ziniasklaidos platformoje, nors tai daznai gali buti traktuojama kaip
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iSpléstiné privaciojo diskurso sritis, o ne komunikacijos forma, skirta platesnei
auditorijai. Pazvelgus | Siek tiek sudétingesnes skaitmeninés saviraiSkos formas,
atsiveria kitoks vaizdas. Nors dauguma masy rankinéje ar galingje kisenéje nuolat
nesiojameés galingg multimedijos gamybos jrankj(zinoma, kalbu apie iSmanujj telefong),
tai automatiskai nereiskia, kad mes iSnaudojame visg jo potencialg. Beveik visi vaikai
ziari vaizdo jrasus ,YouTube”, bet tik mazuma turi aktyvy kanalg ir patys kuria vaizdo
jrasus.

Dirbant su jaunimu vis dar labai reikia praktiniy seminary ir projekty medijy srityje. IS
pradziy jie gali efektyviai skatinti domeéjimasi aktyviu medijy turinio karimu, o véliau
pasiulyti karybine erdve, leidzianCig pagqilinti savo pomégj ir sudaryti galimybe sutikti
panasiy pomégiy turinciy jaunuoliy.

Kuriant medijy turinj darbo su jaunimu srityje, taip pat atsiranda galimybé padéti
jaunuoliams spresti klausimus, susijusius su naujuoju jy, kaip medijy turinio kareéjy,
vaidmeniu. Vaiky, kurie, tarkime, pradeda kurti ,YouTube®, atveju tai reiSkia, kad
pasitaikys neigiamy komentary ir reikia susitaikyti, kad per vieng naktj zvaigzde
netapsi.

Medijy turinio kdrimas geriausiu atveju yra sudétingas ir daug reikalaujantis
bendradarbiavimas, | kurj jeina daug socialinio mokymosi. Jaunimo darbuotojas Siuose
procesuose daznai yra pagalbininkas, padedantis planuoti ir apibrézti procesa, derétis
dél grupés taisykliy, spresti trikumus ir Svesti sekme.

Pagalba jaunimui iSreiksti savo nuomone

Be kita ko, mokant naudotis medijomis neretai siekiama padéti jaunimui, kad jo balsas
baty iSgirstas. Per savo sukurtg medijy turinj jaunimas pasisako kaip tikri savo
gyvenimo ekspertai. Galimybé bati iSgirstiems jaunuoliams gali iSties suteikti daugiau
galimybiy ir paskatinti toliau dalyvauti. Zvelgiant i§ bendruomenés perspektyvos,
bdtina uztikrinti, kad jaunesnés kartos turéty galimybe pasisakyti ir kad jos i$ tikryjy
baty isklausytos.

TradicisSkai mdsy politiné sistema dazniausiai bendrauja per rasytinj zodj. Jaunimas
daznai renkasi kitas, labiau vaizdines formas savo idéjoms iSreiksti. Darbo su jaunimu
specialistai gali moderuoti komunikacijos procesui ir uztikrinti, kad tradicinio modelio
neatitinkantys pranesimai taip pat baty suprasti ir j juos baty atsakyta.

buvo rasti ar sukurti tinkamus forumus jaunimo sukurtam medijy turiniui. Siandien
viskg galima skelbti internete, ir batent todél neturétume skelbti negalvodami. Ar visi
zmones, kurie dalyvavo karybos procese, sutinka, kad rezultatas bty pavieSintas? Ar

4/6



turime visas teises | naudojamg medziaga? Ar reikia atsizvelgti | kokius nors kitus
teisinius klausimus? Kam skirtas madsy praneSimas ir kokiu kanalu geriausia pasiekti
savo auditorijg? Ka daryti su atsiliepimais, komentarais ir diskusijomis? Tai yra keletas
dalyky, su kuriais jaunuoliai iSmokty tvarkytis dalyvaudami medijy projektuose.

Saugios erdvés tapatybés eksperimentams kurimas

ISSUkius, su kuriais jaunuolis susiduria skirtingais brandos etapais, galima vadinti
~ystymosi  uzdaviniais®. Vienas pagrindiniy paaugliy vystymosi uzdaviniy yra
suformuoti darnig tapatybe. Tam nepakanka tik saves, visada reikia kazkokio socialinio
pagrindo. Jaunuoliams reikia kity, ypa¢ bendraamziy, nuomoneés apie skirtingas savojo
a$ ,versijas”. Siandien nemaZa &io proceso dalis vyksta skirtingose socialinés
Ziniasklaidos platformose.

Atsiradus tokioms palyginti naujoms skaitmeninéms savojo a$ vaizdavimo terpéms,
pedagogai pradéjo nerimauti dél vaiky, kurie labai atvirai reiSkiasi internete ir atiduoda
per daug privacios irasmeninés informacijos. Panasu, kad pastaraisiais metais sparciai
didéjo jaunimo supratimas apie galimas (neigiamas) pasekmes ir jis sukdré jvairiy
strateqijy, kaip elgtis su asmenine informacija internete. Nors vieni sgmoningai kuria ir
reklamuoja savo internetines personas, kiti mieliau pasitraukia j mazesnes grupes. Dar
Kiti Zongliruoja skirtingomis tapatybemis jvairiose bendruomenése. Ir taip, yra ir tokiy,
kurie nusprendzia negalvoti apie galimas pasekmes.

Nepaisant to, sunku rasti tinkamg pusiausvyrg tarp saves vaizdavimo ir saves
saugojimo. Néra vieno ,tinkamo” budo, kaip elgtis internetinése bendruomenése, taciau
visi turétume labiau stengtis priimti sgmoningus ir reflektyvius sprendimus. Jaunimo
darbuotojai turéty skatinti jaunuolius apmastyti, kaip jie vaizduoja save internete.
Idealiu atveju kalbama apie sektinus pavyzdzius, kuriuos jaunuoliai mato medijose ir
kurie gali daryti teigiamag poveikj jaunuoliy tapatybés formavimuisi (pavyzdziui,
jkvépdami ir patardami) arba neigiama (pavyzdziui, propaguodami nerealistiska grozio
idealg).

Kita (ir, mano manymu, vis svarbesné) darbo su jaunimu veiklos sritis gali bati erdvés
kdrybiniams tapatybés eksperimentams grupinése situacijose suklrimas be jokiy
skaitmeniniy technologijy ir pasekmiy. Aktyvus medijy turinio kirimas (nesvarbu, ar tai
baty vaizdo, foto ar misrioji medija) sitlo platy metody spektrg ir galimybe Zaisti su
vaizdais, vaidmenimis ir tapatybémis. Jaunimo darbuotojy uzduotis - uztikrinti, kad
grjztamasis rysys iSlikty konstruktyvus ir visi bdty visapusiskai atsakingi uz savo
jvaizdj. Tokioje saugioje aplinkoje lengviau drgsiai eksperimentuoti, atrasti naujy savo
pusiy, kartu juoktis, laisvai ir ramiai jaustis. Ji taip pat gali paskatinti pradéti kalbéti
apie jaunuoliy patirtj vaizduojant save internete.
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Kaip atsakingai naudotis medijomis

Mazy vaiky naudojimasi medijomis i$ pradziy formuoja (arba bent jau turéty formuoti)
tévai. Tais metais, kuriais formuojasi paaugliy charakteris, démesys palaipsniui pereina
nuo tévy pagalbos prie savarankiSkos atsakomybés. Kuo sgmoningiau jaunuoliai
mokosi atspindéti savo medijy naudojimg, tuo geriau jie savarankiSkai priima
atsakingus sprendimus, kaip integruoti medijas j savo kasdienj gyvenima. Prireikus, Sis
kritinis vertinimas taip pat suteikia jaunuoliams galimybe sgmoningai daryti pokycius.
DazZniausiai sprendziame laiko valdymo problemas. Vélgi, padeda kalbéjimas apie
medijas ir tai, kaip mes jas naudojame kasdieniame gyvenime, o darbas su jaunimu gali
tapti puiki aplinka tokioms diskusijoms.

Kai su suauqusiyjy grupémis pradedu diskutuoti apie jaunimo medijy pasirinkima ir
jprocCius, neretai pradedame nuo medijy biografijy ir bandome prisiminti, kg labiausiai
mégome vaikystéje. Nors Siy dieny jaunuoliy medijy pasaulis gali atrodyti visiSkai
Kitaip, pagrindiniai medijy naudojimo motyvai gali bati labai panasus. Dainuoti
meégstamas dainas kartu su jrasu, rankose vietoj mikrofono laikant plauky Sepetj ir
jsivaizduojant, kad esi zvaigzdé. Tai, kas dabar vyksta Musical.ly (vert. past. dabartinis
TikTok), daré ne viena paaugliy karta. Kazka (zmogy ar daiktg) mégdami galime
uzmegqzti rysj ir pasijusti didesnés bendruomeneés dalimi. Vienintelis skirtumas tas, kad
Siandien tai gali bati ne roko grupé, o ,YouTube” Zvaigzdé. Kuo bendraamziai tampa
svarbesni, tuo svarbesnés yra priemoneés, leidziancCios su jais bendrauti. Anksciau
telefonai turéjo ribotas galimybes, taciau Siy dieny iSmanieji telefonai gali daugiau.
Bandymas atpazinti medijy naudojimo motyvus padeda mums suvokti jaunimo medijy
pasaulj empatiskai ir su tam tikra pagarba. Zmogaus pasirinktos medijos yra dalis to,
kas jis yra, todél svarbu nepamirsti apie jas kalbéti.

Suauge daznai laikomés iSankstinio nusistatymo apie jaunimo medijy pasaul;.
Jaunimas tai jauCia ir pradeda vengti pokalbiy apie medijas. Toks atsisakymas yra
didelis nuostolis abiem.

Apskritai, efektyvus mokymas naudotis medijomis dirbant su jaunimu pirmiausia yra
tinkamos mastysenos klausimas. Mums, jaunimo darbuotojams, nereikia tapti
skaitmeniniy medijy ekspertais, kurie turi atsakymus | visus klausimus. Pakanka bati
atviriems, smalsiems ir norintiems iSbandyti naujas medijos formas, noréti iSklausyti
jaunuolius ir visada bati atviriems diskusijai.
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